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1. INTRODUCAO

O mundo passa por uma época de modificacbes in-
tensas nas relacbes de trabalho, as quais vieram se
concretizando ao longo do tempo na economia capi-
talista. Tal processo, acentuado a partir da década de
1990, resultou basicamente no aumento do desem-
prego, dado o crescente nimero de ofertantes de for-
cade trabalho e a diminuicao da capacidade de absorcdo
do setor formal, e, conseqlientemente, o crescimento
do mercado de trabalho informal, bem como a de-
terioracdo da qualidade do trabalho. A crise do em-
prego vem repercutindo na proliferacao de formas al-
ternativas de sobrevivéncia para aqueles a margem da
sociedade. Trata-se de uma nova economia que vem
sendo chamada de Economia Popular Soliddria.

Sob essa nova racionalidade, verifica-se uma maior
ampliacao do exercicio da cidadania pela participagao
popular mais ativa, cujas acdes estdo sustentadas em
trés pilares basicos: democracia, solidariedade e coo-
perativismo, visando a constituir um empreendimento
autogestionario e economicamente viavel como uma
nova forma de inclusdo social. Torna-se oportuno,
portanto, identificar e analisar as caracteristicas que
configuram empreendimentos autogestionarios, levan-
do em consideracdo as alteracdes do mundo do traba-
lho e o novo cenario econémico popular solidario, esta-
belecido sob um ponto de vista pratico em contraposi-
cdo a teoria estudada.

Este trabalho tem como objetivo verificar as rela-
¢Oes estabelecidas em uma empresa de autogestao
e a aderéncia aos conceitos propostos pela econo-
mia solidaria. A luz de conceitos teéricos, apresenta
um estudo de caso realizado junto a uma empresa
autogestionaria, entre aquelas que receberam recur-
sos financeiros do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES) pelo programa de apoio
as empresas de autogestdo e co-gestao.

Considerando a importancia das iniciativas dos em-
preendimentos econdmicos baseados na solidarieda-
de e na autogestdo, no sentido em que representa
uma alternativa de sobrevivéncia por meio de formas
associativas de trabalho, é relevante analisar como se
da a organizacao do trabalho nesses empreen-
dimentos. Nestes termos, o objetivo deste trabalho
¢ identificar as politicas, as praticas e 0s processos
gue caracterizam e permitem o funcionamento de um
empreendimento autogestionario, a fim de compara-
los com as premissas tedricas da autogestao no am-
bito das relagbes de trabalho coletivas e solidarias.

Busca-se, portanto, inferir sobre as relacdes de tra-
balho estabelecidas entre os membros de uma orga-
nizagdo autogestionaria e sobre as politicas de ges-

tao que configuram esses empreendimentos para ve-
rificar sua aderéncia aos conceitos de solidariedade e
liberdade propostos pela literatura especializada.

Para isso, dado o carater do problema de pesquisa
acima detalhado, o método escolhido para a realiza-
¢do da pesquisa foi o de estudo de caso, com um pro-
tocolo de pesquisa bem definido.

2. METODO

A fim de atender ao objetivo deste trabalho, foi reali-
zada uma pesquisa do tipo exploratéria que permite
definir e entender melhor o conceito de autogestao,
identificando os componentes e varidveis mais pertinen-
tes, bem como a estrutura da empresa, analisando a
organizacdo do trabalho e verificando os resultados
financeiros e os critérios de distribuicdo, para, poste-
riormente inferir sobre as relacdes de trabalho estabele-
cidas entre 0s membros de uma organizagao autoges-
tiondria e as praticas de gestao que configuram esses
empreendimentos.

No ambito das ciéncias sociais, de acordo com
Yin (2001), existem cinco estratégias de pesquisa prin-
cipais que devem ser avaliadas pelo pesquisador com
base em trés condigdes: tipo proposto de questao
de pesquisa, extensao de controle que o pesquisa-
dor tem sobre eventos comportamentais efetivos e
grau de enfoque em acontecimentos histéricos em
0oposicdo a acontecimentos contemporaneos. Dado
o carater dos problemas de pesquisa do presente
trabalho e com base nas caracteristicas das estraté-
gias de pesquisa especificadas anteriormente, o0 mé-
todo escolhido para a realizacdo da pesquisa é o de
estudo de casos. De acordo com Gil (2002, p. 54), tal
método consiste em um

estudo profundo e exaustivo de um ou pou-
cos objetos, de maneira que permita seu am-
plo e detalhado conhecimento, cuja aplicacdo
é adequada para a investigacdo de um feno-
meno contemporaneo dentro de seu contex-
to real, onde os limites entre o fenémeno e o
contexto nao sdo claramente percebidos.

Outra questao refere-se a definicdo da quantidade
de casos a serem considerados no estudo. Levan-
do-se em conta que uma pesquisa de multiplos ca-
sos requer mais tempo para coleta e analise de da-
dos, ja que se torna necessario reaplicar as mesmas
questdes em todos os casos, definiu-se que, a partir
das empresas que receberam recursos do BNDES via
programa de financiamento para projetos de
autogestdo, devera ser analisada mais profundamente
umadessas empresas. Dessa maneira, a empresa escolhi-
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da para estudo é a Cooperativa de Produtos Metallrgicos
de Mococa (Copromem) - constituida a partir da faléncia
de uma empresa centendria - que vem obtendo sucesso
no seu segmento de atuacgdo.

A coleta de dados para os estudos de caso pode se
basear em varias fontes de evidéncias, sendo que, para
atender ao propésito do presente trabalho foram defini-
das as seguintes: documentagdo, entrevistas e obser-
vacdo direta. A documentacao, segundo Yin (2001), mos-
tra-se uma fonte de dados bastante estavel, pois pode
serrevisadainiimeras vezes; exata, ja que contém nomes,
referéncias e detalhes precisos de um evento; e apresenta
ampla cobertura, pois permite analises por um longo es-
paco de tempo. Para o presente estudo, as informacgoes
foram obtidas por meio de documentagado indireta, no
qual estdo contidas as fontes primarias, ou pesquisa do-
cumental, e as fontes secundarias, ou pesquisa bibliogra-
fica, e a documentacdo direta, adotando-se a pesquisa
de campo para a aquisicdo de informagdes necessarias
ao estudo, principalmente por entrevistas estruturadas.
As entrevistas realizadas também permitiram que o res-
pondente-informante fosse abertamente indagado so-
bre os fatos, além de dar sua opinido sobre determinados
eventos, com um roteiro de entrevistas previamente
estruturado.

O roteiro de entrevista foi construido a partir dos
conceitos tedricos de analise das organizagdes auto-
gestionarias, agregando os aspectos destacados pe-
los autores estudados. Assim, o roteiro abrange as di-
mensdes gerais da empresa, processo de producao,
gestdo e relacdes de trabalho, recursos humanos, mer-
cado e outros. Por fim, a observacdo direta trata dos
acontecimentos em tempo real e dentro do contexto
do problema, apesar de consumir bastante tempo, in-
correr em custos e as vezes apresentar reflexibilidade,
qguando o acontecimento se da de forma diferenciada,
porque esta sendo observado. Foram realizadas ob-
servacdes diretas, as quais foram anotadas ao longo
das visitas feitas a empresa no més de outubro de 2004.
Foram entrevistados os ocupantes dos cargos julga-
dos relevantes ao objetivo do trabalho.

0O modelo da pesquisa esta resumido na Figura 1:

Figura 1: Modelo de Pesquisa

PESQUISA TEORICA

PESQUISA
EMPIRICA = Economia Popular Solidaria
Estudo de Caso:
COPROMEM = Autogestido

« Conceitos

= Organizacao do Trabalho

ANALISES

= Politicas Publicas
» Modelo de Andlise

FORMULAGOES

A partir da pesquisa tedrica, em que foi feito todo
um levantamento bibliografico a respeito dos pricipais
aspectos que norteiam as organizagdes autogestiona-
rias, verificar-se-a se estes aspectos sdo observados no
caso estudado. Assim, sera possivel analisar as caracte-
risticas pertinentes a esse tipo de organizacao, permi-
tindo, ainda, formulagdes que indiquem diferencas na
forma de gestdo da organizacdo. Com esta analise, pro-
curou-se ajudar a enriquecer o contetdo tedrico sobre
o assunto e a analise critica da literatura.

3. AUTOGESTAO E ECONOMIA
POPULAR SOLIDARIA

As modificacdes nas relagdes trabalhistas, com o
aumento do desemprego e a deterioragdo da qualida-
de do trabalho, trouxe formas alternativas de empre-
endimento, formado por pequenas empresas e traba-
|lhadores, ex-desempregados, que atuam por conta
propria, resultando no surgimento de cooperativas e
associacdes de producao autogestionarias no Brasil.
Para Tiriba (2000), o pais assiste a formacao de uma
nova cultura do trabalho, baseada nas iniciativas de tra-
balhadores que, diante da crise do mercado de trabalho,
buscam novas formas de sobrevivéncia, fundadas no
trabalho participativo e solidario. As relagdes de produ-
¢do passam a caracterizar-se de forma que o trabalhador
recupere o sentimento de produtor e sujeito-criador
de si mesmo e da historia, “(...) num processo de desa-
lienacao do trabalhador com respeito ao produto, ao
processo e a si mesmo como trabalhador, como produ-
tor de conhecimento e cultura” (Tiriba, 2000). A chamada
“nova cultura do trabalho”, como coloca a autora, talvez
nao seja tdo nova assim, ja que os empreendimentos
que dela participam organizam-se sob a forma de socie-
dades comerciais ou civis, baseadas em um modelo de
administracdo ha muito conhecido, porém nao muito
difundido: a autogestao, envolvida no conceito de eco-
nomia solidaria.

A Economia Popular Solidaria remete a conceitos
que ha muito vém sendo discutidos. Para Barcellos
(2000), Economia Popular Solidaria traduz-se mais am-
plamente em uma opgao que o individuo faz por um
modo de vida, ndo somente no que se refere ao mer-
cado de trabalho, mas inserida em uma nova visdo
social. Na visdo de Mance (2002),

ela esta associada a acdes de consumo, co-
mercializacdo, producao e servicos em que
se defende, em graus variados, entre outros
aspectos, a participagao coletiva, autogestao,
democracia, igualitarismo, cooperagdo e inter-
cooperacdo, auto-sustentacdo, a promocao
do desenvolvimento humano, responsa-
bilidade social e a preservagdo do equilibrio
dos ecossistemas.
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Segundo o autor, ela busca a producgao social por
meio de formas associativas de trabalho.

Tauile define Economia Popular Solidaria como

um conjunto de empreendimentos pro-
dutivos de iniciativa coletiva, com um certo
grau de democracia interna que remuneram
o trabalho de forma privilegiada em relacao
ao capital, seja no campo ou na cidade, (...)
incluindo diferentes formas de organizacgao
onde os cidadaos e cidadas se incumbem pa-
ra criar sua propria fonte de trabalho numa
dindmica solidaria e de reciprocidade que ar-
ticula os interesses individuais aos coletivos.
(apud Silva, 2004, p. 9)

Para Nascimento (2004), economia solidaria e
autogestdo, se nao sao sindnimos, sdo termos que ca-
minham juntos, podendo afirmar que ndo ha autogestao
sem economia solidaria e que nao pode haver econo-
mia solidaria sem autogestao.

O termo “autogestao”, segundo Dorneles (2004), sur-
giu nadécadade 1960, na Franca, e é a tradugao literal
da palavra servo-croata samoupravlje (“samo” sendo o
equivalente eslavo do prefixo grego auto, e “upravlje”
significando aproximadamente gestdo). De acordo com
Guillerm & Bourdet (apud Dorneles, 2004), a palavra au-
togestao foi introduzida na Franga para designar a ex-
periéncia politico-econémico-social da lugoslavia de Ti-
to. A autogestdo surgiu como uma concepgao de ges-
tdo social ou da visao da sociedade autogestionaria
presente em varias teorias socialistas. Nascimento
(2004) traca cinco ondas de longa duragao que apontam
a perspectiva do movimento autogestionario:

1) O movimento dos “visionarios”: como Robert
Owen e a gestdo operaria; Fourier e os falans-
terios; Louis Blanc e as oficinas nacionais; Las-
sale e as oficinas autogestionarias; Proudhon e
o mutualismo; Williams Morris e 0s pequenos
grupos espontaneos; Theodor Hertzka e as co-
munas autogestionarias.

2) Grupos e movimentos sociais: como marxismo, anar-
quismo, sindicalismo e socialismo cooperativo.

3) Revolugdes ou experiéncias praticas de autoges-
tdo: como a Comuna de Paris, em1871; a Revo-
lucdo Russa de 1905; a Revolugdo Socialista de
Outubro de 1917; aRevolugdo Hingarade 1919;
aRevolucao Alemade 1919; a Revolucao ltaliana
de 1919; a Revolucdo Espanhola de 1936-1939;
a Revolucdo Argelina de 1962; as revolugbes no
Leste Europeu; na Hungria, em 1956; na Polénia,
em 1956: a Revolucdo Theca da “Primavera de
Praga” de 1968; o0 movimento social Solidarnosc
e na Poldnia, em 1980-1981.

4) Novos sistemas de autogestdo: como experién-
cias de organizagdo na producdo (co-gestao,
consultas coletivas, delegados sindicais etc.), e
a autogestdao como sistema na lugoslavia, a par-
tirde 1950.

5) Economia Popular Solidaria.

No Brasil, o movimento autogestionario ganhou for-
caa partir da década de 1990, periodo em que inume-
ros fendmenos que ja existiam anteriormente torna-
ram-se mais evidentes, entre eles instituicoes que ti-
nham como foco central a busca de alternativas para
o desemprego a serem produzidas para e com os pré-
prios trabalhadores. No conjunto dessas instituicoes
esta a Associacao Nacional de Trabalhadores de Em-
presas de Autogestao e Participacdo Acionaria (Anteag),
que tomou como base o modelo norte-americano
“Employee Stock Ownership Plans’ (Nakano, 2000).

A Anteag define a autogestdo como o controle
dos meios de producdo e da gestdo pelos trabalhado-
res. E o exercicio pleno da diregao e da gestao, efetua-
do de maneira associativa e solidaria, por todos os
integrantes de uma organizacao, operando como um
Gnico sujeito social. Tauile (2001) distingue uma ma-
neira de classificar as empresas autogestionarias no
Brasil, considerando, basicamente, a origem de suas
atividades autogestionarias. O autor identifica, pri-
meiramente, um grupo de empresas que passaram ou
que ainda passam por uma situacao falimentar ou pré-
falimentar, seja por aspectos diversos de sua estraté-
gia que estavam inadequados para operarem no mer-
cado a que se propunham, pela apropriagao excessiva
dos excedentes do negdcio sem reaplica-lo, seja por
causa de externalidades econémicas. O segundo gru-
po de empresas autogestionarias identificado com-
preende aquelas cuja origem foi estimulada por politi-
cas de governos progressistas ou criadas a partir de
iniciativas comunitarias.

A grande maioria das organizacdes autoges-
tionarias originam-se da faléncia de outras empresas,
em que os trabalhadores passam a proprietarios de
todas as instalacOes restantes e tentam dar conti-
nuidade ao negécio. O que acontece na verdade é
que esses trabalhadores, nesta situagao, nao vislum-
bram muitas alternativas: ou eles vendem as instala-
cdes e dividem o dinheiro proveniente da venda, o
que na maior parte dos casos ndo resulta em um
grande montante individual; ou eles ddo continuida-
de as atividades da antiga empresa na tentativa de
recupera-la. Nao se trata de um auto-emprego, ou
melhor dizendo, um auto-emprego “voluntario”; es-
ses trabalhadores se vém, de certa forma, forcados
a tentar continuar com a empresa em contraposicao
ao desemprego. Além disso, sabe-se que as dificul-
dades sdo muitas, as retiradas minimas no inicio da
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gestao pelos trabalhadores e que, na grande maioria
das vezes, as pessoas que se envolvem nesse tipo
de empreendimento o fazem sem uma reflexio pro-
funda do significado deste tipo de organizacao,
impulsionadas pela necessidade de sobrevivéncia e
acostumadas a um sistema que antes nio exigia nada
mais do que a sua forca de trabalho.

No Brasil, as empresas de autogestio sdo formadas
por pessoas que nao possuem grande patriménio pes-
soal e, normalmente, tém um reduzido grau de ins-
trucao (Tauile, 2001). Além disso, os equipamentos
disponiveis para se trabalhar, quando disponiveis, cos-
tumam ser antigos e obsoletos. Dessa maneira, a em-
presa ja inicia suas atividades com uma estrutura de
capital deficiente, fregiientemente com necessidade de
capital de giro superior a sua capacidade de financia-
mento. Entretanto, a questao central das dificuldades
encontradas por este tipo de organizacdo concentra-
se nas relacdes interpessoais e intergrupais. Silva (2000,
p. 10) destaca que, geralmente, aparecem muitos con-
flitos entre liderancas, desconfianca e muita dificuldade
em fazer com que os trabalhadores incorporem a idéia
de que eles sdo os responsaveis pelo controle da ges-
tao e pelo controle dos meios de producio.

Aidéia da figura do empregado e do patrio
ainda esta muito arraigada neles. Somado a
isso a situacdo de serem donos de seu ne-
gdcio associada a idéia da participacdo e de-
mocratizacdo de opinides, decisdes, infor-
macdes € nova para eles e, portanto, muito
dificil de se lidar.

Outra caracteristica, de acordo com Migliaro (1987),
refere-se as receitas geradas pela empresa que per-
tencem, em sua totalidade, aos proprios trabalhadores,
sendo que a remuneracio pelo trabalho nio é um
salario, mas a distribuicdo dos excedentes conforme
critérios predefinidos pelos mesmos trabalhadores.
Assim, o objetivo operacional de uma empresa auto-
gestionaria &€ a maximizacdo da receita por trabalhador.
No entanto, como os trabalhadores controlam o modo
como essas receitas sao geradas e seus proprios es-
forcos, o principio da maximizacio da receita perma-
nece relacionado a maximizacdo do bem-estar dos
trabalhadores. Contudo, em uma economia capitalista
areceita também esta envolvida com o risco e as condi-
¢Oes de mercado, o que faz com que os riscos finan-
ceiros também tenham que ser divididos pelo coletivo,
gerando conflitos. A literatura sobre o tema afirma que
0 aumento da renda gera satisfacdo. De acordo com
Rioli (1998), a participagdo no capital estabelece a co-
nexao entre o aumento da renda futura do trabalhador
e o desempenho da empresa em longo prazo, aflo-

rando, de forma clara e contundente, as duas funcdes
indissoluveis da empresa: a funcido econémica (que
objetiva maximizar o retorno do capital investido) e a
funcao social (que visa a otimizar o bem-estar dos
agentes que interagem com a empresa, em especial
os trabalhadores e a comunidade onde ela se insere
econdmica e socialmente). Entretanto, o risco da ati-
vidade econémica e da descapitalizacdo da empresa
ndo é discutido apropriadamente.

Alguns textos continuam, ainda, decantando as van-
tagens da autogestdo, como salienta Queiroz (apud
Rioli, 1998), essas organizacdes tém uma atuacao forte
por meio de seus trabalhadores na sociedade. As de-
cisdes sao tomadas pelos trabalhadores em as-
sembléias que ocorrem periodicamente, e é também
por meio delas que se escolhe o conselho de traba-
Ihadores, o mais importante 6rgdo de gestio dessas
organizagdes, que tem um mandato de ndo mais de
dois anos, devendo haver rotatividade dos trabalha-
dores que formam o conselho. Apds a apuragao das
vendas ou entradas e dos custos de producdo, sio
determinadas as retiradas a que os trabalhadores tém
direito. A satisfacao das necessidades sociais, como
saude, instrucao, protec¢do social, defesa nacional, co-
mo também a manutengao do sistema social, sio man-
tidas com os resultados das empresas.

Os autores que se debrucaram sobre o tema nio
discutem critérios de relevancia para as decisdes, de
modo que aquelas de menor relevancia sejam toma-
das localmente e outras de maior relevancia sejam
tomadas sob o consenso de todos os trabalhadores
por meio de votacdo em assembléias. Tal questiona-
mento remete ainda a outro impasse: o fato de o tra-
balhador ter direito a voto e participar do processo
de tomada de decisdo nio significa que ele tenha in-
teresse nisso. Na grande maioria das vezes, as pes-
soas que se envolvem nesse tipo de empreendimen-
to o fazem sem uma reflexdo profunda acerca do seu
significado, impulsionados pela necessidade de so-
brevivéncia gragas a iminéncia do desem prego. O fa-
tor conscientizacdo €, portanto, bastante complexo,
uma vez que as pessoas estao viciadas pelo sistema
que antes nao exigia nada mais do que sua forca de
trabalho. Os esfor¢os nesse sentido devem ser in-
tensos e permanentes. Essas organizagdes precisam
caminhar para um modelo regimental que crie meca-
nismos democraticos de poder dentro da instituicao,
mantendo a agilidade e a flexibilidade administrativa.

A fim de garantir o funcionamento de toda essa
estrutura, € possivel, entdao, o estabelecimento de
alguns parametros minimos para que um projeto de
autogestao dé certo, conforme definido pela Anteag
(Nakano, 2000), entre eles:
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m democratizacdo das tarefas que envolvam ra- m viabilizacdo da implantacdo de técnicas moder-
ciocinio; nas e efetivas de gestao, com o envolvimento e
m  motivacdo dos trabalhadores de forma que acre- a realizagdo das pessoas;
ditem no projeto e na inteligéncia coletiva; m parceria de trabalho com o Sindicato dos Traba-
m viabilidade do projeto e rentabilidade no mé- Ihadores.
dio e longo prazos; Segundo os autores mencionados, é possivel in-

® integracdo daempresa em “redes de negocios”; ferirem um modelo de dimensdes para organizacdes

autogestinarias, como mostra o Quadro 1.

Quadro 1: Modelo de Analise de Organizacdes Autogestionarias

DIMENSOES CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO AUTOGESTIONARIA

Normas = as normas séo definidas pelo grupo
= elaboragéo de um estatuto
= as eleigdes devem ser diretas e livres, sendo que o voto é secreto
« uso de atas e outros registros oficiais
= reunides regulares

Recursos Humanos = emprego baseado em valores sociopoliticos, atributos de personalidade e

conhecimento e aptidées informalmente avaliados

= a estratificaglo social deve ser igualitaria

= 0s diferenciais de recompensa ndo devem existir, mas, se existirem, devem
ser estritamente limitados pela coletividade

« 0s trabalhadores participam dos resultados da empresa

« 0s incentivos normativos e de solidariedade s8o primordiais; os incentivos
materiais sdo secundarios

« 0 conceito de promogao na carreira néo é significativo; ndo ha hierarquia de
posicdes

o Bl « presenca de grupos de estudo sobre a atuagao da classe trabalhadora no
Reflexdes sobre a Organizacéo pais e fora dele
« atuacdo forte dos trabalhadores na sociedade, preocupagéo com a coletividade

. as reflexdes dos membros contemplam a sua atuagédo com base nos
principios de igualdade e de valores emancipatdrios da organizagéo

Fonte: Adaptado de Dorneles (2004) e Tiriba (2000)
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De acordo com o Quadro 1, sete dimensdes carac-
terizam uma organizagdo autogestionaria; autoridade,
normas, relacoes sociais de trabalho, recursos humanos,
educagao, atuagao social/reflexdes sobre a organiza-
cdo e comunicacdo. Na dimensdo da autoridade, a to-
mada de decisdo nesses empreendimentos é coletiva e
descentralizada. O Conselho de Administracdo é eleito
a partir do aval de todos 0s membros da organizacao e
deve haver rodizio entre seus componentes. As nor-
mas que norteiam uma organizacao autogestionaria de-
vem ser definidas pelo grupo, de modo a se definir um
estatuto que contenha as diretrizes para o seu funcio-
namento. E minima a divisdo do trabalho entre o pla-
nejamento e a execucdo. Na dimenséo relacdes de tra-
balho, a concepcao e o desenvolvimento efetivo da ta-
refa se ddo em um mesmo nivel, o proprio trabalhador é
quem decide e participa desse processo. No ambito dos
recursos humanos, pode-se dizer que em uma organi-
zacao autogestionaria o emprego baseia-se bastante
na amizade e nos valores sociopoliticos compartilha-
dos por seus membros, que se identificam na condicao
de trabalhador-proprietario do negécio.

Na educacdo, ha uma preocupacéo intrinseca com
o desenvolvimento intelectual dos trabalhadores, bem
como com o autodesenvolvimento, o qual permita sua
emancipacao concernente a realizacao de suas tare-
fas, assim como o entendimento mais amplo do cara-
ter da organizacao e seu papel na sociedade. No que
se refere a atuacgao social e as reflexdes sobre a organi-
zacdo, é importante a presenca de grupos de estudo
que tratem das questdes primordiais que norteiam es-
se tipo de empreendimento. No ambito da comunica-
cao, adisseminacao das informacoes é de extrema im-
portancia, pois dela depende o compartilhamento das
experiéncias e do conhecimento, assim como o fun-
cionamento da organizacao como um todo. Dessa
forma, as reunides e assembléias devem ser praticas
comuns, bem como os simbolos observados - vesti-
mentas, comportamentos e ambiente fisico - devem
ser coerentes com os valores e principios do grupo.

Um aspecto bastante relacionado com a questao da
conscientizacdo & a motivacdo. Conforme afirma
Dorneles (2004), os incentivos normativos e de soli-
dariedade sdo primordiais, enguanto os incentivos ma-
teriais sdo secundarios. Entretanto, partindo do pressu-
posto que uma organizacdo autogestionaria represen-
ta uma alternativa de sobrevivéncia, os incentivos mate-
riais devem ser considerados, e com grande cuidado,
uma vez que todos devem contribuir para o sucesso
do empreendimento, de modo que as retiradas indivi-
duais acontecam satisfatoriamente. Além disso, é preci-
so ficar claro que, em uma organizagao autogestionaria,
os trabalhadores nao sao meros acionistas, mas os res-
ponsaveis por tudo o que acontece na empresa, sendo
diretamente impactados por suas proprias a¢des no sen-
tido mais coletivo do trabalho.

Outro fator importante que deve ser analisado e que
também esta relacionado a questdao motivacional é a
busca pela ruptura com a divisdo do trabalho entre o
planejamento e sua execucdo, que se pressupde em
uma organizagao autogestionaria, em um processo de
desalienagao do trabalhador. Até que ponto os niveis
de especializacdo e generalizacdo dos cargos e fun-
coes devem se constituir um paradoxo com o qual se
depara um empreendimento de carater solidario: por
um lado, a especializagao gera vantagens de desem-
penho e produtividade e, por outro lado, a generali-
zacao permite o conhecimento dos processos como
um todo. Esses e outros questionamentos sao perti-
nentes a este tipo de organizacao dado o seu cara-
ter diferenciado em relacao as empresas capitalistas
comuns.

4, COPROMEM

Nesta secdo, serdo apresentadas as principais ca-
racteristicas da organizacdo que ora é objeto de es-
tudo, a Cooperativa de Produtos MetalGrgicos de
Mococa (Copromem). Localizada na cidade de Mococa
(SP), a cooperativa congrega trabalhadores metaldrgi-
cos com o objetivo de produzir e comercializar pro-
dutos e servicos de caldeira industrial, montagem,
soldagem, tratamento térmico e usinagem. As anali-
ses que seguem estao estruturadas de acordo com
0s subtdpicos propostos pelo protocolo de pesquisa.

Criada em novembro de 1999, a partir da faléncia
daempresa Nicola Rome S.A., fundadaem 1888, a coo-
perativa iniciou suas atividades com a uniao de 30 sé-
cios-fundadores, contando com o apoio do Sindicato
dos Trabalhadores MetalGrgicos de Mococa e da
Anteag. Verifica-se, portanto, que a origem da Co-
promem esta enquadrada no primeiro grupo identifi-
cado por Tauile (2001), que compreende as empresas
que passaram ou que ainda passam por uma situagdo
falimentar ou pré-falimentar. Do acerto de contas efe-
tuado com afaléncia da antiga empresa, o crédito tra-
balhista foi pago por meio das maquinas e equipamen-
tos, ou seja, os trabalhadores passaram a ser donos
das maquinas e equipamentos da Nicola Rome, que,
por sua vez, foram convertidos em quotas. Assim, as
maquinas e os equipamentos de producao e de ad-
ministracdo passaram a integrar o capital inicial da Co-
promem, como também os estoques de produtos em
processamento e de produtos acabados, que cons-
tituem o capital de giro.

Compreende uma area de 39.000 m?, sendo
15.000 m? coberta. Atualmente, é pago um aluguel
em juizo e esta em desenvolvimento um projeto de
construcdo de instalacbes préprias em um terreno
cedido pela prefeitura na propria cidade de Mococa
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(SP). Na entrevista com o presidente foram relatadas
muitas dificuldades iniciais, como a falta de recursos
financeiros e a falta de credibilidade diante de forne-
cedores e clientes. A cooperativa solicitou um finan-
ciamento junto ao BNDES por meio do programa ofe-
recido por esta instituicao para projetos de auto-
gestao e co-gestdo, que foi liberado cerca de dois
anos apos o inicio das atividades da cooperativa e
convertido em novas maquinas para implementacio
da producao.

A Copromem fabrica e comercializa componentes
soldados para a industria mecanica e para a constru-
cao civil, principalmente laminas, cacambas, chassis,
ancinhos, ripperes, bases para tratores, plataformas,
contrapeso, brago, e muitos outros em processo de
producdo sob encomenda. Atualmente, a capacidade
de producdo da cooperativa é de 50.000h/més ou
750 toneladas/més, contando ainda com mais
30.000h/més Gteis a serem ocupadas, ou seja, a pro-
ducdo pode chegar até 80.000h/més. Uma vez que
os produtos fabricados e comercializados pela
Copromem sao utilizados, principalmente, na monta-
gem de maquinas de terraplanagem, rodoviarias e
agricolas, a cooperativa enfrenta problemas de
sazonalidade que tém impacto diretamente nos seus
niveis de producdo e faturamento. O Grafico 1 ilustra
a evolucao do faturamento obtido pela cooperativa
desde sua criacdo em 2000.

Grafico 1: Evolucdo Faturamento Bruto
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Fonte: Copromem

Nota-se que o faturamento bruto da Copromem é
crescente ao longo dos anos, reflexo de uma politica
de qualidade efetiva e da construcdo de um bom rela-
cionamento com os clientes. Estimava-se, para 0 ano
de 2004, que a cooperativa fecharia o periodo com
um faturamento da ordem de R$ 30 milhdes, preven-
do-se para o ano de 2005 um aumento de cerca de
18% em relagdo a este montante.

Existe uma carteira de clientes cativos com relacio-
namento estreito, o que permite a cooperativa um
monitoramento mais efetivo das transacées. Uma das
acoes da cooperativa nesse sentido é a realizacdo de
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pesquisas de satisfacdo dos clientes duas vezes no
ano, sob responsabilidade da drea de vendas, confor-
me esta previsto entre as normas do Sistema de Qua-
lidade Total adotado pela cooperativa. O objetivo da
cooperativa é atingir um nivel de 90% de satisfacao,
sendo que, atualmente, este nivel apresenta-se em
torno de 78%, principalmente devido a problemas no
prazo de entrega, reflexo do atraso no recebimento
do aco - insumo-base para a fabricacio dos produtos
da Copromem - gragas a problemas inerentes ao
setor.

4.1. Estrutura organizacional

Aestrutura funcional da Copromem é composta por
um Conselho de Administracao, érgio superior na hie-
rarquia administrativa; um Conselho Fiscal e diversas
coordenacdes: Contabil, Importagdo/Exportacio, Re-
cursos Humanos, Tecnologia da Informatica, Compras,
Logistica, Vendas, Engenharia, Controle da Qualidade,
Producdo e Controladoria, além dos Comités Técnico
e de Etica e Disciplina. Um organograma funcional clas-
sico foi apresentado aos pesquisadores; ao se analisar
0 organograma da Copromem isoladamente nio é
possivel afirmacgdo alguma acerca do seu carater
autogestionario, ja que ndo parece refletir caracteristi-
cas como o igualitarismo e a eliminagao da hierarquia
entre 0s cargos.

Tal fato também pdde ser percebido nas visitas
realizadas a cooperativa: a relagio de trabalho que
se observou entre os cooperados no dia-a-dia pou-
co se permite distinguir das caracteristicas das rela-
¢Oes de trabalho e de estrutura organizacional da
empresa analisada com as de uma outra empresa
capitalista comum. De alguma forma, as pessoas pas-
sam a tratar-se uns aos outros incorporando a anti-
ga idéia do patrao e do empregado. As relacdes de
autoridade e de producdo, de controle, sdo estabe-
lecidas, ignorando o fato de ser uma empresa auto-
gestiondria em que os trabalhadores desfrutam igual-
mente da propriedade e da gestdo do empreendi-
mento. O velho cartdo de ponto disciplina o horério
de chegada e de saida dos operarios.

De acordo com Estatuto Social da Copromem, é de
competéncia e responsabilidade do Conselho de Ad-
ministracdo a decisdo sobre todo e qualquer assunto
de ordem econdmica ou social de interesse da coope-
rativa ou de seus cooperados, o qual é composto de
sete membros, todos cooperados eleitos pela Assem-
bléia Geral para um mandato de trés anos. O Conselho
de Administragao deve reunir-se ordinariamente uma vez
por més e, extraordinariamente, sem pre que necessario,
por convocacdo do Presidente, pela maioria do Conse-
Iho, ou ainda por solicitacdo do Conselho Fiscal. Nas
visitas efetuadas percebeu-se que o Conselho de Ad-
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ministracao reline-se mensalmente com os operarios
da fabrica e diariamente ha reunides com os coordena-
dores de area, nos quais sdo abordados assuntos de
interesse da sociedade. Existe ainda um comité técni-
co que define regras aos cooperados. Ha também um
comité de ética e disciplina, composto por 15 mem-
bros efetivos e 5 membros suplentes, todos indicados
pelo Conselho de Administracao para atuarem durante
o mandato do Conselho.

Sempre que for prevista a ocorréncia de eleicdes, o
Estatuto Social da Copromem define que cabe ao pro-
prio Conselho de Administracdo a criacdo de um co-
mité especial para coordenar os trabalhos relativos a
eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo
e do Conselho Fiscal, composto por, além de um re-
presentante de cada um dos conselhos, dois associa-
dos designados em Assembléia Geral. No que tange
ao processo de tomada de decisdo na Copromem, é a
Assembléia Ceral dos cooperados, seja ela ordinaria
ou extraordinaria, que constitui o 6rgdo supremo que,
dentro dos limites da Lei e do Estatuto Social, devera
tomar toda e qualquer decisdo de interesse da socie-
dade, e suas deliberagdes vinculam a todos. Realizam-
se, obrigatoriamente, duas assembléias gerais ordina-
rias por ano: uma para liberar especialmente sobre o
trabalho realizado na cooperativa e outra para liberar
especialmente sobre previses para o ano subseqiien-
te, por meio do orgamento anual da cooperativa, geral-
mente realizada no més de dezembro. No entanto, na
pratica, conforme afirmou em entrevista o Coordena-
dor de Recursos Humanos da Copromem, as decisdes
que sdo levadas a avaliacdo em Assembléia Geral de-
pendem do seu grau de importancia, ou seja, para o
proprio funcionamento da cooperativa ndo é interes-
sante que toda e qualquer decisdo necessite da parti-
cipagao de todos os cooperados. Dessa forma, deter-
minados assuntos, de menor relevancia, sao resolvi-
dos pelo préprio coordenador de area e outros sao
levados até o presidente, a fim de agilizar as atividades.

Além da participacao do cooperado no processo de
tomada de decisao, ele também é estimulado a dar sua
contribuicao no sentido de gerar idéias e sugestdes de
melhorias, seja no ambiente de trabalho, seja na execu-
cao das atividades. As tarefas sdo distribuidas pelo co-
ordenador de area com base em uma descricdo de fun-
cdes bastante detalhada. Isso significa que, de maneira
geral, os trabalhadores ndo decidem sobre tudo, como
pressupde o conceito da autogestdo, cabendo questi-
onar se tal fato é mera divisdo de fungées ou relacdo de
autoridade, ja que a questao da desalienacdo prevé a
ruptura com a divisao do trabalho entre o planejamento
e sua execucao.

No que se refere aos conflitos, estes acontecem
principalmente com relacdo ao uso dos equipamentos

de seguranca, uma vez que alguns cooperados ainda
resistem em utiliza-los, alegando, entre outros moti-
vos, que este geram incomodo. A fim de administrar
essas e outras situagdes que possam a gerar conflitos
dentro da cooperativa, a Copromem possui, além do
Estatuto Social que apresenta as diretrizes e normas
que norteiam as atividades realizadas pela cooperati-
va, um Regimento Interno analisado e aprovado em
Assembléia Geral, cujo objetivo é justamente esta-
belecer as regras que devem regulamentar as relagdes
de trabalho entre si, a fim de assegurar o ambiente ne-
cessario a organizacgdo e a administracao do negdécio.

4.2. As pessoas

A Copromem possui, atualmente, 304 cooperados
ativos distribuidos pelas diversas areas, os quais
trabalham efetivamente na cooperativa. Na faléncia
da Nicola Rome e com o inicio das atividades da
Copromem, o crédito trabalhista foi transformado em
guotas proporcionais ao que cada trabalhador deve-
ria receber. Na época da transicao, nem todos os
trabalhadores optaram por continuar trabalhando na
empresa, sendo que 114 pessoas venderam suas
guotas e 38 continuam, até a data da pesquisa, ten-
do sua parte na empresa, mas trabalham em outras
empresas. Foi relatado que é politica da organiza-
¢ao adquirir as quotas daqueles que ndo trabalham
na cooperativa e, no longo prazo, fazer com que
cada cooperado possua o mesmo namero de quo-
tas. Atualmente, o capital social da cooperativa é
de R$ 2.373.770,00, sendo que cerca de 15% per-
tencem a pessoas que nao trabalham efetivamente
na empresa, mais precisamente os 38 cooperados
mencionados anteriormente. No que se refere ao
perfil dos cooperados, verifica-se que a média de ida-
de & de 36 anos; existem apenas 14 mulheres em
toda a estrutura e a escolaridade média é Ensino
Médio. Além disso, destaca-se que a cooperativa
conta com 15 estagiarios, 14 deles de nivel técnico
e 1 de nivel superior.

Vale destacar ainda que a cooperativa tem 30 coo-
perados afastados pelo INSS sem previsao de retorno,
por motivos diversos, principalmente de salde, e 12
cooperados afastados com previsdo de retorno ao tra-
balho. Esse alto indice de afastamento é creditado pelo
Diretor de Recursos Humanos a da administracao da
Nicola Rome, que ndo apresentava uma politica eficaz
de seguranca e preservacido do trabalhador conside-
rando a natureza desgastante das atividades desen-
volvidas. A média de acidentes de trabalho em 2004
erade 4,1 por més, sendo que 0,6 implicam o afasta-
mento acima de 3 dias, uma média considerada pela
organizacao relativamente baixa, gracas a implantacéo
do chamado Programa de Controle Médico e Salide




Ocupacional que, por meio de treinamentos realizados
para a prevengdo de acidentes e doencas ocupacio-
nais, além da realizacdo de exames meédicos periodi-
cos e também quando da admissao do cooperado, tem
evitado uma série de problemas.

Quando do surgimento de umavaga de trabalho na
cooperativa, primeiramente recorre-se aos cooperados
a fim de verificar, internamente, se alguém preenche 0s
requisitos necessarios aquela fungdo. As exigéncias
técnicas da funcao deverdo constar de edital sobre
critérios de admissdo, o qual devera ser fixado nos
quadros de avisos de forma visivel e transparente, com
antecedéncia minima de dez dias da data do inicio do
processo de selecdao. No caso de uma pessoa, nao
cooperada, ser a escolhida para a funcao, ela podera
ingressar na Copromem desde que aceite de formaex-
pressa os termos presentes no Estatuto Social e os
principios que regem o cooperativismo, apresente ca-
pacidade técnica necessaria para o exercicio da fun-
cao, de acordo com as exigéncias apresentadas pelo
Conselho de Administragdo, e subscreva as guotas de
acordo com os valores previstos no Estatuto € fixa-
dos, também, pelo Conselho. Todavia, um cooperado
também pode ser demitido, eliminado ou excluido da
cooperativa, conforme prevé o Estatuto Social.

Anualmente, é elaborado um cronograma de treina-
mento sob responsabilidade da area de Recursos Hu-
manos em conjunto com 0s outros coordenadores de
area. O treinamento acontece tanto internamente, ou
seja, pode ser aplicado pelos cooperados mais ex-
perientes, que socializardo seu conhecimento; quanto
externamente, por umaempresa, por exemplo o Senai.
A maior parte deles é de carater técnico, COmMO soldagem,
leitura e interpretacdo de desenho e controle
dimensional, mas inclui também alguns de carater teori-
co e educacional, como cursos sobre 0 cooperativismo,
politicas de qualidade, six sigmae legislacao.

De maneira geral, existem sete faixas de remune-
racao na Copromem que variam para cada uma das
funcodes existentes na cooperativa, sempre seguin-
do esta proporgao, conforme ilustra a Tabelal.

Tabela 1: Faixas de Retiradas

FAIXA PERCENTUAL
e 60%
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Fonte: Copromem
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A faixa A é a faixa de referéncia, ou seja, compreen-
de o salario de mercado pago para aquela funcao, e, a
partir dela, sao calculadas as demais faixas de remune-
racdo. A faixa C, por exemplo, é a remuneracao do
aprendiz, que recebe 60% do que recebe um coope-
rado ja qualificado para aquela funcdo. Nesse mesmo
raciocinio, aqueles que se localizam na faixa C2 recebem
71%, na faixa B 81% e na faixa B2 91%. Atualmente, ne-
nhum cooperado encontra-se nas faixas A2 e A3.

Na verdade, a remuneragdo pelo trabalho nao é um
salario, mas a distribuicao dos excedentes conforme
critérios predefinidos pelos mesmos trabalhadores.
A Copromem, com base no calculo do montante ne-
cessario para o pagamento de toda a sua folha de
pagamento, definiu que 19% do seu faturamento liqui-
do deve ser destinado ao pagamento das retiradas. O
Grafico 1 apresenta a evolugdo do faturamento.

O objetivo & a maximizagao da receita por traba-
Ihador associada a maximizagao do bem-estar do mes-
mo. Verifica-se, portanto, que a estrutura de re-
muneracao da Copromem esta de acordo com as prer-
rogativas de um empreendimento autogestionario, ja
que os trabalhadores participam dos resultados da
empresa e os diferenciais de recompensa se dao com
base em critérios muito bem definidos previamente
pelos préprios trabalhadores. No entanto, o fato de
nio haver a necessidade de “abrir uma vaga’ para que
o trabalhador possa ascender ao nivel superior, bas-
tando ter adquirido as competéncias necessarias, pode
levar a um certo comodismo e refletir na produtividade.

Alégica desse calculo funcionada seguinte maneira:
nagqueles meses em que 0 percentual destinado para o
pagamento das retiradas ndo é suficiente, por exemplo
os meses de janeiro, fevereiro e marco, 0s cooperados
recebem menos, ou seja, as retiradas sdo proporcio-
nais ao desempenho da cooperativa. No entanto, nos
meses em que esse percentual supera o montante to-
tal para o pagamento das retiradas, os cooperados nao
recebem a mais; é politica da cooperativa fazer com que
o excedente venha a constituir um fundo de reserva
para aqueles meses de baixa retirada. Exemplo: um
ferramenteiro experiente que na faixa salarial A (100%)
receberia mensalmente R$ 1.000,00. Casoa retirada do
més nao alcance este percentual, como no més de ja-
neiro em que ela foi de 60%, este ferramenteiro recebe-
ra entdo R$ 600,00. Ja se a retirada for igual ou superior
a 100%, ele receberaintegral o valordeR$ 1.000,00. Os
horarios de entrada e saida s&o controlados por ponto
eletrénico. O turno de trabalho é das 6h30 as 16h48
com intervalo das 11h00 as 12h30.

Entre outros beneficios recebidos pelos coope-

rados, pode-se citar a cesta basica (R$71,00), seguro
de vida em grupo, convénio médico que permite pre-



estao & Regionalidade

¢os reduzidos de consultas, convénios com super-
mercados, farmacias, gas, medicamentos e transpor-
te. Quanto a avaliacao de desempenho, ha um sistema,
ainda em fase de implantagéo, sendo que, atualmente,
tal avaliacao se da de maneira informal, cabendo a drea
de Recursos Humanos acompanhar o absenteismo e as
horas excedentes, e ao coordenador de drea uma ana-
lise da participacao do cooperado, treinamento e cur-
sos realizados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ressalte-se, primeiramente, que as consideracdes
que serao aqui apresentadas estdo, de certa forma,
limitada pela op¢dao metodolégica do estudo de caso
e pelos instrumentos de pesquisa utilizados. A fim de
comparar os resultados da pesquisa de campo com
arevisdo tedrica previamente apresentada, optou-
se por apontar as diferengas na gestdo da Copro-
mem em relacdo ao modelo de anéalise das or-
ganizacdes autogestiondrias proposto e outros
pressupostos tedricos inerentes a autogestao,
para, posteriormente, inferir sobre um modelo de
administracdo mais completo para empreendimen-
tos desta natureza.

Na dimensdo autoridade, pode se dizer que a Co-
promem atende as afirmagdes previstas no modelo,
ou seja, a tomada de decisao é coletiva e descentrali-
zada, os trabalhadores participam no processo de to-
mada de decisdo e também elegem diretamente seus
representantes para comporem o Conselho de Ad-
ministracdo, ha rodizio entre os componentes do con-
selho revisto em Estatuto e as decisdes sdo tomadas
em assembléia, salvo aquelas de menor importancia,
que sdo tomadas localmente pelo coordenador de area
e/ou pelo presidente da cooperativa. Entretanto, con-
forme reflete o organograma da cooperativa, o pro-
cesso de tomada de decisdo ainda ndo acontece com
naturalidade, umavez que a idéia da figura do empre-
gado e do patrdo ainda é muito presente no compor-
tamento dos trabalhadores, e a idéia da participacio e
da democratizacdo de opinides, decisdes e informa-
¢Oes € nova para eles e, portanto, muito dificil de se
lidar. As relagdes de subordinacdo que sio percebidas
nas relacdes de trabalho acontecem mesmo que in-
conscientemente.

Quanto a dimensao que envolve as normas e regu-
lamentos, estes sao definidos pelo grupo; existe um
Estatuto e um Regimento Interno elaborados justa-
mente para conter tais normas e regulamentos, de
modo que todos os cooperados tém conhecimento
deles; as elei¢des sdo diretas e livres; e utilizam-se
atas e outros registros oficiais na realizacdo das reu-
nides que acontecem regularmente. No que se refere

as relacoes sociais de trabalho, alguns fatores sio
divergentes. O rodizio de cargos, por exemplo, previs-
to no modelo de autogestdao, ndo acontece na coo-
perativa, salvo nos conselhos, uma vez que a especi-
alizagao das fungdes é bastante alta. Ja na dimensiao
de recursos humanos, pode-se dizer que existem di-
ferencas nas remuneracées com base em critérios mui-
to bem definidos em assembléia, os trabalhadores par-
ticipam do resultado da empresa e o conceito de pro-
moc¢ao na carreira nao é significativo. Este fator reme-
te ao grande problema enfrentado pelas empresas
autogestionarias, qual seja, a conscientizacdo e o ni-
vel de entendimento e engajamento dos seus mem-
bros no que se refere a coletividade e a participacio
efetiva. Logicamente que o fato de o trabalhador es-
tar trabalhando em um negécio préprio e do qual par-
ticipa das decisdes gera maior motivacdo e permite
que eles procurem conhecer melhor o negdcio e, desta
forma, contribuam com idéias de melhoria. Todavia,
no estudo da Copromem pdode-se perceber que esta
questdo esta intimamente ligada a remuneracéo.

A participagdo nos resultados financeiros, traduzi-
da em mecanismos que aumentam a relacdo renda/
esforgo do trabalhador, pode, sim, de um lado, pro-
vocar maior engajamento nos processos produtivos,
assim como as bonifica¢cdes por aumento de produ-
tividade e os bénus de produgao por metas atingi-
das, sem contar a participagao nos lucros. Mas, por
outro lado, corre-se o risco de se transformar os
trabalhadores em meros acionistas, sem que eles se
déem conta de que sdo os responsaveis por tudo o
que acontece na empresa, sendo diretamente impac-
tados por suas proprias acdes no sentido mais cole-
tivo do trabalho. Tal constatacdo sé vem ratificar o
fato de que é preciso considerar que uma empresa
autogerida é, antes de mais nada, uma empresa, ou
seja, ela deve ser lucrativa e eficiente para se expandir.
Todavia, ela é também autogerida e, portanto, deve
conciliar os objetivos naturais de uma empresa com
0s aspectos especificos da autogestao, sempre prio-
rizando seus membros, possibilitando-lhes cresci-
mento intelectual, moral e financeiro, dentro de um
ambiente de confianga reciproca, no qual as pesso-
as ndo tenham receio em participar da construcio
da vontade coletiva.

No que se refere a dimensdo educacio, a Copro-
mem incentiva a realizacdo de treinamentos tanto de
nivel técnico quanto de nivel teérico, a fim de promo-
ver as qualificagdes de cada trabalhador. JA no ambito
da atuacao social e reflexdes sobre a organizacio, a
Copromem ndo é muito presente, uma vez que nio
existem grupos de estudos que discutam a condicio
dos trabalhadores e o carater coletivo e solidario da
organizagdo, nao existe uma atuacao forte dos traba-
Ihadores na sociedade e as reflexdes dos membros se
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restringem a discussdes de carater operacional, ndo
abrangendo, de forma mais ampla, o conceito da
autogestao. Finalmente, no que tange a comunicacao,
as reunides e assembléias sdo, sim, praticas comuns
dentro da cooperativa, existindo uma preocupacio
constante com a disseminacao das informagdes como
motor de suas atividades.

Apesar de se pautar em principios de liberdade e
igualdade, pode-se perceber, mesmo com avancos na
participacdo e no entendimento do papel social do
operario, que a estrutura organizacional reflete, na re-
alidade, o modo de organizacao capitalista classico,
com estruturas funcionais, regras de controle, descri-
cao de cargos e outros conceitos. Para uma organi-
zagdo na qual se procura reinventar as relacdes de

trabalho, é preciso reinventar a organizacdo e as re-
lagdes mediadas por ela. Os ideais da autogestiao
precisam estar refletidos na praxis organizacional das
empresas do setor.

Aidéia da empresa autogestionaria, como ja discu-
tido anteriormente, é praticamente tdo velha quanto a
propria empresa industrial. Na verdade, ela esta sendo
reinventada, o que alguns autores vém chamando de
“novo cooperativismo”, com avolta de alguns principi-
os, principalmente a insisténcia na autogestao, capaz
de levar a transformacdo e a um maior desenvolvimento
econdmico local. Sdo experiéncias que refletem o con-
flito tradicional entre capital e trabalho, propondo uma
solucdo tdo dificil quanto fundamental no sentido de
construir uma sociedade mais justa e igualitaria.
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