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COMUNICACAO PUBLICA:
A DEMOCRACIA DA
VISIBILIDADE

Definir a democracia? Noberto
Bobbio, entre as iniUmeras op-
cOes, fez sua escolha com foco
nos meios de comunicacao: “As
definicdes de democracia, como
todos sabem, sdao muitas. Entre
todas, prefiro aquela que apresen-
ta a democracia como o poder em
publico™. Insurge dai, palavra-cha-
ve: visibilidade, em oposicdo a
“irresistivel tendéncia” do poder,
nas suas diversas esferas, de sub-
trair-se ao olhar do outro, em des-
prezo a interatividade, conciliando
o que é de dificil conciliacdo: de-
mocracia e segredo. Contra o pa-
radoxo, o livro Comunicacdo Publica,
lancado em 2004, aponta outro
caminho: democracia e conheci-
mento. Fora dai ndo ha meios de
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consolidar e exercer a cidadania
brasileira recém-desperta.
Comunicacdo Publica defende
uma nova proposta de construcao
e propagacao do conhecimento,
para a existéncia de uma opinido
publica atuante, fundamentada na
cultura dos direitos e da solidari-
edade. Escrito por doze autores,
de importantes instituicbes aca-
démicas do pais e com diferentes
perfis profissionais e estilisticos,
a obra discute a comunicacao sob
a perspectiva da sociedade, do
governo e da esfera publica nao-
estatal, incluindo empresas e
ONGs. Destaca-se pela diversida-
de, e manifesta-se contra a ausén-
ciadela. Falar sobre Comunicacao
Publica é contestar também o “si-
|Iéncio dos excluidos”, dando-lhes
voz, prefacia Luiz Gushiken, minis-
tro da Secretaria de Comunicacao

e de Governo e Gestao Estratégi-
ca, para quem a comunicabilidade
é “elemento central” nos debates
sobre o destino do pais.

Ligado a multiplicidade de vozes
e a esferas de interacdo social, o
conceito de Comunicacao Publica
nao pertence, necessariamente, as
instituicoes estatais. Estas, porém,
devem obviamente assumir seu
compromisso civico. Maria José da
Costa Oliveira, organizadora do li-
vro, explica que a Comunicacao
Publica é um conceito ainda pou-
co conhecido e praticado no es-
paco publico, “com a discussao de
temas de interesse publico” e “par-
ticipacdo ativa do governo, empre-
sas, do Terceiro Setor e da socie-
dade como um todo”.

Com o olhar da sociologia, Lara
Andréa Crivelaro Bezzon analisa a
cidadania no processo de redemo-

! Para Bobbio o “poder em publico” esta diretamente relacionado com os meios de comunicacdo no seu compromisso democratico. BOBBIO, N.; BOVERO, M. (org.).
Teoria Geral da Politica. 9. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2000. p. 386.
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cratizacdo, comenta as caracteris-
ticas da politica brasileira e alerta:
“S6 a socializacdo da informacao
podera fornecer aos membros da
sociedade civil a cidadania integral”.
Em vista dessa necessidade e con-
siderando os avancos da ciéncia e
da tecnologia, Graca Caldas atenta
para a importancia da divulgacao
cientifica. Aspectos como popula-
rizacdo da ciéncia, divulgacao de
politicas de C&T, educacao e cién-
cia, papel do Estado e interesse
publico, sob perspectiva das rela-
cOes de poder, sdo debatidos no
capitulo.

Cecilia Peruzzo fala sobre a co-
municacao comunitaria e também
dedica parte do capitulo ao “poder
de comunicar”, de forma a garantir
ao cidadao o direito de participar
da producao da informacao. Esther
Caldas Bertoletti enfatiza a impor-
tancia da preservacao da memoria
e do acesso as informacodes histo-
ricas, entre elas as disponibilizadas
pelaimprensa. A sociedade da in-
formacdo e a construcdo de um
espaco publico plural, como pres-
suposto indispensavel da liberda-
de, sdo temas tratados por Luciana
Bernardo Miotto.
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Com enfoque na comunicacao
governamental, Heloiza Matos,
Gino Giacomini Filho e Mauricio
Lara Camargos discutem a Comu-
nicacao Publica em suas limitacoes
atuais e possibilidades interativas.
Matos apresenta uma pesquisa
sobre a comunicacao das institui-
¢Oes militares nas ultimas quatro
décadas, buscando embasamento
teorico na escola francesa para
discutir a Comunicacado Publica,
como modalidade estatal. Ao
constatar a resisténcia da opiniao
publica quanto a publicidade es-
tatal, Giacomini identifica as defici-
éncias da propaganda, aponta
solucdes e enfatiza sua importan-
cia no processo de cidadania. Faz-
se necessario, segundo o autor,
uma propaganda da publicidade
publica.

Quando o poder ndo é um fim
em si mesmo, mas uma ferramenta
importante para o bem da Nacao,
pode-se falar em Comunicacao Pu-
blica, pois interesses politicos e
publicos se convergem. Ao asses-
sorar um, assessora-se o outro.
Contudo, a situacao é outra: falta
convergéncia entre o poder e 0
povo. Qual deve ser o papel do
comunicador publico diante do

revista

choque de interesses que por ve-
zes solapa a democracia? A per-
gunta conduz o artigo de Mauricio
Camargos.

Na ultima parte do livro, Vera
Toledo Camargo, Adreas Roberto
Hoffmann, Irani Marchiori e Maria
José da Costa Oliveira tecem re-
flexoes sobre a Comunicacao Pu-
blica e os setores ndo-estatais. No
que diz respeito a comunicacao
empresarial, por exemplo, sao
sugeridas estratégias de comuni-
cacdo aliadas ao compromisso
ecolégico.

Como é possivel, contudo, fa-
lar em Comunicacdo Publica no
pais se nem mesmo a grande im-
prensa desempenha sua funcao
fiscalizadora? Se nao é possivel
mudar os meios de comunicacao
mudam-se os conceitos? Estes
sdo importantes, mas ndo devem
servir para criar ficcoes, precisam
ser confrontados com a realidade.
Ejustamente para impedir que o
brado por democracia iniciado na
década de 1980 caia na auséncia
de acdo, que o livro-coletanea pro-
poe, dentro das leis do mercado
e sem deixar de lado a utopia, uma
nova e libertadora forma de
comunicabilidade.



