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Neste livro, o prof. Ciro Marcon-
des Filho apresenta um olhar
investigativo sobre os sistemas e
procedimentos tidos e havidos
como infaliveis ou mesmo inevita-
veis em nossa sociedade. Segundo
ele, “em verdade, a sociedade da
comunicacao é uma sociedade em
que a comunicacao real vai ficando
cada vez mais rara, remota, dificil
e vive-se nailusao da comunicacao,
na encenacao de uma comunicacao
que, de fato, jamais se realiza em
sua plenitude”.

Mas o que seria, entao, a comu-
nicacao? A abordagem se inicia de
uma forma muito cativante: centra
sua atencao sobre o ser humano, e
nao sobre os sistemas por ele cria-
dos - e assim fala da paixao, es-
sencialmente humana, como uma
busca quase desesperada pelo ou-
tro, por uma sintonia de coracoes
que possa, em momentos subli-
mes, prescindir das palavras para
dizer as coisas mais importantes.
A comunicacao, como processo, “é
um encontro feliz, o momento ma-
gico entre duas intencionalidades...
ela vem da criacao de um ambien-
te comum em que os dois lados
participam e extraem de sua parti-
cipacao algo novo, inesperado, que
nao estava em nenhum deles, e que
altera o estatuto anterior de ambos,
apesar de as diferencas individuais
se manterem”. Longe de idealizar
um modelo romanticamente con-
cebido, mas enfatizando a impor-
tancia da intencionalidade na

aproximacao entre as pessoas, para
o autor “comunicacao tampouco é
instrumento, mas, acima de tudo,
uma relacao entre mim e o outro
ou os demais”.

Em seguida, apresenta “um
mapa geral das correntes de pen-
samento”, que se inicia com o
surgimento da Filosofia (cerca de
600 a.C.) com os gregos, passa pela
escolastica e os pensadores da Era
Crista, chega ao pensamento da era
moderna e aborda também as ten-
déncias contemporaneas - sempre
de forma clara e apresentando co-
mentarios que resumem de forma
muito eficiente as idéias expostas,
além de um quadro geral, demons-
trando as influéncias e desenvolvi-
mentos de cada corrente.

Em uma interessante “breve his-
toria da comunicacao”, além de re-
cuperar também desde a antigui-
dade grega as principais idéias que
moveram e movem seus autores,
propde uma abordagem critica a
algumas correntes contemporane-
as e seus representantes, notada-
mente os estudiosos da linguagem.
“O tema Comunicacao foi apropri-
ado pela lingiistica, que buscou
subordina-lo a linguagem, quando,
em verdade, o que ocorre é o con-
trario: as linguas sao uma forma de
comunicacao, e a comunicacao é
que é o conceito mais amplo e ge-
nérico, sendo a lingua apenas uma
de suas manifestacoes. Por isso, é
equivocado dizer-se que tudo é

linguagem ou que tudo esta neces-
sariamente subordinado as formas
linglisticas”. Avanca entao em dire-
¢ao a questdes denominadas “além
da linguagem” e “corpo e lingua-
gem”, areas afeitas a comumente
chamada comunicacao nao-verbal.
Sintomaticamente, nao se utiliza
desta expressao - talvez por seu
carater de oposicao que traria,
subjacente a ela, a nocao de um
dominio do verbo em nossa vida.
A parte final do livro nos coloca
uma pergunta importante e perti-
nente: sera que, de fato, nos co-
municamos? E apresenta algumas
teses sobre esta questao, abordan-
do a funcao da lingua estruturada,
nossa constituicao em sistemas
(pessoas ou mesmo sistemas soci-
ais) “fechados”, a importancia da
interacao humana em processos de
comunicacao extralinguisticos, a
busca por formas menos codifica-
das (e possivelmente mais eficazes)
que alinguagem estruturada e, por
fim, a existéncia de labirintos atra-
vés dos quais poder-se-ia “driblar a
proibicao de se comunicar impos-
ta pela sociedade da comunicagao’.
Enfim, trata-se de um livro
instigante, que estimula nossa per-
cepcao do mundo e das relacbes
entre as pessoas, mediadas, mui-
tas vezes, por meios tecnoldgicos
que buscam substituir nao s nos-
sa presenca, mas também a proé-
pria esséncia destas relacoes,
moldando-as e as configurando.
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