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Eu twitto, tu twittas, ele twita...
| twitto, you twittas, he twita...

Todos, ainda, twitaremos! Um dos maisinovadores
fendmenos darede mundia de computadores

(World Wide Web — WWW) é o microblogging, ou
sgja, aquelaferramentada\W\eb que permitearedacdo
sobre fatos, opinides e varias outras formas de
registros pessoais. Elaé uma versdo compacta dos
blogs, onde se pode adicionar textos com até 150
palavras. Como tudo neste mundo virtual, aagilidade,
amobilidade e apressa caracterizam osleitores, que
buscam de forma concisa as informagdes de que
precisam ou por gque seinteressam.

O microblogging teveinicio e se caracteriza, pela
suaface maisfamosa, com o Twitter?, originamente
destinado a possibilitar ainteragéo entre as pessoas
por responder a pergunta: 0 que vocé esta fazendo
agora? A vontade, acuriosidade, o interesse ou a
necessidade de conhecer 0 momento (ou
localizagdo) das pessoas motivou a elaboragéo de
umaferramentaque procuravaexplorar maiseste
requisito dasinteracbes humanas.

1 Disponivel em: <http://www.twitter.com>.

Como tantos outros fendmenos comunicacionais,
suautilizagao extrapol ou os objetivostecnol 6gicos,
e asociedade digitalizada se apropriou do veiculo
disponibilizado, dando-lhe outrasfaces
inimaginadas. Recente pesquisaredizadapea

The Nielsen Company? mostrou que o Twitter teve
0 maior crescimento em utilizagdo no Ultimo ano
(entre os meses de fevereiro de 2008 efevereiro de
2009), representando mais de 1.380% no nimero de
visitantesao site.

O potencia comunicacional destasolucdo
tecnol 6gica abriu espaco parao
compartilhamento deinformacdesenoticias
(exemplificado com seu uso pelo Presidente
Obama), para novas agdes de marketing,
paraatendimento &gil aclientes, aplicacbes
educacionais, formacao e manutencdo de
amizadeseinimerasoutras possi bilidades
apenaslimitadas pel acriatividade humana.

Deformaparticular, o pequeno tamanho
das mensagens implicaacompactacéo das
informagoes e, portanto, dasideias,
tornando as mensagens especificamente
aplicdveisaosdispositivosméveisatuais
que, conectados a \\eb, permitem a
interatividade mével comarépidaeeficiente
insercdo de informagdes ao ambiente do
microblogging ou o recebimento das novidades que
seacompanham. Aparentemente, arapidez nastrocas
deinformagdes, nas atualizagbes quaseimediatas
sobre fatos, eventos e opinifes, pareceindicar a
importanciaque évalorizadape osusuarios,
tornando-os detentores de diferenciacéo perante as
demais pessoas.

A ferramentapromove umanovaabordagem paraa
interatividade mediadapelas novastecnologiasde
comunicacao digital e abre espaco para estudos que
possam mapear e descrever 0S processos de
comunicagao associados.

2 Disponivel em: <http://blog.nielsen.com/nielsenwire>.,

( Comunicagao & Inovagéo, Sao Caetano do Sul, v. 10, n. 18:(64-67) jan-jun 2009)






