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Os manuais de redacdo surgiram nos Estados
Unidos e estdao presentes na imprensa brasi-
leira desde a década de 1950. A histéria dos
manuais ainda é pouco conhecida, embora al-
guns desses livros tenham se tornado inclusi-
ve recordes de vendagem. Os autores dos prin-
Cipais manuais - entrevistados para este tra-
balho - os consideram de vital importancia para
a formatacao e padronizacao do texto jornalis-
tico. Hoje sdo livros utilizados por estudantes,
professores, enfim, profissionais fora da im-
prensa. Apesar disso, entre jornalistas ainda
surge a polémica a respeito de sua verdadeira
funcdo. Alguns acusam os manuais de se tor-
narem camisas-de-forca e disciplinarem exces-
sivamente a maneira de redigir na imprensa,
impedindo qualquer tipo de criatividade ou
estilo pessoal. Outros consideram o manual um
livro de regras necessario e que a pobreza do
texto jornalistico na imprensa brasileira é re-
sultado de redatores sem os recursos estilisti-
COS necessarios.

Palavras-chave: Manuais de redacdo; Lingua-
gem jornalistica; Texto na imprensa.
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The stylebooks have seen used in USA since XIX
century. In Brazil, arrived in 1950, but its his-
tory is unknown yet. The Brazilian stylebooks
writers - interviewed for this paper - considers
this kind of book very important for news writ-
ing. Today, journalists, students, journalism’s
teacher and other persons out press use them.
Many people debate its real function: could be
necessary or is a straitjacket to press style?

Key words: Stylebooks; News writing; Journalistic
language.
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INTRODUCAO

A padronizacao sempre foi
um elemento essencial ao estilo
jornalistico. Durante o século XX,
o estilo do texto informativo na
imprensa brasileira foi gradati-
vamente se uniformizando, com
a adocao do padrao de texto
anglo-americano, originario prin-
cipalmente das normas adotadas
pela agéncia de noticias ameri-
cana Associated Press. Nesse
contexto, os manuais de reda-
cao e estilo adquiriram funda-
mental importancia para a pa-
dronizacdo e normatizacdo do
texto jornalistico.

Hoje, diante do fato de es-
ses livros terem se tornado
best-sellers, inclusive entre o
publico nao-jornalista, € impor-
tante recuperar a histéria dos
principais manuais existentes na
imprensa brasileira (dos jornais
Folha de S.Paulo, O Estado de S.
Paulo e O Globo) e discutir sua
influéncia para a formatacdo do
texto jornalistico. Uma das ques-
toes a ser discutida € em que
medida esses manuais atuam
como uma camisa-de-forca para
a criatividade dos redatores, ao
criarem excesso de regras a se-
rem cumpridas. Ainda ha espa-
CO para o talento e a criativida-
de nos jornais diarios?

PRIMEIROS MANUAIS

Mesmo antes da existéncia de
manuais de redacao publicados
por periodicos para orientar seus
jornalistas, varias obras trataram
de descrever o estilo jornalisti-
co ou orientar os redatores so-
bre como escrever. Ao estudar
0s manuais de redacao, incluin-
do manuais gerais de jornalismo

e livros de estilo de veiculos, Ra-
mon Salaverria' compilou apro-
ximadamente dois mil manuais
em todo o mundo que ditavam
normas de como escrever as
noticias.

Os primeiros livros que po-
dem ser considerados manuais
de redacao sdo os tratados de
Retorica do século XIX, que fa-
zem referéncia a redacao de
textos jornalisticos. Embora tra-
tassem da oratéria ou dos tex-
tos liricos e de prosa, essas
obras acabaram também por
tentar dar orientacbes quanto
a redacdo de textos jornalisti-
cos (Salaverria, 1997, p. 63).

No final do século XIX, sur-
gem nos Estados Unidos os pri-
meiros manuais de redacao es-
pecificos para o jornalismo e
neles repetem-se aquelas orien-
tacbes que ja haviam estado
presentes na primeira tese de
doutorado sobre jornalismo, de
Tobias Peucer, escritaem 1690
(apud Rocha, 2000). Sao desta-
cados como principais elemen-
tos do estilo jornalistico, a pre-
cisdo, a condensacao e a obje-
tividade.

Aparecem, posteriormente,
dois tipos de manuais de jor-
nalismo: escritos nas escolas de
jornalismo e os elaborados por
editores para orientar os jorna-
listas de determinado veiculo.
Segundo a pesquisa de Salaver-
ria (1997, p. 69), o primeiro
manual monografico sobre re-
dacao jornalistica foi publicado
em 1886, escrito por Robert
Luce: Manual for Editors, Re-
porters, Correspondents, and
Printers. Entretanto, o livro The
News in América, de Edwin L.
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Shuman, publicado pela Har-
vard University Press, em 1903,
aparece frequentemente citado
como o primeiro manual de re-
dacao jornalistica. Talvez o cré-
dito que se dé a Schuman seja
justificado pois ele escreveu
duas outras obras importantes
e assim pode ser considerado
0 pai dos manuais de jornalis-
mo moderno.

Chamados de stylebooks ou
style sheets pelo americanos,
0s manuais de redacao se po-
pularizaram rapidamente e
seus conteudos sdo hoje mui-
to semelhantes. Todos seguem
em geral o modelo do manual
de Associated Press, considera-
do classico.

OBJETIVOS DOS MANUAIS

O objetivo dos manuais se-
ria “fixar um padrao minimo e
uniforme de qualidade do tex-
to”, conforme destaca um anti-
go redator de O Estado de
S.Paulo, Flavio Galvao (1971,
s.p.). “As regras que nele se
contém oferecem ao principian-
te indeciso e desamparado uma
ajuda utilissima para que atin-
jaaum padrao aceitavel na arte
de redigir; além de um estimu-
lo a que prossiga no esforco
para aperfeicoar o estilo”, diz
Danton Jobim (1992, p. 51).

Os manuais também tém
assumido a funcdo de orientar
quanto a procedimentos com-
portamentais e até ideoldgicos.
Na Folha de S. Paulo, essa fun-
¢do tem ficado evidente: segun-
do o jornalista Carlos Eduardo
Lins da Silva (1987, p. 129), que
participou da elaboracao das
quatro edicoes do Manual de
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Redacao da Folha de S. Paulo, o
manual desse jornal “tem a fun-
cao de definir o método e os
procedimentos praticos que sua
direcao considera apropriados
para atingir os objetivos especi-
ficados através do projeto”.

Os manuais tém adquirido
expressao, inclusive, fora das
redacdes. Basta acompanhar o
numero de exemplares vendi-
dos. O Manual de Redacdo e
Estilo de O Estado de S. Paulo,
quando de seu lancamento, fi-
cou durante semanas entre 0s
livros mais vendidos. Lins da
Silva (2000) ressalta essa fun-
cao: “Os manuais, ao se divul-
garem para o publico em geral,
tém tido até uma funcdo de
substituir as gramaticas em al-
guns momentos”. A seu ver, o
manual tem extrapolado a lin-
guagem jornalistica e serve de
sistematizacdao para a lingua
como um todo.

Também pode ser destaca-
da a importancia dos manuais
de redacao como um ponto de
contato entre os jornais e seus
leitores. Luiz Garcia (Debate,
2001), redator do Manual de
Redacdo de O Globo, acredita
que o manual pode ser impor-
tante para diminuir o espaco
entre o publico e o jornal.

Nesse sentido, o jornalista
Eugenio Bucci afirma que “o
manual € um contrato, a partir
do qual o leitor pode fiscalizar
e cobrar a exceléncia jornalisti-
ca ou por minima correcao” (De-
bate, 2001). Renata Lo Prete,
ex-ombusdman da Folha de S.
Paulo, muitas vezes recebeu
criticas de leitores que compa-
ram o que foi publicado no jor-
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nal com as normas do manual.

“Isso me leva a crer que o ma-

nual tem uma entrada maior

que do que a gente pensa e um
publico que ndo é necessaria-
mente um jornalista da redacao
da Folha, ou um jornalista de

outro jornal” (Debate, 2001).
Garcia (Debate, 2001) acre-

dita que “é uma boa atitude da

imprensa em geral chegar per-
to do seu leitor dessa maneira
expondo e aumentando tam-
bém a intimidade que ela tem
com o jornal”. Ele também vé
esse tipo de livro com uma fun-
cao didatica em relacao aos jo-
vens jornalistas. O jornalista

Eduardo Martins afirma que a

proposta do Estadao era justa-

mente a de fazer um livro que
pudesse ser usado fora do jor-
nal. “Isso para o jornal € muito
importante, porque ele vai le-
var o nome do jornal a pessoas
gue ndo necessariamente pre-
cisam ser suas leitoras”.

Pode-se resumir, assim, as
funcdes e objetivos dos manu-
ais de redacao brasileiros:

a) compilar e transmitir normas
e padroes do estilo jornalisti-
co, voltado principalmente
para jovens jornalistas;

b) padronizar normas de estilo
do veiculo especifico;

C) orientar o comportamento e
atitudes de jornalistas de um
veiculo;

d) transmitir e divulgar a ideolo-
gia da empresa jornalistica (ou
politica editorial) para jornalis-
tas e leitores;

e) divulgar o nome do jornal jun-
to ao grande publico, ser-
vindo de instrumento de
marketing;
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f) estreitar sua relacdo com o
leitor, estabelecendo uma es-
pécie de contrato, pelo qual
podera ser cobrado;

g) substituir parcialmente as
gramaticas, principalmente
na funcdao de consulta de
duvidas.

MANUAIS NO BRASIL

No Brasil, segundo José Mar-
ques de Melo, o primeiro ma-
nual de redacao apareceu em
Pernambuco, no final da déca-
da de 1920 elaborado por Gil-
berto Freyre. Ele acabara de re-
tornar dos Estados Unidos e foi
dirigir um dos principais jornais
de Pernambuco, A Provincia. “O
jovem jornalista Gilberto Freyre
lanca uma cruzada contra o pre-
ciosismo jornalistico. E implan-
ta no Recife uma ‘style sheet’
aculturada” (Marques de Melo
apud Lins da Silva, 1987, p.
129). Ou seja, reproduz-se aqui
a padronizacao que ja estava
presente nos Estados Unidos
desde o final do século XIX.

Basicamente, seu manual in-
cluia normas simples e a prin-
cipal preocupacao acontecia em
relacdo a palavras desgastadas
pelo uso. Assim, ficavam proi-
bidas palavras como “genitor”;
“interessante petiz”, “respeita-
vel prelado” para se referir a pai,
recém-nascido e bispo. E ou-
tras, como destaca o proéprio
Gilberto Freyre (1975, p. 234)
em relacdo as medidas tomadas
na redacao: “ja preguei no pla-
card um papel em que se proi-
be que se empreguem no no-
ticiario ndo so essas palavras
pedantes em vez das genui-
nas, como estimavel, abasta-
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do, onomastico, deflui, trans-
flui, etc”.

Depois da primeira tentativa,
feita por Gilberto Freyre, os
manuais de redacao voltaram a
cena nhos anos 1950, quando
passaram realmente a ser utili-
zados nas redacoes. O manual
do Didrio Carioca é apontado
nos livros de histéria da impren-
sa como o primeiro adotado
nas redacoes brasileiras. Foi ela-
borado pelo jornalista Pompeu
de Souza, que foi chefe de re-
dacao naquele veiculo no prin-
cipio de 1950. Ele e Danton Jo-
bim, diretor de redacao, foram
lecionar no curso de Jornalismo
da entdo Universidade do Bra-
sil, em 1949. Pompeu (1992, p.
24) acreditava que para lecio-
nar precisava estudar jornalis-
mo e foi aos livros. Além disso,
havia feito uma viagem aos EUA
na década de 1940. Verificou
que os jornais americanos ti-
nham duas instituicdes padro-
nizadoras da qualidade do tex-
to: o copy desk e o stylebook.

Foi, entao, que Pompeu re-
solveu produzir algo semelhan-
te, consultando varios manuais
dos EUA. “Nao criei nada: con-
frontei, via que uma coisa era
interessante, outra nao se apli-
cava ao Brasil, e assim, rejeitan-
do uma coisa, incorporando
outras, redigi o primeiro style-
book da imprensa brasileira,
que denominei de Regras de
Redacao do Didrio Carioca”
(Souza, 1992, p. 25).

Logo em seguida, Carlos La-
cerda redige o manual do jor-
nal Tribuna da Imprensa. Nao
difere muito do manual do Di-
drio Carioca. As normas de pa-

dronizacao e estilo, Lacerda
acrescentou orientacdes de
comportamento para o jornalis-
ta. O manual demonstrava a
preocupacgao de tornar o texto
jornalistico mais simples e elimi-
nar chavbes e lugares-comuns
(Lins da Silva, 1987, p. 130). O
jornalista Luiz Garcia (2001),
que viria posteriormente a es-
crever o manual de redacao de
O Globo, trabalhou na Tribuna
da Imprensa na década de
1950 e lembra-se de ter apren-
dido muitas coisas no manual,
mas afirma que “ndo havia con-
trole ou cobranca”, da forma
como existe hoje.

Carlos Eduardo Lins da Silva
(2000) conta que, quando co-
mecou nho jornalismo, na déca-
da de 1970, havia na Folha,
como em todos os diarios, “al-
gumas folhas de papel com al-
gumas coisas do género mas
gue ninguém se dava o traba-
lho de olhar e muito menos de
seguir”. Em 1984, o jornal Fo-
lha de S. Paulo lancou a primei-
ra versao de seu Manual da Re-
dacao, levando pela primeira
vez ao grande publico as nor-
mas de redacao e linha editori-
al de um jornal. Como lembra
Luiz Garcia (Debate, 2001), “a
Folha teve o pioneirismo, em
relacdao aos outros jornais, de
lancar o seu manual como um
livro posto a venda nas livra-
rias”.

O MANUAL DA FOLHA

A normatizacao de regras de
redacdo na Folha de S. Paulo
surge na década de 1950, na
administracao de Nabantino Ra-
mos, em paralelo a normatiza-
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cao de processos de producdo
e trabalho. Em 1959, Nabanti-
no Ramos produziu o livro “Nor-
mas de Trabalho da Divisao de
Redacao para elabora¢ao da
Folha da Manhd, da Folha da
Tarde e da Folha da Noite”, um
volume de 275 paginas. O ma-
nual continha 69 verbetes que
chegavam a avangar em ques-
toes filosoficas e de politica edi-
torial, mas apenas timidamen-
te. A preocupacao de Nabanti-
no Ramos era adaptar as Folhas
ao ritmo e a racionalidade da
ordem burguesa. Ele era um
profissional do Direito e estava
acostumado a normas e, como
diretor do jornal, estranhou a
falta de regras (Lins da Silva,
1987, p. 101).

O redator médico Julio
Abramczyk (2000), na Folha
desde o final da década de
1950, destaca que nesse ma-
nual havia “um verbete impor-
tante, que nao aparece nos
atuais”, aproximadamente
desta forma: “Nenhum redator
é obrigado a escrever contra
0 que 0s seus principios dita-
rem”. E acrescenta: “O Naban-
tino publicou também um Di-
cionario de Jornalismo, com o
interessante verbete: Matéria
Recomendada: é aquela que
dificilmente sera publicada; se
publicada, saira com erros”.

Apos o trabalho de Nabanti-
no Ramos, que era de circula-
cao interna, um novo volume
voltou a ser editado ja na déca-
dade 1970 e praticamente nao
ha mencao em livros que con-
tam a histoéria da Folha. Sao 32
paginas com orientacoes sobre
ortografia, vocabulario, redacao
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com apéndices sobre acentua-
¢do, palavras estrangeiras apor-
tuguesadas, etc. Segundo Ana
Estela Sousa Pinto (2001), se-
ria uma atualizacao das normas
de 1959.

O primeiro manual da Folha
(intitulado Manual Geral da Re-
dacao), publicado inclusive para
o publico externo, foi editado
em setembro de 1984. Segun-
do Carlos Eduardo Lins da Sil-
va (2000), foi longamente pre-
parado durante a gestao de
Boris Casoy como diretor de
redacao. “Foi dele quem partiu
a iniciativa de elabora-lo”. Hou-
ve participacao decisiva do jor-
nalista Joel Silveira, entdo dire-
tor da sucursal do Rio de Janei-
ro, e foi revisto e finalizado ja
sob a direcdo de redacdo co-
mandada por Otavio Frias Filho
(Lins da Silva, 1987, p. 137).

O manual era um pequeno
livro de 91 paginas, organiza-
do em verbetes que mistura-
vam desde orientacées sobre
acentuacao, esclarecimentos
sobre as colunas editorias do
jornal até verbetes como o cu-
rioso “Fora de servico”: “mesmo
guando nao esta em horario de
trabalho, o jornalista esta inves-
tido do mandato que lhe é dele-
gado pelo jornal e a este pelos
leitores” (Folha, 1984, p. 42).

Segundo Lins da Silva
(2000), o manual de 1984 foi
mal aceito pela redacao e mui-
to criticado no meio jornalisti-
CO porque estava inserido em
um processo que, a seu ver,
“bateu de frente com muitas
lendas do jornalismo”. Apesar
de ter preocupacao com a me-
Ilhoria do texto jornalistico, o
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manual defendia, acima de
tudo, o Projeto Folha. Transmi-
tia uma concepcao de jornalis-
mo que pretendia profissiona-
lizar a redacao, tracando nor-
mas e metas a serem cumpri-
das, nao so relativas a qualida-
de de texto mas também em
relacdo a concepcdo editorial
do jornal como mercadoria, ori-
entado as demandas de seu
publico.

Em relacao ao conteudo, Lins
da Silva (2000) considera que
nao havia nada de novo no que
o manual propunha: “eram os
principios basicos de jornalis-
mo da escola americana, esco-
la que o Brasil segue”. Reconhe-
ce que havia alguns exageros
gue, com o tempo, foram sen-
do retirados. Embora muito cri-
ticado internamente, o primei-
ro manual da Folha foi um su-
cesso junto ao publico externo:
em apenas um ano vendeu
17.398 copias (1987).

Logo apods a edicao desse pri-
meiro manual, Lins da Silva
(1987, p. 137) relata que foram
feitas reunides na redacao, de
onde sairam sugestoes para cri-
acao de um indice remissivo e
divisao em capitulos. As criticas
foram colecionadas num dossié
que passou a ser examinado a
partir de marco de 1985 poruma
comissao nomeada para rever o
manual e elaborar uma segun-
da edicao. A segunda edicao,
“ampliada e corrigida a luz da
experiéncia de trés anos”, se-
gundo o prefacio do proprio
manual, saiu em 1987.

O numero de verbetes au-
mentou e o manual, de 214 pa-
ginas, ficou dividido nos seguin-
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tes capitulos: Politica Editorial,
Estrutura da Folha, Padronizacao
de estilo, Procedimentos profis-
sionais, Normas gramaticais,
Convencoes graficas, Vocabula-
rio jornalistico e Anexos.

A segunda edicao do manual
tem a caracteristica de estar pre-
ocupada mais com o publico
externo, além de dar énfase a
praticidade. Exemplo disso é a
divisao dos assuntos por gru-
pos tematicos. Segundo os ela-
boradores, vendeu muito mais
do que a primeira edicdo para
o publico externo, embora seja
sete vezes maior do que a pri-
meira edicao.

Com o passar do tempo e
apos a publicacdo de novas
edicdes do Manual da Redacao,
houve um processo de matura-
cao e o manual acabou incor-
porado pelos jornalistas da Fo-
lha e de fora. “Os outros jornais
que ridicularizaram o manual
na época fizeram coisas pare-
cidas, embora evidentemente
nao idénticas porque cada um
tem a sua propria identidade”
(Lins da Silva, 2000).

Na Folha de S. Paulo, os ma-
nuais de redacao foram fruto de
trabalho em conjunto. Na se-
gunda edicao trabalharam ba-
sicamente Carlos Eduardo Lins
da Silva, Otavio Frias Filho e
Caio Tulio Costa. “Nos ficamos
de vinte a vinte e cinco dias na
casa do Caio, os trés trancados,
manha tarde e noite e amplia-
mos aquele primeiro manual;
basicamente se mantiveram
as regras basicas e houve uma
ampliacao” (Lins da Silva, 2000).

A terceira edicdo - de 1992
e intitulada Novo Manual da
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Redacdo - assumiu um carater
mais enciclopédico. Segundo
seu proprio prefacio, o livro
contém normas e recomenda-
cOes para orientar o trabalho
jornalistico na Folha. Segundo
os autores, difere substanci-
almente das edicoes de 1984
e 1987, com normas mais fle-
xiveis.

O Novo Manual de 1992 foi
fruto do trabalho de duas co-
missdes: uma que trabalhou de
janeiro a julho de 1991 e inte-
grada por Carlos Eduardo Lins
da Silva, Caio Tulio e Marion
Strecker e outra que retraba-
lhou e condensou o que ja ha-
via sido pesquisado e foi inte-
grada por Mario Vitor Santos,
Marcelo Leite e Helio Schwarts-
man, e trabalhou de agosto a
dezembro de 1991. O volume
foi dividido em quatro capitu-
los: Projeto Folha, Producao,
Texto e Edicdao, mantendo os
anexos com informacodes sobre
distancias, medidas, etc.

A publicacao da quarta edi-
cao do manual, em 2001, coin-
cidiu com o aniversario de 80
anos da Folha. Foi, entretanto,
mera coincidéncia. O livro levou
guase trés anos para ser elabo-
rado e as primeiras reunioes da
comissao aconteceram em mar-
co de 1998.

Por que reeditar um manual
ou refazé-lo? “O manual nao
tem vida programada, ele vive
enquanto dura, é como o
amor”. Quando a nova versao
do projeto editorial da Folha foi
lancada se percebeu que era ne-
cessario fazer reformulacoes.
“O manual estava em descom-
passo, porque o projeto mudou

e o manual nao mudou” (Lins
da Silva, 2000).

A principio, os autores acre-
ditam que a quarta edicdo deve
ter uma vida mais longa, mas
nao ha como definir o tempo
de vida do manual. Segundo
Lins da Silva (2000), o manual
recupera um pouco aquele tom
doutrinario que a primeira edi-
cao tinha, mas de uma forma
muito mais suave, mais tranqui-
la e menos impositiva. “Primei-
ro porque ja existe um certo
consenso sobre a necessidade
de se ter um manual, de se ter
profissionalizacdo, e segundo
porque o proprio projeto mudou
ao longo dos anos e a gente
poéde aprender com os erros e
consertar as coisas’.

A forma do manual se modi-
ficou. Ele tem um longo texto
introdutdrio, uma espécie de
explicacdo da filosofia da Folha,
seguido dos capitulos temati-
cos divididos por verbetes. Uma
coisa que o manual foi ganhan-
do, ao longo do tempo, € o ca-
rater enciclopédico. Transfor-
mou-se em uma espécie de al-
manaque a ser consultado pelo
publico mais leigo.

Em todas as edicbes - exce-
to na primeira, recebida de for-
ma traumatica - houve intensa
participacdo da redacao duran-
te a elaboracao do manual e
mesmo a posteriori, em sua
utilizacdao. Na nova edicao, de
2001, as editorias tiveram uma
participacdo intensa, discutindo
e dando sugestdes a comissao.

Lins da Silva (2000) acredi-
ta que a adesao de outros ve-
iculos a idéia do manual “mos-
tra como os conceitos daque-
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la primeira edicao estavam
mais ou menos certos e como
0 projeto Folha conseguiu se
firmar como uma coisa quase
que consensual no jornalismo
brasileiro hoje”.

MANUAL DO ESTADAO

Durante muito tempo, pre-
dominou na redacao de O Es-
tado de Sdo Paulo o uso de fi-
chas organizadas em caixinhas
de madeira para a transmissao
de regras basicas de padroni-
zacao de texto. Determinadas
regras, até entao transmitidas
oralmente, foram colocadas em
fichario, com a aprovacao, ao
que se diz, de Julio de Mesqui-
ta Filho e do jornalista Leo Vaz,
redator-chefe e depois diretor
do jornal (Galvao, apud Erbola-
to, 1991, p. 124).

Segundo o jornalista Eduar-
do Martins, naquela época ha-
via uma série de instrucoes es-
parsas, redigidas eventualmen-
te pelo secretario de redacao ou
diretor de redacao. “Quando eu
entrei aqui, no final da década
de 1950, em cada mesa havia
uma caixinha com uma série de
fichas, 50, 60 ou 100 fichas”.
Assim, a qualquer duvida que
surgisse entre os reporteres,
noticiaristas e redatores, a pri-
meira consulta deveria ser fei-
ta a famosa “caixinha”. Ele se
recorda que a primeira ficha era
“abordar” e trazia a seguinte
orientacdo aos redatores: “abor-
dar é um galicismo, nao use,
use examinar, tratar”.

Na ocasidao, segundo Mar-
tins, havia uma grande preocu-
pacdo no jornal com o uso dos
galicismos. A influéncia do in-
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glés ainda nao era predominan-
te e a maior preocupacao fica-
va em orientar os redatores a
substituir algumas palavras:
pormenor ou minucia substi-
tuia detalhe; no lugar de fracas-
so, utilizava-se malogro. “Ou
seja, purismo que parecem ab-
surdos nos dias de hoje” (Mar-
tins, 2000). A caixinha também
incluia algumas regras grama-
ticais para uso da redacdo. Essa
caixinha foi um dos preceden-
tes do manual.

Posteriormente, a funcao de
“vigiar a lingua portuguesa”
passou a alguns editores. O
proprio Eduardo Martins foi um
deles, embora nao tivesse for-
macao na area de Letras. Em
1963, com a saida de Claudio
Abramo da chefia de redacdo,
foi nomeado um redator espe-
cial para ocupar a vaga: Nilo
Scalzo, com formacdo em Le-
tras. Scalzo - na época uma
espécie de diretor de redacao -
nomeou Eduardo Martins seu
assistente (uma espécie de edi-
tor-chefe), pois considerava que
o jornalista tinha um bom tex-
to, embora ainda jovem.

Os dois continuaram o tra-
balho de atualizacao jornalisti-
ca anteriormente iniciado por
Claudio Abramo. Segundo Mar-
tins (2000), isso era necessario
porque o Estadao tinha muitos
redatores que eram literatos ou
escritores. Assim, preocupa-
vam-se muito mais com a for-
ma do que com a transmissao
dainformacao. “O Claudio Abra-
mo ja tinha comecado a mudar
essa situacdo, era uma pessoa
extremamente preocupada
com a linguagem, ele tinha uma
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obsessao com a simplicidade”,
observa Martins (2000); para
ele, que a simplicidade que
aprendeu com Abramo é algo
presente no Manual de Redacao
e Estilo, que elaborou muitos
anos depois (a primeira edicao
saiu em 1990).

Além das “fichinhas”, as nor-
mas de redacdo, até entdo en-
contradas de forma esparsa,
eram passadas oralmente de
geracao em geracdo. “Quando
alguém entrava no jornal, por
exemplo, e escrevia o nome de
um livro entre aspas, um anti-
go redator dizia assim: ‘Nos
usamos negrito e nao aspas
para nome de livros. Mas isso
ndao estava escrito em lugar
nenhum”, recorda Martins.

Devido ao processo de pro-
ducdo que existia no jornal, a
transmissao oral mostrava-se
suficiente muitas vezes. Martins
conta que lia a matéria inteira
com o reporter, orientando so-
bre formas de melhorar o tex-
to e solicitando que reescreves-
se. “Hoje é impossivel vocé fa-
zer isso em um jornal”, obser-
va. “Mas, a medida que os pra-
zos dos jornais foram se aper-
tando, esses esquemas termi-
naram se tornando inviaveis”
(Martins, 2000).

Com a crescente preocupa-
¢dao com as normas de redacao,
foram elaborados varios mini-
manuais, dedicados a assuntos
especificos. Eram manuais de 4
ou 5 paginas, com normas para
assuntos como o uso de negri-
to, mailscula, mindscula, etc.
Essa sistematica durou até a
década de 1980.

Em 1986, em uma conversa
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com o entdao diretor de reda-
¢do do jornal, Miguel Jorge,
Eduardo Martins chamou a
atencao para a qualidade do
texto do jornal, precaria no seu
entendimento. Depois de dois
ou trés meses, Miguel Jorge
chamou Eduardo Martins (mu-
dava de funcao: de editor de
cultura a uma espécie de chefe
de redacao) e lembrou da con-
versa anterior (Martins, 2000).

Ele estava acompanhado de
Julio Cesar Mesquita, o dire-
tor da Unidade de Negocios
do Estado. E falou: “Nés pre-
cisamos agora de um manual
de redacao, eu estive vendo o
New York Times, tem um ma-
nual de redacdo que é muito
bom, o Washington Post tam-
bém tem, entdo os nossos mo-
delos vao ser esses-manuais.

Miguel Jorge pediu a Eduar-
do Martins que reservasse por
volta de dois meses para o pro-
jeto, antes de assumir a chefia
de redacao. No pedido, as ori-
entacdes eram que se fizesse
um manual de redacdao com as
normas de padronizacao grafi-
ca, além de grandes capitulos
dedicados as principais davidas
de gramatica.

Eduardo Martins comecou a
trabalhar no manual de redacéo
partindo justamente dos manu-
ais citados, principalmente o do
New York Times. O processo de
confeccao nao levou em conta
somente as regras existentes
em outros manuais. Martins
passou a catalogar os erros di-
arios de aproximadamente oito
jornais diarios que recebia.

A partir dos fichamentos,
comecaram a ser organizados
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os verbetes. Aqueles dois me-
ses comecaram em abril de
1986 e iniciaram um processo
de producao varias vezes inter-
rompido. Logo em seguida, ali-
as, Eduardo Martins coordenou
a cobertura da Copa do Mundo
de Futebol de 1986, ficando
aproximadamente dois meses
afastado do processo de produ-
c¢dao do manual. Em 1988, o jor-
nalista Augusto Nunes assumiu
adirecdo de redacao, e nomeou
Eduardo Martins seu assisten-
te. Sempre chamado para mis-
sdes importantes - como refor-
mar a pagina de artigos e ou-
tros projetos - Martins ficou, ao
todo, quatro anos trabalhando
com o manual, equivalente a
dois anos e meio de trabalho
ininterrupto.

O Manual de Redacao e Esti-
lo, de O Estado de S. Paulo saiu
em agosto de 1990, quando foi
lancado na Bienal do Livro de
Sao Paulo. Ele ficou cinqglienta
semanas na lista dos livros mais
vendidos da Veja. Publicado ini-
cialmente pelo préprio Estaddo,
com uma tiragem inicial de tre-
zentos mil exemplares, (inclu-
indo cento e oitenta mil para
distribuir aos assinantes), a pri-
meira edicdo, de capa cinza-pra-
teado, continha 350 paginas di-
vididas em trés capitulos: O tex-
to e a edicao no jornal, Normas
internas e de estilo, Escreva
certo, além dos apéndices de
medidas. Em 1992, houve uma
reimpressao executada pela
Editora Maltese. O manual ga-
nhou nova capa, em branco,
mas o conteudo era exatamen-
te 0 mesmo, exceto a apresen-
tacao de Aluizio Maranhao que

substituiu a de Augusto Nunes,
escrita na primeira versao de
1990. Posteriormente, o manu-
al foi inteiramente reformulado:
passou de 350 paginas para
400 paginas, entraram capitu-
los novos: “O uso da crase”, “Os
cem erros mais comuns”, “Guia
de pronuncia” e “Escreva certo”,
além do anexo de “Pesos e me-

didas”.

MANUAL DE O GLOBO

A padronizacdo de texto em
O Globo também comecou com
orientacdes internas a seus jor-
nalistas. Na década de 1960, o
hoje editor de opinido Luiz Gar-
cia (2000) trabalhou durante
pouco mais de um ano no jor-
nal e elaborou um pequeno
manual, em 1961.

Ele conta que, na época, era
chefe dos copy desks e “estava
preocupado com o estilo do
jornal”. Admite que o livro de
estilo era praticamente uma
reproducdao dos manuais do
Diario do Comércio (elaborado
por Pompeu de Souza) e da Tri-
buna da Imprensa (de Carlos
Lacerda).

Outro manual de circulacao
interna foi feito em 1974, quan-
do Luiz Garcia voltou para o
jornal como subeditor chefe.
Era uma versao mais ampliada.
Ele afirma que, desde o primei-
ro, havia uma preocupacao com
varios aspectos: lugares co-
muns, o nariz de cera e a estru-
tura do texto, “metido a litera-
rio, com muito jargao de poli-
cia” (Garcia, 2000).

A idéia, segundo Garcia, era
“combater isso, fazer estilo
mais seco, mais conciso”. O jor-
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nalista passou a editor chefe e
continuou a cuidar do texto do
jornal, ajudado de perto por
Evandro Carlos de Andrade.

O manual, publicado em
1992, surgiu a partir das obser-
vacoes diarias, via e-mail, que
Luiz Garcia fazia sobre os pro-
blemas estilisticos e de corre-
cao do jornal. “Algumas obser-
vacoes sobre jornal de hoje”
logo passou a ser chamada so
de “Algumas”, que é hoje dis-
tribuida diariamente a redacao.

Apos elaborar esses comen-
tarios durante quase trés anos,
Garcia resolveu escrever o ma-
nual. “Foram 3 anos de obser-
vacao, de areas mais fracas,
onde havia mais erro” (Garcia,
2000). Ou quase 1.200 edicbes
passadas na peneira (Garcia,
2000, p. 10). Evandro Carlos de
Andrade foi supervisor e cola-
borador.

O material foi analisado e
organizado para a preparacao
do manual e Garcia optou por
um formato diferente daquele
utilizado pelos concorrentes.
Nao utilizou os verbetes mas
dividiu o livro, de 246 paginas,
em capitulos de texto continuo:
Antes de escrever, Estilo, Pa-
droes e Convencoes, Em bom
portugués, Questdes éticas,
além dos apéndices sobre “pa-
lavras perigosas”e “acidentes de
texto”. O manual ja vendeu 70
mil exemplares.

Para quem redigiu um manu-
al, o desapego de Garcia as re-
gras chega a ser espantoso:

“Quanto a receitas, um prin-
cipio vale para todas: é bom
conhecé-las bem para saber
despreza-las na hora certa”
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(Garcia, 2000, p. 24).

Além de padronizar o esti-
lo dos jornais, os manuais de
redacdo ganharam, ao longo
dos anos, status de livros que
orientam a pratica da redacao
fora da imprensa. Estido a ven-
da nas livrarias e sdo consulta-
dos mesmo por aqueles que
nao tém nenhuma ligacdo com
o jornalismo.

Depois de quatro edicoes,
o0 manual da Folha ainda per-
manece com muitos conceitos
voltados para a pratica
jornalistica interna. O ponto
forte da versao de 2001 sao os
anexos (Gramatical, Legislativo,
Juridico, Militar, de Religioes,
Médico, Matematico e estatisti-
co, Geografico, Econdtmico,
Translitera¢des, Estrangeiris-
mos e Siglas), que tém grande
utilidade para os jornalistas de
qualquer veiculo de comunica-
¢do e mesmo para estudantes
em geral.

O manual do Estado ainda
€ aquele de maior abrangéncia
em relacdo ao estilo jornalisti-
co, mas a segunda edicao per-
deu a praticidade que a primei-
ra oferecia aos estudantes e
professores de Comunicacdo
em relacado as caracteristicas do
texto de jornal. O manual de O
Globo é mais um livro, a ser lido
do comeco ao fim; a falta de
verbetes faz perder um pou-
co o carater pratico de consul-
ta rapida para o jornalista.
CUMPRIMENTO DAS REGRAS

As primeiras exigéncias em
relacdo ao cumprimento de re-
gras elaboradas por um manu-
al de redacdo teriam aconte-
cido com o “cédigo de redacao”
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elaborado por Gilberto Freyre.
Como diretor de A Provincia,
estabelecia multas aos redato-
res que ndo cumprissem as de-
terminacoes do manual (Mar-
ques de Melo, apud Lins da Sil-
va, 1987, p. 129).

A Folha de S. Paulo faz um
acompanhamento diario de er-
ros publicados. Desde janeiro
de 1985, foi adotado o docu-
mento “Recado da Secretaria”
(em janeiro de 1986 passou a
ter o nome de “Critica da Se-
cretaria”), como espécie de vi-
gilante diario e atualizado do
manual, que é tratado como
uma lei na redacao. Conforme
o texto de Lins da Silva sobre o
Projeto Folha, o manual entrou
em vigor em 1985 e os reda-
tores tiveram 30 dias para de
adaptar as normas que, mui-
tas vezes, eram mais de con-
duta do que de estilo.

Carlos Eduardo Lins da Silva
é adepto de que se deve cobrar
a aplicacdao dos manuais na re-
dacdo: “Eu acho que a unica
maneira de resolver é aplicar o
manual, fazer um bom manual
e aplica-lo com vontade.” Em
1984, a verificacao na Folha era
tdo rigorosa que passou a se
fazer um controle quantitativo
dos erros que aconteciam por
editoria. Para os jornalistas, isso
foi incluido como uma das con-
dicbes essenciais para promo-
cao salarial. “Era uma coisa re-
almente muito rigorosa. Ao fi-
nal de cada més, cada jornalis-
ta recebia uma planilha com
todos os seus erros de padro-
nizacao de portugués, especi-
ficado por tipo de erro, e aqui-
lo era incluido na ficha funcio-
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nal do sujeito da redacao” (Lins
da Silva, 2000).

Até hoje existe essa preocu-
pacdo na Folha com erros e
normas. Desde a década de
1990, existe um programa de
qualidade no jornal, que tem
como funcdo combater erros,
tanto de escrita quanto de in-
formacdo. E o manual é consi-
derado um instrumento impor-
tante para a verificacao desses
erros. Ana Estela Sousa Pinto
(2000) explica que uma equipe
passa a madrugada lendo a edi-
¢ao que vai sair no dia seguinte,
para anotar quais foram os er-
ros e identificar os autores. “O
objetivo é o jornal ter alguma
medicao de como esta a quali-
dade dos seus textos e a pro-
pria pessoa saber que aquilo é
considerado erro pelo jornal e
poder corrigir se for o caso, mas
nao tem nenhuma funcao puni-
tiva”.

No Estadao, também ha uma
cobranca diaria, realizada via
correio interno. O préprio
Eduardo Martins elabora dia-
riamente uma comunicacao
chamada de “A margem do
manual”. Eduardo Martins ex-
plica, também, que esta aber-
to a discussodes: “recebo répli-
cas, peco desculpas, quando
critiquei erradamente”.

Afinal, O Estado de S. Pau-
lo sempre teve a preocupa-
¢cao de ser um jornal sem er-
ros. Chegou a existir, inclusi-
ve, a meta de meio erro por
coluna. “Nao erro do manual,
mas todo e qualquer erro, in-
clusive de digitacdo”, segun-
do explica Francisco Ornelas.

Em O Globo, Luiz Garcia tam-
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bém analisa os erros diarios.
“Quando elogio (o que é raro),
identifico pelo nome, quando
critico, nao ha o nome, é uma
idéia didatica, servir para to-
dos”. Ele admite, porém, que a
quantidade de erros cometida
por um jornalista interfere em
sua gratificacdo anual.

DISCIPLINADOR EXCESSIVO?

Justamente por ser conside-
rado uma lei dentro das reda-
cOes, os manuais tém sido acu-
sados de serem disciplinadores
excessivos do texto, criando
uma camisa-de-forca. Lins da
Silva (2000) acredita que ainda
ha espaco para a criatividade do
redator: “O manual existe para
0 sujeito que ndao tem ainda -
algumas pessoas nunca terao
- o talento para poder desfru-
tar a liberdade da criatividade”.
Ele usa a analogia da orques-
tra, onde os violinistas devem
seguir a pauta e o solista tem
liberdade de criar:

“O manual existe como a
pauta da orquestra; aquele que
esta fazendo o acompanhamen-
to, que € membro do coro na
Opera, tem que cantar do jeito
que esta escrito no papel, e 0
solista se da a liberdade de cri-
ar porque tem mais qualifica-
cdo para isso. Entao, o jornalis-
ta mais qualificado vai fazer o
que gquiser, ele nao precisa do
manual.”

A jornalista Ana Estela Sou-
sa Pinto admite que o primeiro
manual da Folha estabeleceu
regras rigidas, uma vez que pre-
tendia mudar o padrao de tex-
to que estava estabelecido mas
acredita que os livros subse-

guentes criaram uma gradativa
distensdo."Ha muito tempo a
Folha vem pregando mais liber-
dade”, afirma.

Ela acredita que a baixa
qualidade de texto na impren-
sa liga-se ndao a excessiva ri-
gidez dos manuais mas a fal-
ta de habilidade de muitos
jornalistas. “Falta conhecimen-
to técnico, falta informacao,
informacao cultural, tudo isso
para se permitir que se faca
um texto com um estilo me-
lhor”. Eugenio Bucci também
discorda que o manual possa
ser uma camisa-de-forca. Para
ele, “as vezes, € um pretexto
para um texto péssimo”.

Luiz Garcia observa que “é
tarefa dos elaboradores dos
manuais de redacao modernos
evitar esse engessamento, na
verdade criar o grande manda-
mento para o leitor e para o
jornalista que é o de ser livre
na elaboracao da noticia, ou
seja, contribuir com a sua ima-
ginacao em vez de contribuir
com sua obediéncia”. Ele acre-
dita que o estilo esta nas maos
de quem escreve.

Aparentemente, a idéia de
que o manual possa ser uma
camisa-de-forca ao estilo jorna-
listico estda mais presente na
cabeca do jornalista do que na
realidade. “A palavra manual
desperta essa idéia”, afirma
Renata Lo Prete. E acrescenta
que “muitas vezes essa poda é
benéfica, porque muita coisa
ruim se limpa e os textos do
jornal ganham um rosto, uma
fisionomia”.

Luiz Garcia acredita que nao
ha nada de errado com a pa-
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dronizacdo. “Se vocé fizer o
lead classico, vocé nao erra
nunca”. Mas acrescenta que
seguir rigorosamente essas re-
gras é um empobrecimento:
“mas ndo precisa ser assim, tem
que ter liberdade, nao muita
regra, fazer com que a matéria
seja lida”. Alias, um dos trechos
mais polémicos do manual de
redacao de O Globo, elaborado
por Luiza Garcia, é aquele em
que ele diz que o jornalista tem
que conhecer as regras para
desobecé-las (p. 24).

Muitas vezes, 0s manuais
funcionam mais no ambito da
orientacao do que da imposi-
cao. Pelo menos é assim que
pensa Eduardo Martins (2000),
do Estadado, embora admita que
“toda padronizacao é uma ca-
misa-de-forca”. Naquele jornal,
procurou mostrar aos redatores
as formas corretas. “Quando o
Manual do Estado recomenda
gue a pessoa diga que ela deva
preferir uma coisa a outra, e
ndo preferir uma coisa do que
outra, isso é uma camisa-de-
forca?”, pergunta o jornalista.
Quanto as transgressdes ao
manual, Eduardo Martins acre-
dita que é preciso conhecer
para poder transgredir. “Porque
sendo, na verdade, vocé nao
esta transgredindo, esta erran-
do por ignorancia”.

Carlos Eduardo Lins da Silva
acredita que um dos grandes
problemas em relacdo a quali-
dade de texto nao diz respeito
aos manuais mas a alta rotati-
vidade das redacoes. “Quando
uma turma ficou treinada, diga-
mos assim, comeca a sair gen-
te e entram outros, e € muito
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dificil vocé manter a mesma
intensidade de treinamento
com uma rotatividade tdo
grande”.

Pelo que afirmam os jorna-
listas envolvidos na elabora-
¢do dos manuais, o bom tex-
to pode sobreviver mesmo
com a sua existéncia. Os pro-
prios manuais deixam abertu-

ras para os redatores e, segun-
do seus elaboradores, sempre
ha lugar para o texto talento-
so. O que acontece é que 0s jor-
nalistas - devido inclusive a car-
ga excessiva de trabalho - aco-
modam-se em escrever padro-
nizadamente, de acordo com
o0 manual, sem maiores esfor-
COs para exercer a criatividade.
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Se é fato que o jornalista é
aquele redator que tem por ca-
racteristica escrever depressa,
também deveria ter em mente
objetivos de qualidade funda-
mentais. Como diz Luiz Garcia:
“pede-se ao jornalista que seja
bom artesao, competente, apli-
cado, honesto”.
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