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Resumo

Estudos internacionais mostram que os principais
fatores correlacionados ao sucesso de bilheteria de
um filme sdo: familiaridade cultural, género,
orcamento, distribui¢do, elenco, dire¢do, premiacdes
e recepgdo pela critica. Este artigo analisa qual é o
impacto desses fatores no desempenho de bilheteria
em 40 filmes internacionais ¢ nacionais lan¢ados
entre 2010 e 2019. Para tanto, faz a revisido da
literatura e emprega a técnica estatistica do
agrupamento hierarquico aglomerativo. Resultados
indicam que familiaridade cultural, or¢amento e
géneros de agdo e aventura sao determinantes para o
sucesso no Brasil, enquanto premiagdes ndo.
Palavras-chave: industria criativa; cinema; filmes
de sucesso; consumo de bens culturais; familiaridade
cultural.
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Abstract

International essays show that the main factors
correlated the box office success of a movie are:
cultural familiarity, genre, budget, distribution,
casting, direction, awards, and critique reviews. This
paper analysis which is the impact of these factors in
the box office performance in a sample of movies
released from 2010 to 2019. The analysis is based on
a review of literature and on statistical study. The
outcomes show that cultural familiarity, budget and
the mix of action and adventure genres are strongly
correlated with box office success, while awards
don’t show significative correlations.

Keywords: creative industry; cinema; success
movies; consumption of cultural goods; cultural
familiarity.

Estudos internacionais sobre o que mais impacta no resultado de bilheteria de um filme

tém focado principalmente em fatores como: género, familiaridade cultural, or¢amento, critica

jornalistica, premiacdo, distribui¢do, elenco e diretor consagrados, classificagdo etaria e época

de langamento (Quadro 1).

! Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, Brasil. E-mail: silvioanaz@hotmail.com

@@@@ Comunica¢do & Inovagao | Sdo Caetano do Sul, SP | v. 23 | n. 52 | p. 126-148 | 2022 | ISSN 2178-0145

126



Quadro 1 - Estudos de fatores determinantes do sucesso de um filme

ESTUDO

PRINCIPAIS FATORES ANALISADOS

BASUROY, S.; CHATTERIJEE, S.; RAVID, A. How
critical are critical reviews? The box office effects of
film critics, star power, and budgets. 2003.

critica  jornalistica; elenco consagrado;
or¢amento

CHANG, B.; KI, E. Devising a practical model for
predicting theatrical movie success: focusing on the
experience good property. 2005.

classificagdo etaria; critica da audiéncia; critica
jornalistica; diretor consagrado; distribuicdo;
elenco consagrado; langamento; familiaridade
cultural; género; or¢amento

GEMSER, G.; VAN OOSTRUM, M.; LEENDERS,
M. A. A. M. The impact of film reviews on the box
office performance of art house versus mainstream
motion pictures. 2007.

critica  jornalistica;  distribuigdo; elenco
consagrado; época de lancamento;
familiaridade cultural; orgamento; tipo de
filme

BOATWRIGHT, P.; BASUROY, S. KAMAKURA,
W. Reviewing the reviewers: the impact of individual
film critics on box office performance. 2007.

classificagdo  etdria; critica jornalistica;
distribui¢do; elenco consagrado; familiaridade
cultural; or¢amento; premia¢do; publicidade

HENNIG-THURAU, T; HOUSTON, M. B.;
WALSH, G. Determinants of motion picture box
office and profitability: an interrelationship
approach. 2007.

critica jornalistica; diretor consagrado; elenco
consagrado; lancamento; familiaridade
cultural; or¢amento; percepcao do
consumidor; premia¢do; publicidade

CERRIDWEN, A.; SIMONTON, D.K. Sex doesn’t
sell—nor impress! Content, box office, critics, and
awards in mainstream cinema. 2009.

classificagdo etaria; conteudo do filme; critica
jornalistica; envolvimento feminino; época de
langamento; premiagdo

TERRY, N.; BUTLER, M.; DE’ARMOND, D. The
determinants of domestic box office performance in
the motion picture industry, 2011.

classificag@o etaria; critica jornalistica; época
de lancamento; familiaridade cultural; género;
or¢amento; premiagio

KOSCHAT, M.A. The impact of movie reviews on box
office: media portfolios and the intermediation of
genre. 2012.

classificagdo  etaria; competicdo; critica
jornalistica; diretor consagrado; distribuicao;
duragdo do filme; elenco consagrado; época de

langamento;  or¢amento; percep¢ao  do
consumidor
JOSHI, A.; MAO, Huifang. Adapting to succeed? | classificacdo etaria; critica jornalistica;

Leveraging the brand equity of best sellers to succeed
at the box office. 2012.

distribui¢do; elenco consagrado; época de
langamento; familiaridade cultural; género;
or¢amento

PANGARKER, N.A.; SMIT, E.M. The determinants

critica jornalistica; época de langamento;

of box office performance in the film industry | estidio; familiaridade cultural; género;
revisited. 2013. or¢amento; premiagio
PARIMI, R.; CARAGEA, D. Pre-release box-office | classificacdo etaria; competigdo; diretor

success prediction for motion pictures, 2013.

consagrado; distribuicdo; duragdo do filme;
elenco consagrado; familiaridade cultural;
género; orgamento

Fonte: Autor

Parte dos estudos busca predizer, a partir da analise da performance de filmes passados,
qual pode ser o resultado financeiro de uma nova produ¢ao (CHANG E KI, 2005; HENNIG-
THURAU et al., 2007, CERRIDWEN; SIMONTON, 2009; TERRY et al, 2011;
PANGARKER; SMIT, 2013; PARIMI; CARAGEA, 2013). Parte avalia o impacto de fatores
especificos, como a critica jornalistica, no desempenho dos filmes (BASUROY et al., 2003;
GEMSER et al., 2007; BOATWRIGHT et al., 2007; KOSCHAT, 2012; JOSHI; MAO, 2012).

E preciso ressaltar que o sucesso de um filme é resultado de uma complexa combinagao

que inclui elementos ligados a questdes de gosto de dificil mensuragdo. Entre eles estdo roteiro,
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desempenho de atores, atrizes e direcdo, qualidade da edicao e da trilha sonora e contribui¢ao
de cenarios, figurinos € maquiagem na composi¢do estética da narrativa®. Mas, ainda que ndo
aparecam mensurados individualmente, alguns desses elementos acabam avaliados
indiretamente, em varidveis como critica jornalistica e premiagdes, que englobam
consideragdes sobre roteiro, performance de elencos, diretores e editores, trilha sonora e
elementos estéticos, por parte de criticos e jurados de premiacdes. De toda forma, hd um
conjunto de fatores quantitativos e qualitativos que vém sendo usados comumente nos estudos
internacionais. E a partir desse conjunto de fatores consolidados que este artigo busca analisar
qual o impacto deles nas receitas de bilheteria de filmes estrangeiros e nacionais langados no
Brasil entre 2010 e 2019.

Dada a escassez de estudos brasileiros que busquem identificar os elementos mais
relevantes nas escolhas feitas pelo publico no pais em relagdo a quais filmes assistir nos
cinemas, o objetivo aqui ¢ identificar e analisar os fatores que sdo prevalentes nos filmes que
sdo sucesso de bilheteria no Brasil. Busca-se também verificar eventuais convergéncias entre o

cenario brasileiro e o internacional.

Revisao da literatura

Ha nos estudos internacionais convergéncias que indicam a maior relevancia de alguns
fatores no sucesso financeiro de um filme. Ou que indicam, pelo menos, a maior correlagao
entre eles, ainda que ndo se possa afirmar que haja causalidade entre esses fatores e a
arrecadacdo obtida com a venda de ingressos. Os estudos se fundamentam em andlises
estatisticas, ora estabelecendo a correlagdo de cada varidvel com a arrecadagdo de forma
independente, ora verificando a correlagdo de multiplos fatores, considerados codependentes.

Tais analises apontam que um dos fatores que mais impactam positivamente nos
resultados de bilheteria ¢ a familiaridade cultural, isto é, o conhecimento prévio que o publico
tem sobre a narrativa, seja por ser sequéncia de filme de sucesso ou por ser adaptacdo de obra
bem-sucedida originalmente em outra linguagem. Hennig-Thurau ef al. (2007) constatam que
a familiaridade cultural tem uma influéncia positiva na arrecadacdo e na lucratividade,

especialmente a longo prazo. Para eles, confiar na familiaridade cultural ¢ uma estratégia para

2 Para Simonton (2009), o modelo ideal deveria considerar fatores relativos a (i) produgao, incluindo or¢amento e
caracteristicas do roteiro; (ii) equipe, considerando qualidade dos artistas e demais profissionais; (iii) distribuicao,
incluindo época de langamento, quantidade de salas de exibi¢do, empresa distribuidora, investimentos em
marketing e qualidade dos competidores; e (iv) elementos psicologicos no ambito da produgdo e da recepgao,
como talento, criatividade, trabalho em equipe, visdo estética dos criadores e gregarismo e mediagdes da audiéncia.
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reduzir incertezas no investimento em filmes e recorrer a ela ¢ mais eficiente para a geracao de
lucro do que investir em um elenco consagrado (Hennig-Thurau et al., 2007, p. 87). Terry et al.

(2011) também mostram a relevancia da familiaridade cultural no sucesso de bilheteria:

As sequéncias parecem ser o principal elemento no atual universo dos filmes e
deveriam claramente ser incluidas como fator determinante do desempenho de
bilheteria nas futuras pesquisas (TERRY et al., 2011, p. 145).

Também para Chang e Ki (2005) e Pangarker e Smit (2013), o fato de o filme ser uma
sequéncia traz uma forte correlagdo positiva com os resultados financeiros.

Outro fator que impacta positivamente de forma relevante ¢ o or¢amento de producao.
Estudos de Chang e Ki (2005), Gemser et al. (2006), Hennig-Thurau et al. (2007), Terry et al.
(2011) e Pangarker e Smit (2013) indicam que quanto mais elevados os custos de produgao
maiores as chances de o publico gostar da pelicula. Isto porque grandes orgamentos significam
geralmente gastos com elenco consagrado, efeitos visuais sofisticados e campanhas
publicitarias impactantes, gerando uma vantagem competitiva que atrai multidoes, conforme
destaca Terry ef al. (2011). Na anélise de Hennig-Thurau et al. (2007), o tamanho do or¢gamento
exerce um papel proeminente para o sucesso de bilheteria, especialmente no curto prazo,
embora a longo prazo possa comprometer a lucratividade.

Um terceiro fator apontado ¢ a distribui¢do, especialmente a quantidade de salas de
exibi¢cdo em que o filme estreia. O estudo de Terry et al. (2011, p. 147) mostra que o fato de o
filme ser uma sequéncia (familiaridade cultural), apresentar um elevado or¢camento e ser
lancado em um grande nimero de salas leva a um impacto positivo e estatisticamente
significativo na venda de ingressos. Chang e Ki (2005) indicam que a quantidade de salas de
exibicdo no primeiro final de semana estd altamente correlacionada com os resultados de
bilheteria dos filmes. As analises de Gemser et al. (2006) e Joshi e Mao (2012) também
identificam a alta correlagdo entre a arrecadacao ¢ o numero de salas de exibicao.

Se por um lado os estudos predominantemente apontam para familiaridade cultural,
or¢amento e distribui¢do como fatores mais correlacionados com o bom desempenho dos
filmes nas bilheterias, por outro, eles ou ndo sdo conclusivos ou indicam uma menor correlagao
das variaveis critica jornalistica e premiagdo com a arrecadagdo do filme, seja a curto ou longo
prazos.

Quanto ao papel da critica jornalistica, um balanco dos estudos revisados mostra que os
resultados sdo inconclusivos. Investigacdes, como a de Basuroy ef al. (2003), atribuem um

papel relevante as criticas, enquanto outras, como a de Koschat (2012), mostram a baixa
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relevancia delas nos resultados de bilheteria. Desay e Basuroy (2005) destacam que a conexao
entre critica jornalistica e bilheteria ¢ moderada por outras varidveis, como a notoriedade do
elenco e os géneros do filme. Estudo mais recente de Bergquist (2017) analisa um sistema
online agregador de criticas — o Rotten Tomatoes — ¢ identifica ndo existir correlacdo entre os

resultados das criticas agregadas e os resultados de bilheteria dos filmes:

O que esta claro, olhando para todos os dados de filmes desde o ano 2000, é que
as avaliagdes no Rotten Tomatoes nunca tiveram um papel significativo em
orientar o desempenho nas bilheterias, seja positiva ou negativamente
(BERGQUIST, 2017, tradugao nossa).

As andlises sobre o impacto que a critica jornalistica tem na audiéncia buscam
identificar principalmente o papel do critico como prognosticador ou influenciador do sucesso
do filme e o diferente impacto da critica em funcdo do mercado alvo dos filmes. Parte
significativa dos estudos convergem apontando a irrelevancia da critica em relagdo aos grandes
sucessos. Na andlise do papel do critico no mercado holandés, Gemser et al. (2006) mostram
que ele ndo ¢ relevante para influenciar o publico de filmes mainstream, que buscam audiéncias
massivas, mas € relevante para influenciar o de filmes de arte, voltados para nichos especificos.
A conclusdes similares chegam Boatwright ef al. (2007) e Koschat (2012) em estudos sobre
filmes langados no mercado norte-americano.

Hé de se considerar também a imbricacdo entre a critica € os principais prémios no
cinema (HENNIG-THURAU et al., 2007).

Em relagdo ao impacto da premiagdo, os estudos preponderantemente consideram como
fonte de analise as indica¢des ou vitorias nas categorias do Oscar’, que tendem a representar a
combinagdo de aspectos artisticos e comerciais no julgamento das producdes. Essa variavel, no
entanto, tem um impacto limitado temporalmente. Parte dos filmes analisados vencedores do
Oscar ndo se beneficia da premiagao em termos de bilheteria, uma vez que ela em muitos casos
acontece apos o filme ter sido exibido. O ganho potencial fica para as demais janelas de exibi¢ao
(TV aberta ou por assinatura, DVD/BluRay, streaming etc.). Simonton (2009), ao revisar a
literatura sobre o tema, mostra que a relagao causal entre premiagdes e o desempenho financeiro
de um filme ¢ mais sutil do que a primeira vista se imagina. Segundo ele, receber indicagdes

para o Oscar tem mais impacto nas bilheterias do que vencer o prémio nas principais categorias.

3 Estudos internacionais (BOATWRIGHT et al.., 2007; HENNING-THURAU et al.., 2007) mostram que, dentre
os prémios do cinema, o Oscar € o que efetivamente pode ter algum impacto na bilheteria.
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Por fim, género, elenco e diretor consagrados, classificagdo etdria e época de
langamento sdo elementos com impactos intermedidrios no desempenho financeiro dos filmes,
segundo os estudos.

A partir dessas constatacdes obtidas em mercados internacionais, buscamos entender

como essas variaveis impactam os resultados no mercado brasileiro.

Estudo do mercado brasileiro

Para analisar as correlacdes entre o conjunto de fatores apontado nas pesquisas
internacionais e o sucesso dos filmes langados no Brasil entre 2010 e 2019, este estudo analisa
40 filmes, sendo 20 internacionais e 20 nacionais, com as maiores bilheterias no periodo®.
Foram coletados dados referentes a variaveis quantitativas e qualitativas desse corpus (Tabela
1). As varidveis analisadas sdo as seguintes:

Quantitativas
e Arrecadacdo: valor arrecadado em bilheterias nos cinemas brasileiros durante a
temporada de exibi¢do do filme, conforme o informado na Listagem de Filmes

Estrangeiros e Brasileiros Langados entre 2010 e 2019 do Observatorio Brasileiro do

Cinema e Audiovisual (OCA) da Agéncia Nacional do Cinema (Ancine).

e Orgamento: valor gasto para a realizagdo e distribui¢do do filme informado pelas
respectivas produtoras e distribuidoras (via IMDb)?.
e C(ritica positiva: quantidade de criticas cujos conteidos sdo predominantemente

elogiosos ao filme, publicadas na Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, O Globo e

Veja.

e C(ritica negativa: quantidade de criticas cujos conteudos sdo predominantemente
desfavoraveis ao filme, publicadas na Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, O Globo

e Veja.

e (ritica neutra: quantidade de criticas cujos contetidos sdo equilibrados entre elogios e

criticas negativas ao filme, publicadas na Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, O

Globo ¢ Veja.

4 A apuracgio das maiores bilheterias de filmes estrangeiros brasileiros se deu através da conversdo e atualizagdo
dos valores de arrecadagdo dos filmes informados pelo OCA-Ancine para délares americanos. O valor da
arrecadagdo no ano de exibicdo do filme foi convertido de R$ (atualizado pela inflagdo indicada pelo IPCA no
periodo) para a cotagdo média do US$ em 2019, segundo dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada.

5> O valor informado em US$ foi atualizado pela inflagio acumulada no periodo. Atualizagdo feita com CPI
Inflation Calculator, do Bureau of Labor Statistics.
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Qualitativas
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Familiaridade cultural: conteido com o qual o publico tenha algum tipo de
familiaridade e conhecimento (sequéncias, remakes, adaptacdes a partir de outras
narrativas bem-sucedidas em literatura, quadrinhos, série televisiva, videogames etc.).
Ator consagrado: elenco com pelo menos um ator ou atriz em um dos papeis principais
que, no caso internacional, esteja entre os cem mais lucrativos, segundo apuragdo do
BoxOffice Mojo, e, no caso dos filmes brasileiros, seja um nome amplamente conhecido
do publico na época do langamento do filme.

Diretor consagrado: direcao do filme a cargo, no caso de producdes internacionais, de
um diretor que esteja entre os cinquenta mais lucrativos da historia, segundo apuragao
do BoxOffice Mojo, e/ou tenha vencido pelo menos um Oscar na categoria melhor
direcdo, e, no caso de filmes brasileiros, quando ¢ um nome amplamente conhecido do
publico e/ou consagrado pela critica na época de lancamento do filme.

Efeitos visuais: se o recurso ao uso de imagens geradas por computador (CGI, na sigla
em inglés) ¢ um elemento fundamental na constru¢ao visual da narrativa, respondendo
por boa parte dos cenarios e agoes do filme.

Premiacao: se a producdo recebeu o Oscar na categoria melhor filme, melhor animagao
ou melhor filme estrangeiro ou se foi indicada para uma dessas categorias.

Género: identifica qual ¢ o género predominante no filme, dividindo-os em cinco

categorias: a¢do-aventura, animag¢do, comédia, drama € musical.
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Tabela 1 - Dados qualitativos e quantitativos por filme

Fonte: Autor
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Efeitns Criticas jomalisticas .
Fikme: Género Ang | Semiéncai | Awr Dietor | wisusis dagio | O (Grande imprensa) Sdesde  Piiblico ':.":::" Arrecadagao
F Ele ws$) - exiagio  wi | RO | ush
oulros) Positiva

'Vingadores: Ultimato |AcTo Avenlura | 2019 @m @m sm sim nae | 356000000 2 0 1 3130 19656467 6262| 8583206
O ReiLeio Musical 2019 @m @m sm sim e | 260000000 2 0 [] 2305 16242804) 7047  GTITIMS
-Guemaininita  |Acio-Avenkma | 2018 sm sm sm sim a0 | 2000000 2 1 o 2301 M502151| 6091 63028433
AE |AcioAvenkia | 2015 sm sm sm sim n3e | Zromooso| 3 1 [ 1356 10.120071)  7470) 44302406
Tropa de Ete 2 Drama 2010 <@m <@m sm nao 6793237) 1 0 [ 733 11146723 15207 43932635
Velozes & Furioses 7 AcTo Avenlura | 2015 @m @m sm sim a0 | 205000000 1 2 [ 1046 9857068 0424) 43169940
CapitSio América: Guerma Civl |Acio Avenla | 2016 @m @m sm sim e | 2670000000 2 0 [] 1635 0617.668) 5882 40507398
Coringa Drama 2019 sm sm sm sam m s5000000) 2 I " 763 11.146.723| 14608) 30740885
os |AcioAvenkia | 2012 sm sm sm sim n30 | 245000000 1 2 [ 142 10911371 10472| 30273311
0s Incriveis 2 |Animaczo |2018 | @m nao sm sim sm | 24000000 2 1 1 1648 9800521) 5052) 38308082
A saga Crepiisculo (parte ) [Acio-Avenkwa | 2012 @m nao sm sim e | 1340000000 0 1 2 1410 9596206 G806| 3808564
Batman vs. |AcToAvenlura | 2016 @m @m sm sim a0 | 26700000 0 3 2 440 8565380) 5048) ITSMAM
Liga da Justica |AGioAvenka | 2017 sm sm sm sim n30 | 313000000 2 1 o 1649 8442364) 5120) 37200819
Capits Marvel |AGioAvenkia | 2019 sm n3o sim n3e | 60000000 2 0 [ 2211 89M777| 3950) 37200408
Aquaman AcioAvenwa | 2018 |  sim nao nao sim nae | 162000000( 2 0 1 1792 B503667 4745 36841360
'Velozes & Furioses 8 |AcTo Avenlura | 2017 @m nao nao sim e | 261000000 0 2 [ 1584 8505215 5500 36758796
Mnions g 2015 sm sm sm sim n3o su000000] 0 2 1 1084 8912154) 8272| 3637780
A e Musical 2017 sm sm sm sim n30 | 167000000 1 2 o 1309 8300489 5930) 35839320
A Erado Gelo 4 g 2012 sm n3o sim n3e | WEm0000| o 4 3 1010 8720637) 8643) 35734986
Minha Mae é ega 2 Comidia 2016 sm sm n3o n3o 2266102 0 1 1 1055 9234363) 8753) 35315464
Meu Malvado Favorito 3 | Animago 2017 @m @m s@m sim n3o san00000) 0 1 ° 1383 8980024) 6500 34712563
Homem de Ferm 3 |AGioAvenkia | 2013 sm sm n3o sim 30 | Zomeooeo| 1 2 1 1253 7633751 6092) 34419868
0s Dez Mandamentos- O Fiime | Drama |2016 |  @m <@m nao sim nao 42030342 0 0 2 1127 11305479 10.031) 33000487
Drama 2018 nao nao nao nao nao 4268447 0 1 3 1161 12.184.373) 10495  324037.780
Minha Vida em Marte Comidia 2018 sm n3o 2120224| 0 1 1 95 5735|5660 MATEIOF
De Pemas pro Ar2 Comida 2012 @m @m s@m n3o 2281311 0 0 2 718 4846273 6750 18083028

Minha Mée ¢ uma Peca ComéiSia 2013 nao nao nao nao 1977436 1 0 1
Até que a Sorte nos Separe? _|Comiga |2013|  @m nao sm nao 2686877 0 1 1 778 3078191 5113) 16449729
Mosso Lar Drama 2010 nao nao nao nao nao 8516804 0 0 1 A4 4060304) 0M5| 1531326
2 Drama 2019 sm sm sm n3o 4055664 0 0 2 1028 6180465 6021) 15445472
Loucas pra Casar Comida 2015 @m s@m n3o 912524 1 0 1 B4 3TZ6547| 6170 13844361
16 que A Sorte nos Separe | ComéiSia | 2012 | nao 2281311 0 0 2 A17_3417510) 8195 13007353
Chico Xavier Drama 2010 nao <@m sm nao 5060580 1 0 [ 307 3413321 8707 12857713
AtE que a Sorte nos Separe 3 |Comida 2015 @m @m sm nao nao 2433308) 0 0 1 819 33365667| 4073) 12806497
Vi que Cola - Filme Comidia 2015 n3o n3o 2120224| 0 0 2 3307837 52M| 12667.385
Meu Passado me Condena | Comiiia 2013 n3o n3o 1444830 0 2 ° 421 IMOTTY| TABD| 12422832
De Pemas pro Ar ComéiSia 2011 nao <@m sm nao 2357.365) 0 0 [ 36 3506.552) 10135 12357473
Fala sétio, mae! ComéiSia 2017 nao <@m nao nao nao 1672061 0 1 2 6062011544 4183) 10608000
Meu Passado Me Condena 2 |Coméidsia 2015 @m nao nao nao nao 2433308) 0 0 2 618 2630035 4272| 9981963
0s Faroleis Comidia 2018 @m n3o n3o 15969018 0 1 2 725 2604658 3503 974982
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Definidas as variaveis e feito o levantamento dos dados, foi desenvolvida a analise € a
discussdo a partir de metodologia proposta e aplicada pelo Centro de Estatistica Aplicada, do

Instituto de Matematica e Estatistica da Universidade de Sdo Paulo.
Método, analise e discussao

Buscou-se identificar e aplicar a melhor abordagem para entender quais fatores mais
contribuem para a arrecadacao de um filme bem-sucedido no Brasil. Assim, para consideracdes
de modelagem, ¢ importante enfatizar que a principal variavel de interesse € a arrecadagdo que
o filme obteve, conjuntamente com todas as outras que distinguem os clusters de filmes.

O estudo contempla desta forma a caracterizacdo das diferengas entre niveis de
arrecadagdo de acordo com as caracteristicas de grupos (clusters) de filmes. Cada cluster ¢
devidamente caracterizado de acordo com o seu nivel de arrecadagdo média e de acordo com
atributos que definem distintivamente a alocacdo dos filmes em cada grupo. Tal abordagem traz
uma analise exploratoria de estruturas de agrupamento subjacentes aos dados.

Em relagdo a base de dados, sdo utilizadas 18 variaveis, sendo oito quantitativas e dez
qualitativas (sendo cinco referentes a géneros).

As variaveis qualitativas sdo dicotomicas — sim ou ndo —, indicando a presencga ou
auséncia da caracteristica no filme:

e Sequéncia/Familiaridade

e Atores consagrados

e Diretor consagrado

e Efeitos visuais (CGI e outros)
e Premiacdo (Oscar)

Ha cinco variaveis relacionadas ao género predominante no filme. Deve-se ressaltar que
muitos dos filmes da amostra apresentam uma mistura de géneros, mas, para efeito desta
analise, cada um ¢ classificado pelo género predominante, sendo:

e Predominante 1: A¢ao-Aventura
e Predominante 2: Animacgao

e Predominante 3: Comédia

e Predominante 4: Drama

e Predominante 5: Musical
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A Tabela 2 traz um resumo das contagens e percentuais das varidveis qualitativas.

Tabela 2 - Estatisticas descritivas para as variaveis qualitativas

Sim (%) Niao (%)
Familiaridade/Sequéncia 28 70% 12 30%
Atores consagrados 27 67,5% 13 32,5%
Diretor consagrado 24 60% 16 40%
Efeitos visuais 22 55% 18 45%
Premiacdo (Oscar) 2 5% 38 95%
Predominante 1 13 32,5% 27 67,5%
Predominante 2 4 10% 36 90%
Predominante 3 14 35% 26 65%
Predominante 4 7 17,5% 33 82,5%
Predominante 5 2 5% 38 95%

Fonte: Autor

As varidveis quantitativas sao:
e Arrecadacgio (em US$)

e Orcamento (em US$)

e C(ritica jornalistica positiva
e (ritica jornalistica neutra

e (Critica jornalistica negativa
e Salas de exibigao

e Publico total

e Publico médio por sala

A Tabela 3 traz as medidas resumo da amostra das varidveis quantitativas:

Tabela 3 - Estatisticas descritivas para as variaveis quantitativas

Média Desvio Minimo  1°Quartii  Mediana  3°Quartil Miximo
Padrao

Arrecadacdo  30.799.386 16.974.507  9.749.821  14.820.194 35.013.864  38.128.444 85.834.296
Orc¢amento 105.978.393  118.773.624 912.524 2.338.344  48.969.671 208.750.000  356.000.000

Salas 1.140 622,87 346 707 1.044 1.425 3.139
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Publico
Médio por 7.278,98 2.676,91 3.593 5.584,50 6.381 8.730 15.207
Sala

Publico Total 7.795.909 3.985.236 2.604.658  3.915.280  8.504.441 9.821.633 19.656.467

Critica

Position 0.73 091 0 0 0 15 3
Critica 0,83 0.98 0 0 1 1 4
Neutra
Critica 0,95 0,93 0 0 1 2 3
Negativa

Fonte: Autor

A respeito das variaveis que mensuram valores financeiros, teve-se o cuidado de
deflacionar a série para evitar que eventuais efeitos monetarios ndo desejados interfiram na
estimagao das quantidades (confusdo de efeitos) e causem distor¢ao na interpretagao.

Para este estudo, entendemos ser necessario um modelo que contemple uma
caracterizacao das diferencas de niveis de arrecadagdo baseada em critérios estatisticos de
parecenca entre os filmes. Adota-se assim uma andlise de clusters como abordagem
metodoldgica. De maneira intuitiva, sdo calculadas as distancias matematicas (euclidiana) entre
cada um dos filmes e, com base em critérios de parecenca estatistica (proximidade estatistica
em termos das varidveis), eles sao agrupados de maneira que, dentro de cada grupo, fiquem os
mais parecidos e, entre grupos distintos, fiquem os mais dissemelhantes.

Na Estatistica existem varios procedimentos, técnicas e métodos para se realizar
agrupamentos de objetos. Cada qual depende da natureza dos dados. Para este estudo, apds
tentativas com a andlise de regressao linear, que ndo mostraram resultado satisfatorio,
identificou-se que a técnica mais apropriada € a do agrupamento hierarquico aglomerativo com
a utilizagdo do método de Ward e a distancia euclidiana entre os filmes (BARROSO, ARTES,
2003).

Informalmente, a distancia euclidiana ¢ a distancia comum entre dois objetos no espacgo.
Cada filme ¢ um ponto em um espago formado pelo nimero de dimensdes correspondente a
quantidade de variaveis consideradas. Ainda informalmente, essa técnica de agrupamento
consiste em juntar aqueles objetos que sdo mais proximos, em um processo que se inicia com
dois objetos simples em niveis inferiores até objetos compostos em niveis superiores, de

maneira a formar grupos cada vez maiores em cada etapa do procedimento. Dai o nome
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hierarquico aglomerativo. Nas etapas intermediarias, para se decidir qual grupo juntar com qual
grupo, utilizou-se o método que mantém cada grupo resultante com a maior homogeneidade
interna possivel, segundo critérios estatisticos. Informalmente descrito, esse ¢ o método de
Ward.

Antes da andlise de clusters propriamente dita, foi feita uma transformacao nas variaveis
quantitativas de modo que a variabilidade seja restrita ao intervalo [0, 1] e, assim, pudessem ser
comparaveis as variaveis bindrias. Essa padronizacao foi necessaria para que as variaveis
quantitativas ndo exercessem um peso desproporcional em detrimento das varidveis binarias
nos calculos de distdncias. Em termos técnicos, dada uma varidvel quantitativa X, a
padronizagdo resulta na variavel W cujo suporte ¢ restrito ao intervalo fechado [0,1]:

o X- min(X)
~ max(X) —min(X) "

O primeiro passo da andlise de clusters ¢ a definicdo das distancias entre os filmes.
Dentre as possibilidades, decidiu-se pela distancia euclidiana, que, tecnicamente, ¢ a distancia
métrica usual. A Figura 1 traz uma matriz de distancias euclidianas entre os filmes dois a dois
(linha por coluna) com um mapa de calor. Ou seja, quanto mais distantes os filmes, mais intensa
¢ a cor vermelha e quanto menos distantes (mais proximos) mais intensa ¢ a cor azul. Na
diagonal principal dessa matriz, a comparagao ¢ feita com o proprio filme, ou seja, a distancia

de um filme em relacdo a ele mesmo, por isso a distancia ¢ zero, indicada no azul mais intenso.
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Figura 1 - Matriz de distancias euclidianas entre os filmes com mapa de calor

Nada a Perder 2--

Tropa de Elite 2--

Os Dez Mandamentos- O Filme--
Chico Xavier--

Coringa--

Nosso Lar--

Nada a Perder--

Até que a Sorte nos Separe 3--
De Pemas pro Ar 2--

Minha Mé&e é uma Peca 2--
Meu Passado Me Condena 2--
Até que a Sorte nos Separe 2--
Até que a Sorte nos Separe--
Loucas pra Casar--

De Pemnas pro Ar--

Vai que Cola - O Filme--

Minha Mé&e é uma Peca--

Meu Passado me Condena--
Os Farofeiros--

Fala sério, mae!--

Minha Vida em Marte--

Os Vingadores--

Velozes & Furiosos 7--
Batman vs. Superman--
Homem de Ferro 3--

A saga Crepusculo (parte 2)--
Vingadores - Guerra Infinita--
Vingadores: Ultimato--

Liga da Justica--

Capitdo América: Guerra Civil--
Vingadores: A Era de Ultron--
A Bela e aFera--
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Fonte: Autor

Com base na matriz de distancias, na Tabela 4 ¢ possivel observar algum padrao, que ¢
uma prévia de como os filmes serdo agrupados. E possivel verificar que filmes internacionais
possuem menor distdncia em relagdo a outros filmes internacionais e maior distancia em relagao
a filmes nacionais. Por outro lado, filmes nacionais possuem menor distdncia em relagdo a

outros filmes nacionais e maior distancia em relagao a filmes internacionais.

Tabela 4 - Lista dos filmes por cluster (em ordem alfabética)

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
A Belae aFera Chico Xavier Até que a Sorte nos Separe
A Era do Gelo 4 Coringa Até que a Sorte nos Separe 2
A saga Crepusculo (parte 2) Nada a Perder De Pernas pro Ar 2
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Aquaman Nada a Perder 2 Loucas pra Casar

Batman vs. Superman Nosso Lar Minha Mae ¢ uma Peca
Capita Marvel Os Dez Mandamentos- O Filme Minha Mae € uma Pega 2
Capitdo América: Guerra Civil Tropa de Elite 2 Minha Vida em Marte

Homem de Ferro 3
Liga da Justica
Meu Malvado Favorito 3
Minions
O Rei Ledo
Os Incriveis 2
Os Vingadores
Velozes & Furiosos 7
Velozes & Furiosos 8
Vingadores - Guerra Infinita
Vingadores: A Era de Ultron

Vingadores: Ultimato

Fonte: Autor

Em seguida, realiza-se o agrupamento hierarquico aglomerativo, ou seja, os filmes sao
agrupados hierarquicamente (de baixo para cima) de maneira aglomerativa. O método utilizado
para a fusdo entre grupos ¢ o método de Ward. Em termos técnicos, o método de Ward agrega
grupos distintos de maneira a manter a maior homogeneidade interna possivel, sendo que a
medida de homogeneidade se baseia na minimizacdo da soma de quadrados dentro e
consequente maximiza¢ao da soma de quadrados entre grupos, considerando-se uma particao
de uma soma de quadrados total de uma andlise de variancia.

O resultado desse tipo de agrupamento pode ser visualizado em um dendrograma.
Informalmente, o dendrograma mostra os grupos que sao formados em cada etapa do processo
de juncdo dos grupos, desde o menor nivel (grupos com dois filmes) até o nivel mais elevado
(um Unico grupo com todos os filmes da amostra). As distancias entre os niveis correspondem
as distancias entre os grupos durante o processo de agrupamento.

A Figura 2 mostra o dendrograma que representa o resultado do processo de
agrupamento utilizado. No eixo horizontal estdo as distancias entre os grupos formados.
Observa-se que, em niveis superiores, os filmes parecem de fato se agrupar predominantemente

em clusters de filmes nacionais e de filmes internacionais.
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Figura 2 - Dendrograma resultante do agrupamento hierarquico aglomerativo
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Fonte: Autor

O passo seguinte ¢ a decisdo sobre a quantidade de grupos a se considerar. Existem

varios critérios que podem ser utilizados, desde uma escolha por parte do pesquisador para os

filmes que, no nivel tedrico, devem ser agrupados, até critérios estatisticos baseados em

minimizagdo de erros de alocag@o. Para o conjunto de dados disponibilizado, decidiu-se por

critérios puramente estatisticos. Assim, foram considerados o critério da SQD (soma de

quadrados dentro) minima e a largura média méaxima da silhueta. A Figura 3 mostra

graficamente ambos os critérios utilizados para a escolha da quantidade de clusters. De acordo

com o que se observa, foram escolhidos trés clusters. Isso porque, informalmente, ¢ a

quantidade que maximiza as diferengas entre grupos distintos € minimiza as diferengas dentro

de cada grupo.
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Figura 3 - Critérios de escolha 6tima da quantidade de clusters
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Autor

Para averiguar a adequabilidade do modelo de cluster aos dados, utiliza-se o grafico da

silhueta. A Figura 4 mostra os trés clusters no

grafico e um valor médio da silhueta de 0,33.

Ainda que ndo seja um valor elevado, ndo se observam erros de alocacdo (como seria o caso de

silhuetas negativas). Cabe mencionar que foram testadas outras quantidades de clusters, mas

todas apresentaram problemas em silhuetas individuais.

Figura 4 - Grafico da silhueta com os trés clusters
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Fonte:

Autor

Considerando-se a analise com trés clusters, passa-se a caracterizar cada um dos grupos

formado. Para melhor visualizagdo, os grupos foram destacados com cores distintas no

dendrograma, conforme mostra a Figura 5.
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Figura 5 - Dendrograma com os grupos em destaque
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Além disso, os clusters foram também representados em um grafico de duas dimensdes

na Figura 6.
Figura 6 - Representagdo dos clusters com os filmes
Cluster plot
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Chieg Xavier
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5 )
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Fonte: Autor

Como visto na Tabela 4, de fato os grupos foram diferenciados em um grande grupo
com filmes internacionais e dois grupos com filmes nacionais, sendo a tnica excec¢ao a presenca
da produgdo internacional Coringa no cluster 2.

Na imagem da Figura 6 ¢ possivel visualizar que, enquanto o cluster vermelho ¢é
formado inteiramente por filmes internacionais, o cluster azul ¢ formado inteiramente por
filmes nacionais e o cluster verde ¢ formado quase que exclusivamente por filmes nacionais.

Em termos quantitativos, a Tabela 5 caracteriza as médias dos clusters por variavel.
Cabe mencionar que, ainda que as variaveis categoricas sejam bindrias, as médias dos grupos
fornecem uma intui¢do acerca da magnitude de cada uma dessas variaveis dentro de cada
cluster. Além disso, cabe também mencionar que, para as variaveis quantitativas, as médias
foram consideradas em relagdo aos valores originais dessas varidveis, ndo em relacdo aos

valores padronizados.
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Tabela 5 - Médias dos clusters por variavel

Cluster Arr(elcjzé(;;mao Pul;)l:;osl:i;dw Publico Total Orz:zrsrl;)nto Salas

1 43.294.980 6.636 10.310.778 214.942.105 1.620

2 27.449.471 10.602 8.492.341 18.090.452 806,9

3 15.516.037 6.490 4.034.657 2.043.041 654,6

rys .pe Critica soe .
Cluster Critica Positiva Critica Negativa
Neutra

1 1,211 1,316 0,6316

2 0,5714 0,1429 1,143

3 0,1429 0,5 1,286
Cluster Familiaridade Atores Diretor Efeitos Premiacio Internacional

1 1 0,6842 0,7368 1 0,05263 1

2 0,5714 0,7143 0,5714 0,4286 0,1429 0,1429

3 0,3571 0,6429 0,4286 0 0 0
Cluster Género Género Género Género Género

Predominante 1 Predominante 2 Predominante 3 Predominante 4 Predominante 5
1 0,6842 0,2105 0 0 0,1053
0 0 0 1 0
3 0 0 1 0 0

Fonte: Autor

Dado que o interesse ¢ avaliar grupos segundo a arrecadagdo, percebe-se que os trés
clusters apresentam niveis bem diferenciados de arrecadacdo. O primeiro apresenta a maior
média de arrecadagdo. O segundo apresenta uma média de arrecadacdo intermedidria. J& o
terceiro apresenta a menor.

Dados esses niveis de arrecadagdo, passa-se a analisar as caracteristicas que estdo
associadas a esses diferentes niveis em relagao a cada grupo.

Associados ao grupo com maior arrecadagdo (cluster 1) estdo os filmes que sdo
internacionais, que apresentam grande familiaridade ao publico e que na sua grande maioria
possuem atores e diretor consagrados. Todos os filmes do grupo apresentam efeitos especiais e
quase nenhum foi premiado com Oscar. Comparativamente, na média, o grupo possui os filmes
com maior quantidade de criticas positivas e neutras, assim como a menor quantidade de criticas
negativas. Além disso, apresenta os filmes com maior orcamento (em média, por volta de 12
vezes maior que o grupo 2 e 105 vezes maior que o grupo 3) e a maior quantidade de salas com
os filmes em exibi¢do. Ainda que o publico total seja pouco maior que o segundo grupo, ndo €
0 grupo que apresenta o maior nivel de publico médio por sala. Nesse grupo, o género
predominante ¢ agao-aventura.

No grupo com arrecadacao intermediaria (cluster 2) estdo os filmes majoritariamente
nacionais, com exce¢ao do filme Coringa. Em geral, os filmes do grupo também possuem atores
e diretor consagrados, assim como familiaridade do publico. Todavia, ao contrario do anterior,

o segundo grupo, em média, ndo apresenta efeitos visuais e tem menos criticas positivas e
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neutras e mais criticas negativas. Também se diferencia dos demais pelo or¢camento médio
inferior ao do grupo 1 e pelo nivel de publico médio por sala superior aos outros. Isso porque,
conforme indicado anteriormente, o publico total ¢ relativamente pouco inferior ao do primeiro
grupo, mas a quantidade de salas de exibicao ¢ bastante inferior. O género drama predomina no
segundo grupo.

No grupo com a menor arrecadagdo (cluster 3) estdo filmes que sdo nacionais, muitos
com atores consagrados, mas sem diretor consagrado. Comparativamente, sao filmes que, em
geral, apresentam a menor familiaridade ao publico. Nenhum dos filmes do grupo possui efeitos
visuais e nenhum recebeu premiag¢do do Oscar. O or¢amento dos filmes ¢ o menor dentre os
grupos (em média, cerca de 9 vezes inferior ao do segundo grupo) e o publico total ¢ cerca de
metade do segundo grupo. Em termos de criticas, o segundo grupo também se diferencia por
apresentar, em meédia, mais criticas negativas e poucas positivas. Predomina o género comédia
nos filmes do grupo.

Conforme se observa, algumas varidveis ndo se mostram relevantes na definicao dos
grupos. Isso porque sdo bastante similares para todos. E o caso das variaveis ator consagrado
(todos os grupos apresentam essa caracteristica) e premia¢do com Oscar (nenhum dos grupos
apresenta essa caracteristica). Isso significa que esses fatores, quando consideradas em conjunto
com a arrecadagdo, sdo pouco expressivos na identificacdo de grupos diferentes de filmes.

Todos os demais, ao contrario, se mostram pertinentes nesse sentido.
Conclusoes

A andlise mostra que, dentre os filmes internacionais e nacionais que obtém o maior
sucesso de bilheteria no Brasil (agrupados no cluster 1 da analise), isto ¢, aqueles que alcancam
as maiores receitas durante a exibi¢ao nos cinemas, os fatores mais determinantes para as
arrecadagoes sao:

e or¢amento de producdo médio em torno de US$ 200 milhoes;

e familiaridade cultural, uma vez que todas as producdes sao sequéncias de filmes bem-
sucedidos ou adaptagdes a partir de narrativas bem-sucedidas em outras linguagens,
predominantemente nos quadrinhos;

e uso de efeitos visuais, notadamente imagens geradas por computador;

e ampla distribui¢do, com langcamento em média em 1,6 mil salas de exibi¢do; e

e predominio do género agdo-aventura.
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Por outro lado, mostra-se irrelevante para os filmes de maior sucesso de bilheteria no
Brasil a premia¢do com o Oscar. Ela tem um impacto insignificante nos clusters 1 e 2 e nulo
no cluster 3.

A presenca de ator consagrado no elenco mostra-se relevante para todos os filmes dos
tré€s clusters. No caso do diretor consagrado, embora também seja um fator presente nos trés
clusters, mostrou-se mais determinante no cluster 1.

Quanto a critica, consideramos os resultados inconclusivos. Apesar de o cluster 1
apresentar uma maior presenga de criticas positivas € neutras, a presenca significativa de
criticas negativas nos trés clusters aponta a necessidade de novos estudos em relacao
especificamente a esse fator. E importante ressaltar também que ha um equilibrio na média
entre criticas positivas, neutras € negativas, conforme o indicado na Tabela 3.

Outro resultado que merece aten¢do e aprofundamento em futuros estudos diz respeito
a distribui¢do. Quando analisamos o publico médio por sala de exibi¢do, ¢ possivel identificar
que os filmes do cluster 2, caracterizados por serem predominantemente produgoes nacionais
do género drama, com or¢amento médio de US$ 18 milhdes® e com mais criticas negativas que
positivas, apresentam o melhor resultado nesse quesito: com um publico médio por sala de
cerca de 10 mil espectadores ante cerca de 6,5 mil dos outros clusters’.

Quando pensamos na relagdo custo-beneficio de um filme, as produgdes do cluster 3,
composto exclusivamente por filmes nacionais do género comédia e com o maior indice de
criticas negativas, mostram-se ser aquelas com a melhor relagao custo-beneficio. O or¢gamento
médio por producao ¢ de cerca de US$ 2 milhdes enquanto a arrecadacdo média ¢ de USS 15,5
milhdes, arrecadando cerca de sete vezes o valor de seu custo.

Por fim, ¢ importante observar que, embora use metodologia diferente daquela que
predomina nos estudos internacionais revisados (andlise de regressdo linear), os principais

resultados obtidos aqui convergem para os encontrados naqueles estudos.
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