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Resumo

O presente artigo traz parte dos resultados
centrais da tese de doutorado (Oliveira,
2019) sobre a crise hidrica de Sdo Paulo
(2012-2016). Um dos principais objetivos
foi compreender se a imprensa abordou a
polui¢do dos rios urbanos e represas como
uma das causas para a escassez de agua
potavel no periodo. A principal hipotese era
que a cobertura jornalistica digital ndo havia
retroagido no tempo o suficiente para
identificar um dos fatores relevantes para a
escassez de agua: a histoérica degradacao
dos rios urbanos. O estudo combina Analise
de Recortes Temporais e a Analise de
Enquadramento.
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1 Introducao
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Abstract

This article presents some of the key
findings of the PhD thesis (Oliveira, 2019)
on the water crisis in Sdo Paulo (2012-2016).
One of the main objectives was to
understand whether the press addressed the
pollution of urban rivers and reservoirs as
one of the causes of the shortage of potable
water during this period. The main
hypothesis was that the digital journalistic
coverage had not gone back far enough in
time to identify one of the factors relevant to
the water shortage: the historical degradation
of urban rivers. The study combines Time
Cut Analysis and Framing Analysis.

Keywords: journalism; temporality; water crisis;
urban rivers.

O presente artigo tem como referéncia parte dos resultados centrais de tese de

doutorado Rios invisiveis: andlise das relagoes entre a amplia¢do temporal da cobertura
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jornalistica e o aumento da pluralidade de fontes e vozes (Oliveira, 2019). O artigo foi
elaborado pelo autor da tese e pela profa. Dra. Dione Oliveira Moura, orientadora da tese
e coautora deste artigo. A pesquisa trata, dentre outros temas, sobre como a imprensa
realizou a cobertura sobre a crise hidrica ocorrida entre 2012 a 2016 na Regido
Metropolitana de Sao Paulo (RMSP). Um dos principais achados da pesquisa, foco deste
artigo, foi que a imprensa digital ndo considerou a histdrica polui¢do dos rios urbanos e
represas (Sant’Anna, 2007; Sevcenko, 1992; Kahtouni, 2004) como um dos fatores
determinantes para a escassez de 4gua’. Ou seja, a degradacio dos rios, uma das principais
causas geradoras da crise hidrica, foi invisibilizada na cobertura em analise. Isto €, os
media se concentraram no imediatismo — no presente — ao responsabilizar a falta de
chuvas pelo problema. No mesmo sentido, os jornais também ignoraram projecdes de
solugdes ao problema — no futuro — que considerassem a despolui¢cdo dos mananciais e
dos cursos de 4gua como possiveis saidas para a crise. Para a realizacdo da pesquisa foi
selecionado um corpus de 679 matérias publicadas durante a crise hidrica de Sao Paulo,
ocorrida entre 2012 a 2016 em versdes digitais dos jornais Folha de S. Paulo, O Estado

de S. Paulo e Diario de S. Paulo (Quadro 1).

Este estudo situa-se no campo de pesquisas que englobam o fendémeno do debate
publico sobre a questdo ambiental, no qual a 4gua € peca chave. Ao passar do tempo, 0s
impactos ambientais comec¢aram a ser percebidos (Moura; Guazina; Brasil, 2018; Lopes,
2021, 2022) e cada vez mais noticiados, de maneira que 0os movimentos sociais no pais

passaram a ter, progressivamente, cada vez mais espaco na imprensa brasileira.

Um dos principais indicadores do problema na cobertura analisada, ndo abordado
pelos media, como veremos na se¢do de resultados do artigo, ¢ que ndo faltou agua
(despoluida) durante a crise hidrica paulista de 2012 a 2016; o que faltou, de fato, foi 4gua
limpa (ndo poluida) — o suficiente para ser tratada para o consumo humano (Mayara,
2014). Nao obstante, a polui¢do dos recursos hidricos, por ter raizes histéricas de muitas
décadas, talvez tenha sido naturalizada na paisagem urbana e socioambiental — e

incorporada como uma situacdo dada ou inevitavel.

3 Consideramos a crise hidrica neste artigo como um problema complexo, multicausal e com diversos
fatores que geram o problema — desde a fundacdo da cidade de Sao Paulo. Portanto, este artigo ndo tem
a pretensdo de analisar todos os fatores geradores do problema, nem sugerir uma ou duas causas
preponderantes e tampouco esgotar o debate. Noutro sentido, julgamos ser pertinente verificar pelo
menos um fator relevante ignorado pelos jornais — a degradagdo dos rios durante o periodo de estiagem.
Assim, pretendemos colaborar com os estudos académicos sobre jornalismo e meio ambiente.
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Nesse contexto, ¢ fato que o enquadramento das narrativas midiaticas influencia,
em maior ou menor intensidade, o debate na esfera publica (Traquina, 2001). Esfera
publica essa que “pode ser apreendida na evolugdo de sua institui¢do por exceléncia: a

imprensa” (Habermas, 1984, p. 213)*.

O relato de pesquisa aqui apresentado combina dois métodos de pesquisa: i) a
Andlise de Recortes Temporais como proposta metodologica elaborada para
classificagdo das temporalidades das reportagens; ii) a Andlise de Enquadramento
Temético (Framing Analisys) para investigar as possiveis causas e solu¢des para a crise

hidrica presentes nos textos.

O problema de pesquisa esta concentrado em duas perguntas fundamentais: as
matérias jornalisticas do corpus analisado consideraram a polui¢do dos rios urbanos e
represas como uma das causas relevantes para a crise hidrica? Qual € a relagao temporal
das matérias analisadas e as causas abordadas?

A seguir trataremos sobre (1.1) os Recortes Temporais (passado, presente,
futuro) e o imediatismo no jornalismo digital; (1.2) o perfil intrinsecamente historico da
crise hidrica paulista ocorrida entre 2012 a 2016, trazendo a problematica do
esquecimento dos rios degradados como um dos principais fatores causadores da crise
hidrica; (2) o percurso metodoldgico, (3) os resultados da pesquisa sobre a cobertura da
imprensa em relacdo a temporalidade das noticias analisadas, assim como as causas e

solugdes abordadas pelos media analisados e (4) as consideracdes finais.

1.1 Recortes Temporais (passado, presente, futuro) e o imediatismo no jornalismo

digital

Dois fatores contemporaneos tendem a aumentar a complexidade da cobertura
jornalistica: o tempo procedimental e o tempo da coisa narrada no jornalismo
(Schlesinger, 1977). Resumidamente, o primeiro refere-se a escassez de tempo que os
profissionais dispdem para o processo de producdo da noticia, o tempo que dispéem para

publicar. O segundo fator diz respeito aos angulos temporais na narrativa do

4 De acordo com Habermas, a esfera publica ¢ um espago de livre acesso, onde os cidaddos se encontram
para debater racionalmente, sem constrangimentos e em igualdade de condi¢des. E um ambiente onde as
pessoas desenvolvem argumentos relacionados as questdes da vida comum (Habermas, 1984).
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acontecimento mididtico (o passado, o presente e o futuro do acontecimento). Esses
angulos sdo os que denominamos aqui de recortes temporais.

O tempo procedimental é exiguo, principalmente, no ambiente digital, uma vez
que a atualiza¢@o ndo ¢ mais pautada pela periodicidade, uma das caracteristicas classicas
do jornalismo — que se dilui com o avango ubiquo da internet. “Neste século, a imprensa
digital representa ‘espaco de fluxos’ (Castells, 1999). Sdo instanteneismos da narrativa
noticiosa (Ramonet, 2003). O jornalismo deixa de ser apenas ciclico para ser,
principalmente, continuo na web, em “tempo real”, em uma engrenagem que alimenta a
“volatilidade” do acontecimento (Moretzsohn, 2002, p. 28).

Essa imersdo constante no jornalismo digital, seja diretamente ou por meio das
midias sociais, segundo Deuze (2012), altera nossa experiéncia do tempo, tornando-o
mais fragmentado, acelerado e comprimido. Ele observa que “ a vida em midia ¢ marcada
por uma sensa¢do de urgéncia e imediatismo, onde as noticias se tornam instantineas e
efémeras, e a atencdo ¢ disputada por uma infinidade de estimulos e informagdes."
(Deuze, 2012, p. 78)

O compartilhamento nas midias sociais ¢ um dos fatores que mais acelera a
circulagdo de noticias. De acordo com Hermida (2014, p. 123), “a constante atualizagdo e
o fluxo ininterrupto de noticias nas plataformas sociais criam uma sensagao de urgéncia e
imediatismo que molda as expectativas do publico em relagdo ao jornalismo”. Essa
pressio empurra os jornalistas a produzirem cada vez mais rapido. E nesse ponto que a
reducdo do tempo procedimental pode afetar o tempo da coisa narrada. Isso €, o tempo
em que transcorre o acontecimento na perspectiva da cobertura jornalistica digital.

Desde a década de 1970, estudos ja apontavam o fetiche pela velocidade se
transformado em uma obsess@o para os jornalistas (Schlesinger, 1977). Décadas adiante,
com o advento da Internet, a pressa em reportar foi potencializada pela velocidade como
fetiche (Moretzsohn, 2011), cria a dromocracia® nos media.

E uma corrida que gera um tempo narrativo marginal (passado e futuro), com
predominancia estreita do tempo narrativo principal (presente referencial) do
acontecimento. Torna-se preponderante, assim, um recorte temporal unidimensional,

presentificado, que, muitas vezes, coloca a sociedade a margem da compreensdo da

5 Dromo (do grego drémos) = agio de correr, corrida; + cracia = poder, dominio. Termo utilizado por
Moretzshon (2002) para se referir aos imediatismos dos media.
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historicidade dos fenomenos sociais. Esse tempo narrativo focado no presente referencial
oculta o transcorrer temporal de um acontecimento como, por exemplo, a pluralidade de
causas e responsabilidades histdricas (ou as raizes, no sentido de fatores antecedentes) de
determinados problemas sociais, a exemplo da crise hidrica, limitando-os ao factual,
imediatismo dos fatos e, portanto, prejudicando o encontro de solugdes. A noticia torna-
se, nesse sentido, um conhecimento cindido, desassociado do fluxo da histéria, como algo
pronto, acabado, fragmentado, solto no tempo e no espago (Genro Filho, 1997). A soma
do conjunto de noticias, quando ndo remete a causas do passado e provaveis
desdobramentos no futuro, resulta, entdo, em um mosaico de dissociagdes (Schlesinger,
1977) inteligiveis muito mais em suas unidades isoladas do que associadas no fluxo do
tempo. Assim, a pluralidade ndo requer apenas fontes e vozes variadas, mas também o
que podemos denominar de pluralidade temporal. Isto ¢, uma matéria plural necessitaria
ser plural em relagdo as fontes, as vozes e a sua triplice dimensdo inerente aos fatos

(passado, presente e futuro).

1.2 Breve historico da crise hidrica paulista

No caso da crise hidrica na capital do estado de Sao Paulo, para além da estiagem
e de questdes meteorologicas, estudos apontam que um dos fatores importantes que nas
origens de escassez de agua comega justamente num fato historico: a decisdo do poder
publico de utilizar os rios urbanos para diluir e transportar esgoto em 1920. No decorrer
de quase um século, entre 1922 e 2012, obras nesse sentido se ampliaram mais do que
foram corrigidas, gerando a dependéncia de trajetoria (path dependence)®. Desse modo,
grandes infraestruturas, uma vez instaladas, ficaram onerosas para serem corrigidas e,
portanto, com tendéncia de serem continuadas ou até ampliadas (Queiroz; Somekh, 2003).
O que resultou numa constante e gradual tragédia ambiental dos rios em Sao Paulo,
agravada pelo exponencial incremento populacional da cidade de Sao Paulo. A decisdo
de manter a dilui¢do de esgotos nos rios nas décadas seguintes, entre 1930 e 1980,

eliminou a possibilidade de navegacado, pesca, recreacdo e utilizagao das orlas. A cidade

6 "A adogio do Plano de Avenidas como o modelo de urbanizagdo [em Sdo Paulo, Brasil] a ser seguido
pelas décadas que se sucederam, constitui-se um exemplo tipico do que Pierson chama de path
dependence, um processo no qual decisdes sdo tomadas, de dificil e dispendiosa reversdo, cujos passos
dados em uma determinada dire¢do induzem outros movimentos na mesma dire¢do” (QUEIROZ;
SOMEKH, 2003, p. 117)
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ganhou novos espagos, porém, priorizando os carros e a especulacdo imobilidria
(Delijaicov, 1998).

Diversos estudos (Kahtouni, 2004; Mayara, 2014; Sant’ Anna, 2007; Sevcenko,
1992) demonstram que, desde o século XIX, a degradagdo dos rios e mananciais na RMSP
sempre foi — e continua sendo — um dos grandes obstaculos para o abastecimento
hidrico, além de gerar intimeros outros problemas ambientais. Os altos niveis de
degradagio e contaminagdo do Rio Tieté e do Rio Pinheiros’, por exemplo, ao desaguarem
na represa Billings, acabam poluindo o reservatdrio em sua maior parte. O que inviabiliza,
em quase toda sua extensdo, o tratamento de suas dguas para o consumo humano — em
razdo dos residuos quimicos, metais pesados e dejetos industriais acumulados héd muitas
décadas (Fundagao Florestal, 2017; Leite, 2015). De acordo com o professor associado
do departamento de engenharia hidraulica e ambiental da Escola Politécnica da USP, José
Carlos Mierzwa, em reportagem de Isabela Leite (2015), a Represa Billings, em Sao
Paulo, Brasil, serviu por muito tempo como receptaculo de afluentes industriais, o que
resultou em um acumulo significativo de residuos no lodo do fundo do reservatorio (Leite,
2015).

Comparativamente, a capacidade de armazenamento da Represa Billings ¢ maior
do que todo o Sistema Cantareira e, ademais, se localiza muito mais proximo a capital
paulista®. No entanto, o reservatorio foi praticamente inutilizado para o abastecimento —
servindo principalmente para a geracao de energia na hidrelétrica Henry Borden (EMAE,
2016). O potencial de volume hidrico dos dois “rios mortos” (Pinheiros e Tieté), se
estivessem limpos, poderia gerar cerca de 50 mil I/s de 4gua tratavel para ser represado
na Represa Billings ou utilizado continuamente para abastecimento (ABDIB, 2017), o que
poderia cobrir o pico do déficit de vazio de 4gua na crise hidrica que foi de 21 mil I/s°. O
déficit médio, entre o inicio e o fim da crise hidrica em questdo, foi de 14,2 mil I/s. Em

uma perspectiva mais conservadora, em informagdes obtidas pela Lei de Acesso a

" Em 2018, a classe de agua dos rios Tieté e Pinheiros na parte urbana era Classe 4, considerada “péssima”
de acordo com a classificagdo da CETESB (CETESB, 2018, p. 3).

8 Durante a crise hidrica, a Represa Billings foi chamada pelo entdo governador Geraldo Alckmin de “a
grande caixa d’agua de Sdo Paulo” (Sant’Anna, 2015). O manancial, no periodo da crise, chegou a ter
armazenado 10 vezes a capacidade do Sistema Cantareira (Maciel, 2015). A Represa faz parte da bacia
hidrografica do Tieté, localizada na RMSP. Isto ¢, mais perto do que os sistemas Cantareira ¢ Sdo
Lourego, ambos a mais de 70 km da capital paulista.

9 A informagio sobre o déficit hidrico foi apurada por esta pesquisa por meio da LAL As informagdes sido
oficiais e foram fornecidas pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo (SABESP).
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Informagao (LAI) para esta pesquisa, o proprio governo do Estado de Sao Paulo calcula
que o potencial de utilizagdo da represa Billings (com vazdes revertidas do rio Pinheiros,
se despoluido), geraria entre 7 ¢ 9 mil 1/s de agua bruta, tratavel para abastecimento.
Assim, talvez, seria possivel mitigar até¢ 63,3% do déficit médio de vazao nesse cendrio
de crise. Em outras palavras, se esses dois mananciais estivessem limpos, provavelmente
se evitaria a utilizacdo do volume morto do Sistema Cantareira. De acordo com Carlos
Bocuhy, do Instituto Brasileiro de Protecdo Ambiental e conselheiro do Conselho
Nacional do Meio Ambiente, a capacidade de armazenagem da Represa Billings ¢ de tal
dimensdo que poderia abastecer a regido metropolitana por um ano, mesmo sem chuvas
ou outra fonte de abastecimento: “Sao Paulo tem um mar de 4gua doce encravado no ABC
e ndo acorda para isso. Hoje sofremos porque a represa esta poluida, mas se houvesse
interesse ja poderia estar limpa” (Mayara, 2014, p. 1).

A decisdo publica da Prefeitura Municipal de Sao Paulo de poluir os rios
comecou com a derrota do projeto do sanitarista Saturnino de Brito que, em 1922, propds
tratar o esgoto industrial e doméstico antes de langd-lo nos rios. O estudo de Saturnino,
chamado Melhoramentos do Tieté (vide Figura 1), também previa, no lugar das vias nas
margens do rio, um amplo parque hidrico arborizado de 25 km de extensdo e 1 km de
largura, com mata ciliar, areas verdes e um sistema de lagos com margens amplas que
seria util para a prevencdo de enchentes e que também seria destinado ao abastecimento
da cidade. Se implementado, teria sido o maior parque fluvial do mundo, seis vezes maior
que o Central Park em Nova lorque (Carta Capital, 2013). Desde 1921, o relatorio
entregue por Saturnino de Brito indicava os rios Tieté e Guarapiranga como “futuros

mananciais destinados ao abastecimento publico” (Rocha, 1991, p. 37).

Figura 1 — Projeto de Saturnino de Brito de 1923: planta previa diques, lagos e parques nas margens do
Rio Tieté
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Fonte: Brito (1923)

No entanto, o projeto de Brito foi descartado pelo engenheiro Prestes Maia, o
entdo prefeito da capital paulista (1923-1930). Maia adotou seu proprio projeto
denominado “Plano de Avenidas”, um desenho urbanistico antiambiental que ignorou os
rios da cidade para implantar um projeto rodoviarista voltado aos interesses do mercado
automotivo em expansdo. Para isso, priorizou a constru¢do de mais vias, ou construindo
sobre os rios — cobrindo-os e escondendo suas adguas degradadas, ou retificando-os e

colocando pistas ao lado das margens dos rios (Delijaicov, 1998).

2 Percurso Metodoldgico

O presente trabalho de pesquisa tem como referencial metodologico o estudo do
corpus (Quadro 1) combinando dois métodos de pesquisa: a Analise de Recortes
Temporais (Figuras 2 e 3 e Tabelas 1 e 2), baseada na analise dos registros das datas e na
classificagdo dos periodos contidos nas matérias, ¢ a Analise de Enquadramentos
(Framing Analisys) dos tipos Tematico (Quadro 2 e Tabela 3), de Causas (Tabelas 4 ¢ 5)

e de Solugdes (Tabelas 6 e 7) para a crise hidrica.

Quadro 1 - Defini¢ao do Corpus

Jornais pesquisados Folhade §. Paulo, O Estado de 5. Paulo e Didrio de 8. Paulo Online.
Recorte Temitico Crise Hidrica na cidade de Sdo Paulo, Brasil (periodo 2012-2016).
Corpus 679 matérias do género reportagem publicadas na Folha de 5. Paulo,
Com XX
u O Estado de 5. Paule e Diario de S. Paulo Online entre jan. de 2012
L@; e dez. de 2013 (periodo pré-crise) e jan. de 2014 e mar. de 2016
(periodo da crise oficial).
Tamanho minimo para selecio Duas laudas (2800 caracteres com espaco).
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Fonte: Elaboragao dos autores

e Anailise de Enquadramento
O conceito de enquadramento ampliou-se com uma das obras mais conhecidas sobre o
tema: Frame Analysis, de Erving Goffman (1986). O livro aponta a existéncia de “marcos
interpretativos” construidos socialmente. Esses enquadramentos permitiriam as pessoas
dar sentido aos eventos e as situagdes sociais (Porto, 2007, p. 78). As interpretacdes
estariam associadas a partir do acimulo de experiéncias dos individuos — que tendem a
organizéa-las de maneira padronizada, formando marcadores interpretativos.

Para Gaye Tuchmann (1978), o enquadramento ¢ um “recurso social” que
delimita o entendimento do mundo. William Gamson (1989), o principal criador do
conceito, o denomina como paradigma “construcionista”. Os enquadramentos contém
subenquadramentos, um conjunto de “pacotes interpretativos” (na maioria das vezes,
competidores entre si, como um mosaico de narrativas que interagem de maneira
complexa). Nessa visdo, as diversas metaforas, slogans, representacdes e imagens
poderiam ser “arquivadas” em pacotes interpretativos que t€ém um fio condutor: a “ideia
central organizadora” que agrupa e da coeréncia e significado aos diversos simbolos
(Gamson; Modigliani, 1989). O presente estudo se baseia justamente nessa perspectiva

construcionista, na defini¢cao dos frames como ideias centrais organizadoras.
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e Anailise do Enquadramento Tematico
Para identificar os principais temas presentes no corpus de 679 matérias sobre a
crise hidrica em Sao Paulo, foram realizadas trés leituras flutuantes de todo o material
(Quadro 1). A primeira leitura teve como foco analisar os titulos das matérias e os dois
primeiros paragrafos, para registrar a principal “ideia central organizadora” (Gamson;
Modigliani, 1989) de cada matéria e, em seguida, agrupé-las por similaridade. Esse
processo resultou em 16 grandes grupos tematicos, vide Quadro 2, e em um 17° grupo de

“temas gerais” (com menos matérias € que nao se encaixavam nos grupos anteriores):

Quadro 2 - Grupos Tematicos identificados conforme o enquadramento tematico

1) Monitoramento dos niveis dos reservatdrios

2) Fatores meteoroldgicos como causa

3) Impacto econdmico-financeiro da crise

4) Posi¢oes/debates sobre fazer ou nio racionamento/rodizio (sem conflito®).
5) Demiincia de gastos excessivos, vazamentos ou ma gestdo da dgua

6) Solugdo com obras ptiblicas

7) Impacto social na popula¢éo (dificuldades no cotidiano publico ou privado)
8) Conflito (de fato) e disputas por agua

9) Solugdes sociais - agdes/mobilizagdes da populagdo para poupar agua

10) Novas solugdes tecnoldgicas (ainda ndo implementadas)

11) Impacto ambiental (na fauna e flora)

12) Alerta sobre riscos de esgotamento da agua

13) Protestos da populagdo (sem causar conflito de fato)

14) Alerta de risco de contaminagdo da agua

15) Solu¢do ambiental (limpeza das Aguas e/ou recuperacgio da fauna e/ou da flora)
16) Qualidade da agua bruta dos mananciais para tratamento

17) Outros enquadramentos (N.A. - Nao se Aplica)

e Subenquadramento de Causalidades e Solucoes

Como vimos anteriormente, Gamson ¢ Modigliani (1989) consideram que o
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frame ¢ uma ideia central organizadora, ou frame principal, que organiza os “pacotes de
midia”; e os suportes de sentido seriam os subframes. Isto é, os segundos seriam
estruturadores de sentido do primeiro.

Os enquadramentos de responsabilizagdo (frames responsibility), por exemplo,
na obra Alguém é responsavel?, de lIyengar (1991), ¢ um exemplo de pesquisa
construcionista combinada com cognitivista. Os autores sugerem investigar duas
categorias de enquadramento: causal responsibility frame e treatment responsibility
frame. O primeiro analisa quem a imprensa responsabiliza de maneira causal, e o segundo
quem seriam os responsaveis tanto pelas consequéncias quanto pelas solugdes.

A divulgacdo dos enquadramentos (framing sending) abordando causas,

tratamentos e solu¢do para um determinado problema se mostra adequada a esta pesquisa.

e (Categorias

Baseado na linha de estudos de framing sending voltadas a causalidade, em nosso
estudo optamos por estabelecer categorias de enquadramentos para compreender como a
imprensa cobriu a poluicdo dos rios urbanos durante a crise hidrica em Sao Paulo. Assim,
estabelecemos os enquadramentos que sugerem ou geram “teorias tdcitas” sobre (a) a
poluicao dos rios e represas como uma das causas da crise hidrica e (b) a despoluiciao
dos rios e represas seria uma das solugdes. Para identificar as relagdes causais nos
enquadramentos, foram utilizados os marcadores linguisticos de causalidades elaborados
por Finatto e Simioni (2007), similares aos marcadores sugeridos em lingua inglesa por
Iyengar (1991) e Entman (1993). O conjunto de conectivos de Finatto e Simioni (2007),
em lingua portuguesa, foi elaborado por esses pesquisadores baseado em estudos
anteriores de Neves, Souza e Domingos (1999) e Neves (2000). O resultado foram 39
expressoes de causalidade. Desses itens, 31 sdo conjuncdes e expressoes causais e/ou
conclusivas e apenas 8 sdo verbos, vide Quadro 3. Todas se mostraram adequadas nos

testes de andlise de enquadramento realizados previamente para esta pesquisa.

Quadro 3 —
Conjunto de conectores de causalidade para busca no corpus. Inclui conjungdes causais, conclusivas e

consecutivas. O sinal (*) corresponde a diferentes possibilidades de grafia (Esse/Este, entre outros)
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Assim Por *er
Como Por causa d*
Consequentemente Por conseguinte
Dado que Por Es*a Razdo
De forma que Por es*e motivo
De maneira que Por fim
De modo que Por 1ss0
Desde que Por 1sso que
Devido Porquanto
Enfim Porque
Entdo Portanto
Ja que Sendo que
Logo Uma vez que
Motivo pelo qual Visto como
Pois Visto que

Fonte: Finatto e Simioni, 2007, p. 180

Recortes Temporais - Classificacido do presente, passado e futuro

Inicialmente se pensou em definir, nesta pesquisa, o “presente” apenas a partir
da data da publica¢do de uma noticia. Se fosse assim, o futuro e o passado teriam que ser
determinados em relacdo a quantidade de tempo (dias, anos ou meses) de maneira
excessivamente discriciondria e sem critérios claros de duracdo. Afinal, futuro e passado,
por si mesmos, sdo infinitos. Dai partiu-se da ideia de criar um critério hibrido com dois
marcos temporais. O primeiro marco foi estabelecido a partir da data de publicagdo da
noticia; e o segundo marco foi estabelecido como “presente referencial”, o que
compreende todo o periodo de inicio e fim da crise hidrica oficial na capital do estado de
Sao Paulo, ou seja, entre janeiro de 2012 a margo de 2016 (contido nesse intervalo a
denominada “pré-crise” pelos orgdos oficiais, isto €, os primeiros sinais de estiagem
atipica e reducdo dos niveis do Cantareira, entre jan. de 2012 e dez. de 2013). Assim, o
“presente” deixa de ser apenas uma escolha discricionaria dos pesquisadores e se
estabelece com um critério referenciado: o periodo da crise hidrica, tornando todo o
periodo da crise em “presente referencial”’. No grafico da Figura 2 a crise estd
representada como “presente” (referenciado), e as margens de passado e futuro em seus

lados esquerdo e direito.

Figura 2 — O “presente referencial” na ampla perspectiva temporal da crise hidrica
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Horizonte Temporal da Pesquisa

Presente
Pré-crise e crise hidrica
Passado i T J Futuro
[=2-] ! i ! =]
1920 2014 2108

Fonte: Oliveira, 2019, p. 184

Ao observarmos quais reportagens retroagiram no tempo o suficiente para
alcancar ou ndo a fase de inicio da path dependence do planejamento urbano da RMSP
(entre as décadas de 1920 e 1930), constatamos que apenas 2 matérias das 679 retroagiram
antes de 1930, e que nenhuma delas se refere ao Plano de Avenidas de Prestes Maia, de
1930, ou ao Melhoramentos do Tieté de Saturnino de Brito, de 1923. Isto ¢, uma parte
fundamental do objeto “crise hidrica” — a perda dos grandes rios urbanos como
mananciais — nao foi contemplada na cobertura sobre a escassez de agua, conforme os
resultados apresentados mais adiante. Para identificar como os veiculos retroagiram, ou
ndo, historicamente, criamos duas categorias de matérias com os seguintes critérios de

classificagdo por AC:

Quadro 4 - Categorias do Retroagir Historico

Periodo Historico 1 (1929 ou data anterior): matérias que mencionam
fatos/eventos/acdes antes de 1930, portanto, antes do inicio da implantacdo do
Plano de Avenidas (marco da path dependence), quando o planejamento urbano
ainda estava em debate. Epoca em que o projeto Melhoramentos do Tieté de
Saturnino de Brito ainda era uma possibilidade.

Periodo Historico 2 (1929-2011): matérias que abordam fatos/eventos acdes
dentro de um periodo posterior a 1930, apds o abandono do projeto
Melhoramentos do Tieté na década de 1920. Epoca em que se iniciou a execucio
do projeto Plano de Avenidas (marco da path dependence) em 1930 até 2011 (antes
da pré-crise hidrica e da crise oficial: 2012-2016).

Fonte: Oliveira, 2019, p. 188
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Figura 3 - Mapa de Recortes Temporais* e Niveis de Contextualizagdo Temporais** (classificacdao dos

textos a partir do corpus)

Futuro
(apés da crise)

Passado
(antes da crise)

(textos ausentes)

(textos ausentes)
(textos ausentes)

Presente
Aumentado ao

©

E T4 Passado e ao T4
£ Futuro

@ Presente Presente

g 13— Aumentando Aumentado T3
§n ao Passado ao Futuro

[

= Presente

m T2 -

3 Aumentado i
T

@ T Presente — T
E‘ Intermediario

g

< TO Presente 10

D Presente {durante a crise hidrica: 2014-2016)

*Legenda dos Recortes Temporais:

TO - Presente Reduzido — Menciona apenas fato/evento/acéo ocorrido na hora ou no dia, limitado dentro do periodo em que
ocorreu a crise hidrica oficial (jan. 2014 a mar. 2016).
T1 - Presente Intermediario — Menciona fato/evento/acéo ocorrido na semana ou més, limitado denfro do periodo em que
ocorreu acrise hidrica oficial (jan. 2014 a mar. 2016).
T2 - Presente Aumentado — Menciona fatofevento/acéo limitadodentro do periodo em que ocorreua crise hidrica oficial {jan.
2014 a mar. 2016). Porém, maior que um més efou interseccionado com o passado efou future para além do periedo da crise,
conforme as classificacdes que seguem.
T3 - Presente Aumentado ao Passado — Menciona fatofevento/agdo no presente e intersecionado com o passado
(fatofevento/acéo antes do inicio da crise em 2014); ou

Presente Aumentado ao Futuro — Aborda o presente e esta interseccionado com proje¢des de futuro (possiveis
fatosfeventosfacdes depois dofim da crise em 2016).
T4 - Presente Aumentado ao Passado e ao Futuro — Menciona presente, interseccionado como ¢ passadoinfinito e o futuro
infinito (fato/evento/acéo antes e depois do periodo 2014-2016).

Nota: O “presente referencial” tem como correspondéncia o recorte da cobertura dentro do periodo da crise oficial (2014-2016),
baseado na adaptagédo do conceitode temporalidade social de Luhman (1976). Isto é, séforam classificadas comeo abordandoo
passado as reportagens que se referiam a fatos/eventos/acdo que ocorreram imediatamente antes da crise (antes de 2014)e o
futuro imediatamente depois (apésde mar. 2016). Ja as malérias referentes a pré-crise tiverem como "presente referencial” outro
intervalo: o préprio periodo da pré-crise (2012-2013). E manteve a mesma regra de classificagdo de “passado”e “futuro” e dos
demais critérios anteriores. Porém, sequindo seu proprio “presente referencial”,

**Legenda dos Niveis de Contextualizacao Temporais:

Nula - Mencéao Pontual. Menciona uma data em referéncia ao passado ou ao future. Porém, néo cita outros fatos/eventosfacbes
datados intermediarios entre as duas datas principais (entre a data mais antiga ou a data mais nova). Total = 2 datas
mencionadas.

Fraca - Menciona 1 fatofeventofacéo datado e intermediario, situado enfre as datas principais, € que colabora para a
contextualizacéo temporal da reportagem. Total = 3 datas mencionadas.

Média - Menciona 2 fatos/eventos/acdes datados e intermediarios, situados entre as datas principais, e que colaboram paraa
contextualizagéo temporal da reportagem. Total = 4 datas mencionadas.

Forte - Menciona 4 ou mais fatosfeventosfagdes datados e intermediérios, situados enfre as duas datas principais, e que
colaboram para a contextualizacéo temporal da reportagem. Total = 5 datas mencionadas ou mais.

Fonte: Oliveira, 2019, p. 186
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3 Resultados e discussdo
Recortes Temporais mais frequentes

o O recorte temporal no presente é preponderante em 42,9% dos textos

A Tabela 1, a seguir, ¢ organizada por duas subdivisdes de categorias
temporais: a “geral” e “especifica”. A primeira ¢ composta pela temporalidade
unidimensional (matérias localizadas dentro do presente referencial da crise hidrica),
bidimensional (que mencionam presente, passado ou futuro) e triplice dimensional
(que se referem ao presente, passado e futuro). A segunda sdo os recortes temporais
em uma gradacdo de TO a T4. Na classificagdo “geral” de temporalidade, ¢ possivel
observar que 291 textos (42,9%) foram classificados como unidimensionais e apenas
49 como triplices dimensionais (7,2%). Em relagdo aos recortes temporais, mais
especificos, € possivel perceber que o enquadramento mais frequente ¢ o presente
aumentado, com 214 matérias (31,5%), sem quaisquer referéncias ao passado e ao
futuro. Em segundo lugar em maior recorréncia estdo as matérias que fazem referéncia
ao passado, com 140 textos (20,6%).

No entanto, alguns textos que retroagem ao passado o fazem de maneira rapida
e superficial — apenas citando uma data. Por exemplo, na sentenca: “O Cantareira,
inaugurado em 1973, passara por reformas esta semana”, isto ¢, o texto ndo aborda
nenhum outro fato ou data além da relacionada com a inaugurag@o — por nao, talvez,
ter sido este o objetivo da noticia. Portanto, estas categorias de textos ndo poderiam
ser colocadas em pé de igualdade com aquelas que mergulham no passado, explorando
outras datas e acontecimentos. Para além do presente, criamos 5 categorias de
contextualizagdo temporal sobre o passado e/ou o futuro: nula, média, fraca e forte,
conforme critérios estabelecidos na Figura 3 (acima). O primeiro maior volume de
texto (entre os que mencionam passado e/ou futuro) ¢ o recorte temporal T3, trazendo
127 matérias (18,7%) classificadas como contextualizagdo temporal fraca. Na outra
ponta estdo os textos com contextualiza¢do temporal forte (passado + futuro) que

somam apenas 36 noticias (5,3%) do corpus.

Comunicagio & Inovagio | v. 25 | €20249496 | jan.-dec. | 2024 | ISSN 2178-0145. https/doi.org/10.13037/ci.vol25.620249496

@ @@ Copyright: © 2023, the authors. Licensed5under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution-
oY NonCommercial-NoDerivatives License 4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/). p. 15

NC  ND



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Daniel Gongalves de Oliveira e Dione Oliveira Moura

Tabela 1 — Dimensoes temporais e Classificagdes dos recortes temporais

3 DimensGestemporais (gerais) 9 Classificagdes dos Recortes Temporais (especificas)
Dimensdo, tipos e subtipos
@.23. Classificacdo da Total Porc. (%) | a.20.Recortes Temporais* Q.22.Subtipo 1 | a.50. Subtipo 2 ‘Total | Porc. (%)
Dimensdo temporal
(Niveis de alargamento temporal) | Subdivisdo de | Subdivisdo de
tempo contextualizagio
temporal**
Unidimensional 291 42,9 TO - Presente Reduzido 10 1.5
(apenas presente) T1 - Presente Intermedirio &7 5,9
T2 - Presente Aumentado 214 31,5
Bidimensional 31 4,6 T3 - Presente Aumentado ao Ao Futuro Nula - Sem Contex. 8 1,2
te, o Passad. Fut
(presente, passado ou assado ou ao Futuro e = 31
futuro)
Media 1 0,1
Forte 1 0,1
_______________________________ e L
308 45,36 Ao Passado Nula - Sem Contex. 140 20,6
Fraca 127 18,7
Média 25 3,7
Forte 16 24
Triplice-Dimensional 49 72 T4 - Presente Aumentado ao Passado e ao Futuro | Nula - Sem Contex. 3 0,4
(presente, passado e
flituro) Fraca 19 2,8
Média 7 1,0
Forte 20 2,9
679 100,0 Total 679 100,0

Fonte: Oliveira, 2019, p. 209

Conforme Tabela 2 abaixo, do conjunto total das 679 matérias analisadas na tese,

65,4% nao trouxeram nenhuma contextualizacdo temporal. 24,7% apresentaram

contextualizacdo fraca. Isto é, a soma de nulas e fracas ¢ a grande maioria dos textos

90,1%. Nenhuma matéria retroagiu para uma data igual ou anterior a 1920.

Tabela 2 — Contextualizagdo temporal nas matérias

Posicdo | Contextualizagdo Temporal das reportagens: Freq.| Porc. (%)

1° Nula - Sem Contex. Temp. 444 65,4
2° Fraca 168 24,7
30 Média 31 46
4 Forte 36 53
TOTAIS 679 100,0

Fonte: Oliveira, 2019, p. 210
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Enquadramentos Tematicos mais recorrentes

O ranking dos Enquadramentos tematicos na Tabela 3 demonstra que os jornais
deram destaque, em primeiro lugar, ao “Monitoramento dos niveis dos Reservatorios”
com 110 matérias (16,2%), em segundo aos “Fatores meteorologicos como causa” com
109 textos (16,1%) e, em terceiro, ao “Impacto econdomico-financeiro da crise” com 68
textos (15%). Sao as 3 categorias que lideraram o ranking (entre 17 categorias no total)
representando quase a metade dos textos com 287 matérias (47,3%). A cobertura de
carater emergencial e de alerta ¢ compreensivel, dado o contexto de riscos que a escassez
hidrica gerou a populacdo. No entanto, a imprensa dedicou um espago marginal ao
enquadramento “Solu¢des Ambientais”, abordando-o em apenas 4 matérias (0,6%),

relegando, assim, o pentltimo lugar no ranking a esse enquadramento.

Tabela 3 — Enquadramentos tematicos mais recorrentes

Q.18. Qual é o tipo de enquadramento tematico? Freq = Col%

12 Monitoramento dos niveis dos reservatorios 110 16.2%
20 Fatores meteorologicos como causa 109 16.1%
30 Impacto econdmico-financeiro da crise 68 10.0%
40 Posigbes/debates sobre fazer ou ndo racionamento/rodizio (sem conflito®). 65 9.6%
50 Dentincia de gastos excessivos, vazamentos ou ma gestdo da agua 62 9.1%
62 Solugdo com obras publicas 50 7.4%
79 Impacto social na populagao (dificuldades criadas no cotidiano publico ou privado) 44 6.5%
82 Conflito (de fato) e disputas por agua 43 6.3%
92 Solugdes sociais - agées/mobilizagées da populagédo para poupar agua 27 4.0%
100 Impacto ambiental (na fauna e flora) 23 3.4%

Novas solugao tecnoldgicas (ainda nao implementadas) 23 3.4%

N.A. - Nao se Aplica (outros enquadramentos) 23 3.4%
120 Alerta sobre riscos de esgotamento da agua 17 2.5%
13¢ Protestos da populagao (sem causar conflito de fato) 5 0.7%
140 Alerta de risco de contaminagao da agua 4 0.6%

Solugao ambiental (limpeza das aguas e/ou recuperacao da fauna efou da flora) 4 0.6%
152 Qualidade da agua bruta dos mananciais para tratamento 2 0.3%

TOTAL 679  100%

*Entende-se por “conflitos” neste quadro: litigios na justica ou agressdes verbais ou fisicas em razéo da escassez de agua.

Fonte: Oliveira, 2019, p. 211

Enquadramento de causas: o desaparecimento do Rio Tieteé.
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Grande parte (96,3%) dos textos do corpus de 679 matérias, vide composi¢ao do
corpus no Quadro 1, ndo considerou os rios sujos como uma das razdes da crise hidrica,
como verificamos na Tabela 4. A polui¢do do rio Tieté foi totalmente ignorada pelos
jornais da amostragem como uma das causas do problema (0,0%). A degradacdo do rio
Pinheiros foi considerada como causa da escassez de 4gua em apenas 5 matérias (0,7%).
Os grandes rios como o Tamanduatei (retificado) e o Anhangabai também ficaram

invisiveis na cobertura jornalistica sobre causas.

Tabela 4 — Enquadramento da polui¢do dos rios como causa da crise hidrica

[Freq| Col% |
Nao cita a poluigdo de nenhum rio como causas 654 96.3%
Rios em Geral 13 1.9%
Q.31 Aborda, Rio Pinheiros 5 07%
preponderantemente, a poluigdo Rio Piracicaba 4 0.6%
de qual destes rios como umadas XY SIELN T 1 0.1%
causas dacrise hidrica? Rio Camanducaia - de Campinas-SP 1 0.1%
Aguas subterraneas 1 0.1%
TOTAL | 679 | 100.0%

Fonte: Oliveira, 2019, p. 213

e A maior parte (94,7%) nao cita a poluicido de represas como causa
Como podemos visualizar na Tabela 5, a seguir, 643 matérias (94,7%) ndo
mencionaram a polui¢do de represas como causa da crise, enquanto somente 13 matérias
(1,9%) trouxeram esta perspectiva como possibilidade. Mesmo o numero sendo pequeno,
6 textos informam de maneira mais ou menos direta sobre como a polui¢ao da Represa
Billings limitou o fornecimento de dgua a populagdo da RMSP durante a crise hidrica em
questdo. O volume da Billings chegou a ter 10 vezes o volume do Sistema Cantareira

(Maciel, 2015). Apenas 36 matérias (5,3%) mencionaram polui¢do dos lagos como causa.

Tabela 5 — Abordagens da polui¢do de represas como causa da crise hidrica

Freq| Col%
Nao cita a poluigao de nenhuma das represas como uma das causas 643 94.7%
Billings (Sistema Rio Grande) |13 1.9%
Represas em Geral - 10 15% |
Q.33 - Aborda, Represas do Alto Tieté 7 1.0%
g;?ﬂ;;gﬂi?ﬁ:}grg:;taas  Represas do Cantareira (Sistema Cantareira) 2 0.3% |
represas como uma das Represa Guarapiranga (Sistema Guarapiranga) 1 | 01%
causas? Represas de Rio Claro 1] 01%
Reservatério Cascata 1 01%
Aguas Subterraneas 1 0.1%_':
TOTAL 679 100.0%
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Fonte: Oliveira, 2019, p. 214

Enquadramento de solucées: Rio Tieté é esquecido em quase 100% das matérias

A maior parte das reportagens (97,6%), vide Tabela 6, ndo cita a despolui¢do de
rios como uma das solugdes para a crise hidrica. O Rio Tieté, maior manancial de Sao
Paulo, foi ignorado pela imprensa como uma das solugdes a crise hidrica (0,3%) — no
sentido da sua possivel despolui¢do nos trechos para a produgao de agua potavel. Nao foi
debatido, no corpus analisado, o fato de as dguas extremamente poluidas do Rio Tieté (na
area urbana) desaguarem no Rio Pinheiro e, posteriormente, serem bombeadas ao
reservatério Billings — poluindo a represa e limitando seu potencial de abastecimento
(Almeida, 2010).

A possibilidade de despolui¢ao do rio Pinheiros como uma das solugdes ao
problema foi ignorada pela imprensa na maioria das matérias (97,6%). No entanto, 2
matérias (0,3%) citam o Tieté, e somente 4 matérias (0,6%) citam o Pinheiros como
possiveis solugdes. Um numero que sub-representa esses grandes potenciais mananciais,

como mostrado na Tabela 6.

Tabela 6 — Abordagens da despolui¢ao de rios como solugio

. Freq Col%
Nao cita a poluigdo de nenhum rio como solugdes 663 97.6%
Rios em Geral S 0.7%
Q.32. Aborda, Rio Pinheiros 4 0.6% |
Feapoluicao de qual I 5 0.4%
A T e Rio Tiete 2 0.3%
das solugﬁes? Rio Turvo 1 0.1%
Aguas subterraneas | 1 0.1%
TOTAL . 679 100.0%

Fonte: Oliveira, 2019, p. 2014

e A maior parte (97,1%) nao cita a despoluicio de represas como uma das

solucdes para a crise hidrica.

Na Tabela 7, a despoluicao da represa Billings — maior manancial da regido —
aparece em apenas 1,6% das matérias como possivel solu¢do ao problema. A visdo da
limpeza das “Represas em Geral” como solucdo a crise soma somente 20 textos (2,9%)

do corpus de 679 itens analisados.
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Tabela 7 — Abordagens da despoluigdo de represas como solugdo da crise hidrica

Q34. Aborda, preponderantemente,
a despoluigdo de quais destas

represas como uma das solucgdes Represas do Alto Tieté

para a crise hidrica?

Fonte: Oliveira, 2019, p. 215

e O Estado de S. Paulo apresenta maior contextualizacdo temporal

| Freq| Col% |
Nao cita a despoluigédo de nenhuma das represas como
Sk et P 659 97.1%
Billings (Sistema Rio Grande) 11 1.6%
Represas em Geral 4 0.6%
Represa Guarapiranga (Sistema Guarapiranga) 1 0.1%
1 0.1%
Represas do Cantareira (Sistema Cantareira) 1 01%
Reservatério Cascata 1 0.1%
aguas subterraneas 1 0.1%
TOTAL 679 | 100.0% |

Na Tabela 8 relacionamos o numero de matérias com contextualizagdo temporal por

veiculo. O jornal O Estado de S. Paulo trouxe 133 textos (19,6%), ficando

ligeiramente a frente da Folha de S. Paulo com 103 matérias (15,2%). As matérias

“Sem Contextualiza¢do” (ou Nula) somaram na Tabela 8 a maior parte da cobertura

com 422 textos (65%). Vale destacar que, na tabela 9, na soma dos textos, apenas 36

deles trouxeram Contextualizagdo Temporal Forte. Isto ¢, menciona 4 ou mais

fatos/eventos/agoes situados no tempo (com datas) dentro no periodo da crise (ver

também Figura 3).

Tabela 8 — Contextualiza¢ao temporal por veiculo

Posicdo |Contextualizagdo Temporal das reportagens: Freq. | Porc. (%)
Estaddo.com.br 133 19,6
Folha.com 103 15,2
Diario de S. Paulo - Online 1 0,1
Sem contextualizagao 442 65,1

TOTAIS 679 100,0

Fonte: Oliveira, 2019, p. 210
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Tabela 9 — Contextualizagdo temporal das matérias

|Posigac | Contextualizagao Temporal das reportagens: ' Freq.| Porc. (%) |
|2 | Mula - Sem Contex. Temp. | 444 | 654 |
|29 | Fraca | 168 | 247
3° ' Média B 46|
49 Forte 36 53
TOTAIS 679 100,0

Fonte: Oliveira, 2019, p. 210

e Consideracoes Finais

Como foi possivel observar na anélise do corpus da cobertura da crise hidrica na
capital do estado de Sao Paulo, Brasil, entre 2012 a 2016: os rios foram praticamente
ignorados como possiveis solugdes a escassez hidrica em 97,6% das noticias no periodo;
a rapida degradacdo historica dos rios urbanos na década de 1930 — por decisdes do
Estado — foi esquecida; o abandono de politicas publicas ambientalmente mais
sustentaveis para esses ex-mananciais, elaboradas na década de 1920, ndo foram
lembradas. Os media digitais analisados raramente trouxeram perspectivas historicas
relacionadas aos problemas publicos do presente. Ironicamente, a0 mesmo tempo que a
imprensa gera conteudo cumulativamente — gerando “neves de memoria” (Palacios,
2014, p. 102) —, quase a totalidade dos veiculos acabaram por nao utilizar sua capacidade
de resgate de memorias. Isto ¢, ndo oferecem ao usudrio a possibilidade de interatividade
com a historia.

A falta de alargamento dos Recortes Temporais, como conceituamos, na
cobertura jornalistica, acabou por gerar a invisibilidade de fatos do passado que sdo
fundamentais para a compreensdo mais plural e substantiva do problema no tempo
presente. Porque a pluralidade ndo requer apenas fontes e vozes variadas, mas também ¢
necessario o que denominamos aqui como pluralidade temporal.

Por meio da combinagdo dos métodos de pesquisa, a hipdtese geral desta tese foi

confirmada: a imprensa ignorou fontes e vozes do passado (sobre a degradacdo cronica e
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historica dos rios) que poderiam revelar como a polui¢do, desde sua origem, se tornou um

dos principais fatores da crise de abastecimento na RMSP.
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