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Resumo

O estudo teve por objetivo efetuar a analise SWOT para identificar pontos de melhoria a partir
de informagoes de um relatério de avaliagdo do curso. Metodologicamente, foi efetuada a
analise SWOT a partir de informagdes de um relatorio de avaliagdo do Conselho Estadual de
Educagdo para o ano de 2015, dividido em seis elementos avaliativos de ensino e baseado em
uma analise qualitativa por amostragem intencional. A técnica SWOT foi realizada em
plataforma Excel, contendo 10 vetores correspondentes aos pontos fortes e fracos do curso,
bem como seis vetores correspondentes as ameagas ¢ oportunidades. Os resultados mostram
uma graduagdo com potencial de desenvolvimento, visando a melhoria continua. Conclui-se
que a Engenharia Agrondmica apresenta oportunidades que podem atenuar as ameagas,
propiciando novos caminhos para um curso mais adequado as novas demandas da sociedade.
Palavras-chave: avaliagdo de curso; ensino superior; gestao.

Abstract

The study was to carry out a SWOT analysis to identify points for improvement based on
information from a course evaluation report. Methodologically, the SWOT analysis was
carried out based on information from an evaluation report from the State Education Council
for the year 2015, divided into six evaluative elements of teaching, and based on a qualitative
analysis by intentional sampling. The SWOT technique was performed in Excel platform,
containing 10 vectors corresponding to the strengths and weaknesses of the course, as well as
six vectors corresponding to threats and opportunities. The results show a degree with
development potential, aiming at continuous improvement. It is concluded that Agronomic
Engineering presents opportunities that can mitigate threats, providing new paths for a course
more suited to the new demands of society.
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1 Introducao

Conforme preconizado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB)
9.394/96, que constitui um pilar fundamental da educagdo superior, considera-se a necessidade
de processos avaliativos que visem a melhoria da qualidade do ensino, assim como a defini¢ao
de acdes estratégicas de acreditacdo no sistema nacional do ensino superior (Brasil, 1996). Nos
Estados, existem os Conselhos Estaduais de Educacio (CEE), os quais constituem como 6rgaos
normativos, deliberativos e consultivos do Sistema de Ensino do Estado de Sao Paulo no que
diz respeito aos processos de avaliag@o as institui¢des credenciadas.

Segundo Figueiredo, Amaral e Ropoli (2017), em se tratando de Instituigdes de Ensino
Superior (IES), a avaliacdo ¢ considerada uma pratica de sentido fortemente pedagogica, ou
seja, ela articula a teoria e a pratica e realimenta as dimensdes cientificas e pedagogicas que
dao consisténcia as IES.

Para o processo avaliativo de universidades do Estado de Sdo Paulo, como a
Universidade Estadual Paulista (UNESP), a avaliagdo ¢ conduzida pelo CEE e constitui um
referencial basico para os processos de regulagdo e supervisao da educacdo superior, a fim de
promover a garantia de sua qualidade (Sao Paulo, 2019).

Conforme Falleiros, Pimenta e Valaddo Junior (2016), a avaliagdo institucional
implantada nas IES ¢ considerada ndo como um fim em si, mas como parte de um conjunto de
politicas publicas, na area da educacgdo superior, contribuindo para um processo mais amplo de
revalorizag¢do dessa educagdo e de desenvolvimento da sociedade brasileira.

Na area de educacgdo, qualidade denota colocar em préatica o plano estabelecido na area
educacional, objetivando o alcance dos resultados propostos, significando também a existéncia
de condigdes para uma formacao plena do cidadio (Cavalcanti; Guerra; Gomes, 2021).

Como tendéncia geral, quando a avaliagdo e o conceito de qualidade estdao determinados
pelos especialistas externos, em geral se limitam a controlar, medir, certificar e regular, em
detrimento dos processos participativos e formativos de reflexdo e debates da comunidade
académica (Dias Sobrinho, 2008).

Entretanto, conforme citado por Silva e Farias (2014), quando referem que o discurso
da qualidade da educacdo superior esta diretamente relacionado pela busca da qualidade desse
nivel de ensino, pressupde a realizacdo de processos que devem ser melhorados a cada
avaliagdo.

No que se refere a avaliagdo, esta faz parte do processo de administracdo nas
organizagdes, sendo que a eficiéncia e a eficacia de um trabalho conjunto para a consecugdo de
seus objetivos relacionam-se de forma direta com os profissionais que atuam na area
administrativa (Chiavenato, 2000). Ainda, segundo o autor, toda IES necessita de maneira
continua ser avaliada, independentemente de seu proprio juizo de valor, por meio de
procedimentos objetivos, com o propoésito de formular estratégias para alavancar as fortalezas,
bem como ser resiliente aos processos de adaptacdo ao ambiente externo. Dessa forma, Mokate
(2002) infere que uma avaliagdo procura criar valor para algo, seja um programa, uma
instituicdo, uma atividade, projeto ou curso.

Entre os cursos ofertados na UNESP — Campus de Ilha Solteira, estd o curso de
Engenharia Agrondmica, envolvendo um total de 67 professores, 24 laboratorios e cerca de
uma centena de computadores interligados em rede com acesso irrestrito a Internet (UNESP,
2009).

De acordo com o Projeto Pedagogico do Curso (PPC), para a Engenharia Agrondmica,
“o curso tem como objetivo preparar um profissional com uma sélida formacao cientifica,
tecnologica e ética, condizente com a concepgao historica da profissdo, que o torne eficaz e
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eficiente no emprego de recursos humanos e financeiros, para a transformacio de recursos
naturais em bens e, por decorréncia, melhorar a qualidade de vida do ser humano”. Assim, a
missdo do curso pode ser sintetizada em “formar um agente transformador no meio agricola,
isso €, sua principal fungdo ¢ promover mudancas nos niveis: técnico, social, politico,
empresarial, econdmico e ecoldgico, e desenvolver uma agricultura sustentdvel” (UNESP,
2009).

Inserido nesse contexto estd o bacharelado em Engenharia Agronomica, curso ofertado
na modalidade presencial pela UNESP/Faculdade de Engenharia (FEIS) — Campus de Ilha
Solteira, desde 1981, egressa a primeira turma em 1985, oferecendo 40 vagas semestrais,
totalizando 80 vagas/ano, sendo as atividades realizadas em periodo integral.

O referido curso na institui¢do permite uma formagao plurivalente, com o proposito de
tornar o profissional dessa area adaptado as evolugdes constantes da sociedade moderna,
dotando-o da necessaria visdo sistémica.

O PPC para o curso de Engenharia Agrondmica da UNESP — Campus de Ilha Solteira
permite uma formacgdo polivalente, a fim de tornar o profissional desta drea adaptado as
evolugdes constantes da sociedade moderna, dotando-o da necessaria visao sistémica.

Para Maximiano (2009), o planejamento estratégico ¢ o processo de estruturar e
esclarecer os cursos de agdo da institui¢do e os objetivos que deve alcancar, existindo diversos
componentes nesse processo intelectual, dentre os quais os desafios e oportunidades do
ambiente, assim como os pontos fortes e fracos da organizagao.

Estrada (2000) reforca a conveniéncia de também realizar o planejamento estratégico
nas universidades, como nas demais organiza¢des complexas. No entanto, diferentemente das
IES privadas, o planejamento estratégico nas universidades publicas precisa considerar alguns
aspectos organizacionais e culturais.

Nesse contexto, a andlise SWOT apresenta-se como uma ferramenta para o
autoconhecimento da organizacao, possibilitando o monitoramento e planejamento de gestao e
suas estratégias voltadas a correcdo das fragilidades, bem como o aprimoramento do que a
instituicao de ensino ja faz bem (Kotler; Keller, 2012). E a estratégia refere-se aos planos da
alta administracdo para alcancar resultados consistentes com a missao e os objetivos gerais da
organizac¢do, no caso da IES (Wright; Kroll; Parnell, 2010). Convém destacar que a anélise
SWOT ¢ uma importante ferramenta aplicada para avaliacdo em outras universidades e cursos,
tais como apontam Lara, Rosatti e Jovetta (2016) e Vieira (2022), mas também como analise
alternativa do referido curso a partir de resultados de avaliacdo.

Ressalta-se que SWOT ¢é o acronimo de strengths, weakness, opportunities e threats,
que em portugués significam forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas (Ballestero-Alvarez,
2011).

Convém destacar que essa ferramenta apresenta como proposta metodologica a
classificagdo e analise dos dados coletados, diferenciando-os entre pontos fortes e fracos para
os ambientes externo e interno que envolvem as organizacdes publicas ou privadas, bem como
possibilita a andlise panordmica e a compreensdo global da realidade em que o curso esta
inserido e, por conseguinte, amplia as informagdes que irdo nortear as estratégias de
planejamento mais adequadas (Souza; Guerra, 2020).

Nesse contexto, a pesquisa reside no seguinte problema: a partir da analise de um
relatorio emitido pelo CEE, quais as oportunidades, ameagas, pontos fortes e fracos do curso
analisado e como essas variaveis podem ser otimizadas de modo que representem beneficios ao
curso em questao?

Nessa perspectiva, este trabalho teve por objetivo efetuar a andlise SWOT a partir de
informagdes de um relatorio de avaliagdo do Conselho Estadual de Educagdo para o ano de
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2015, do curso de Engenharia Agrondmica da FEIS/UNESP, descrevendo de maneira
qualitativa, a real situacdo do objeto de investigagdo, bem como propor melhorias diante das
fraquezas para o curso em analise, como proposito de melhoria continua.

2 Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa foi realizada por meio de coleta de dados oriundos do relatorio de avaliagao
do Conselho Estadual de Educacdo para o curso de Engenharia Agronémica da FEIS/UNESP
realizado em 2015, por avaliadores da Esalg-USP, sendo divididos em seis elementos
avaliativos de ensino (Figura 1). O estudo foi baseado em método qualitativo por amostragem
intencional (Tongco, 2007). Para a amostragem intencional ou tedrica, em vez de obter
representatividade sobre a diversidade e a discussdo acerca do objeto de investigagdo (Barbour,
2009).

De acordo com Marconi e Lakatos (2011), para a classificagdo de pesquisas, pode-se
afirmar que o estudo ¢ de natureza descritiva, documental e qualitativa.

Segundo Oliveira (2007), o presente estudo ¢ de natureza qualitativa, uma vez que este
¢ considerado como um estudo detalhado de um determinado fato ou objeto, em que o
pesquisador deve interpretar os dados dentro de uma perspectiva complexa e sistémica.

Para a avaliacdo estratégica do curso, foi utilizado o contexto de uso da técnica SWOT,
por meio de uma matriz em plataforma Excel, contendo 10 vetores correspondentes ao pontos
fortes e fracos relacionados ao ambiente interno da IES e sua relagdo direta com o curso,
conforme  seguem: carga horaria/ementa das  disciplinas; evasdo  escolar;
bolsas/estagios/intercambios; qualificagdo docente/producdo cientifica; conceito ENADE;
infraestrutura (laboratérios didaticos, TI, dentre outros); atividades de pesquisa e extensio;
corpo docente/técnico-administrativo; atividades pedagdgicas e coordenagdo de curso.

A apresentacao do relatério de avaliagdo pelo CEE foi suporte para analise SWOT da
pesquisa, pelo fato do mesmo ser extenso em seu conteudo, no Quadro 1 apresenta o parecer
da comissao sobre a avaliacdo realizada in loco.

Figura 1 - Elementos avaliativos de ensino para o curso de Engenharia Agronomica da FEIS/UNESP.

—  Projeto Pedagégico

— Corpo Discente

— Corpo Docente

Integracdo do curso com a
— pos-graduacao, pesquisa e
extensao

Avaliacdo do Ensino

Gestdo Académico-
Administrativa

— Infraestrutura

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Quadro 1 - Comentarios gerais do processo avaliativo para o curso de Engenharia Agrondmica da
FEIS/UNESP.

Comentario:

De um modo geral, a infraestrutura fisica para os alunos do curso de Agronomia é boa. As salas de aulas
sdo em numero adequado e atualmente séo climatizadas. Os recursos didaticos sdo considerados satisfatorios e
bons. Ha relato no relatério da caréncia de novas salas de aulas para melhor atender a demanda dos cursos.

Os laboratérios de pesquisas e didaticos s@o adequados ao projeto académico. No relatério, séo citados
30 laboratorios didaticos e de pesquisas. Os laboratérios didaticos sdo citados como em niimero insuficiente para
atender as necessidades dos cursos de acordo com os chefes de departamento.

Com relagao aos laboratérios de informatica existem 3 Laboratérios Didaticos Computacionais para uso
dos alunos de todos os cursos.

A biblioteca localizada no Campus | atende plenamente ao curso de agronomia, apresentando servicos
de excelente qualidade. A avaliagao realizada neste quesito foi satisfatoria. A biblioteca pode utilizar o banco de
dados da Rede de Bibliotecas da UNESP, denominada de Athena. As instalagdes sdo adequadas, bem
conservadas e climatizadas. Conforme relatado ha recursos disponibilizados para a atualizagdo do acervo e
renovagao dos periodicos.

As areas experimentais estdo localizadas na Fazenda de Ensino e Pesquisa, a qual tem uma area
aproximada de 1.650 ha, distribuidos em 3 areas, sendo 2 delas no municipio de Selviria, no Mato Grosso do Sul,
distante 17 quilémetros.

Os principais pontos a serem aprimorados s&o 0s seguintes:

a- necessidade de adequagao dos laboratérios didaticos aos portadores de necessidades especiais, assim como
para canhotos;

b- planejamento da reposigao de vagas de professores e técnico-administrativos em fungéo das aposentadorias;
conforme relatado, o tempo para contratagdo de professores (9 meses) e funcionarios (8 meses) € muito alto;

¢- necessidade de melhorar a Avaliagdo Institucional para que o relatério realmente reflita a realidade da Faculdade
de Engenharia de llha Solteira;

d- planejar investimentos para a adequag&o dos laboratorios didaticos tendo em vista que todos os cursos estdo
insatisfeitos com o nimero e a adequagio para atender aos alunos.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ainda assim foram avaliados seis vetores correspondentes as ameacas e oportunidades
do curso condizentes ao ambiente externo (mercado), sendo: articulagdo do curso com o
mercado de trabalho; uso do TCC como resultado de aplicacdo; divulgacdo de curso; redacao
profissional; projetos voltados a comunidade externa e capacidade empreendedora. Com maior
especificidade, os vetores foram justificados em seus fatores de anélise, conforme Quadro 2.
Assim, os vetores quando utilizados em sua maxima eficiéncia no ambiente interno da IES,
resultam em pontos fortes; da mesma forma, considerando a elevacdo do desempenho em
relacdo aos fatores analisados para o ambiente externo, prospectam oportunidades. J4 os fatores
de andlise em um cendrio de desvantagem, quanto aos vetores do ambiente interno,
caracterizam pontos fracos; analogamente, para o ambiente externo, resultam em ameagas.

Os pesos atribuidos para cada vetor foram distribuidos de forma equitativa, totalizando
100% para cada conjunto de vetores, ou seja, para cada vetor da anélise, escolhe-se um fator de
ponderagdo, em outras palavras, a sua importancia no conjunto. Para as notas atribuidas, em
funcdo da analise do relatorio de curso, estabeleceu-se para uma escala entre 0 (nulo) e 10 (total)
para cada vetor avaliado.

Convém destacar que os vetores relacionados aos Pontos Fortes e Pontos Fracos sdo
aqueles que sdao importantes para o curso inserido na IES, assim como os vetores relacionados

Revista Estudos Aplicados em Educacio | v. 8 | €20239254 | jan.-dec. | 2023. https//doi.org/10.13037/reae.vol8.e20239254

@ @,@ Copyright: © 2023, the authors. Licensed under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution-
BY NonCommercial-NoDerivatives License 4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/). p-5

NC  ND



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Omar Jorge Sabbag e Marcelo Carvalho Minhoto Teixeira Filho

as Ameagas e Oportunidades s3o aqueles que sdo importantes para o mercado, em relagdo a
formacao profissional dos egressos.

Os pontos fortes se referem aos aspectos e/ou fatores positivos (internos) da instituicao
que atuam como facilitadores de sua capacidade para atender as suas finalidades (Andrade,
2012); enquanto que os pontos fracos sdo desvantagens estruturais e que desfavorecem perante
as oportunidades e as ameagas do ambiente (Oliveira, 2011), devendo a instituicdo agir para
controla-lo ou, pelo menos, minimizar seu efeito. Por outro lado, as oportunidades sido forcas
ambientais incontrolaveis pela instituicdo, que podem favorecer sua agao estratégica em relagao
ao desempenho de seu curso voltado as demandas de mercado, ao contrario dos obstaculos
(ameacas) a sua ac¢do estratégica, mas que poderdo ou ndo ser evitadas, desde que conhecidas
em tempo habil.

Quadro 2 - Vetores e principais fatores de analise para o ambiente interno e externo do curso de Engenharia

Agronémica da FEIS/UNESP.
AMBIENTE INTERNO
Vetores Fatores Analisados
Carga horaria do curso/Ementa das disciplinas Quantidade de horas de curso ¢ atualizacdo de disciplinas
Evasdo escolar Taxa de evasdo e principais motivos
Bolsas/Estagios/Intercambios Quantidade e histérico
Qualificacdo Docente/Producdo Cientifica Regime de trabalho e producdo em peridédicos indexados
Conceito ENADE Avaliacdo CAPES
Infraestrutura (laboratérios, TI, biblioteca, Condicao/adequacdo das instalagdes fisicas para a
alojamento, refeitorio, etc.) estrutura do curso
Atividades de Pesquisa/Extensdo Atividades de formag@o e integracdo com a comunidade
Corpo Docente/Técnico-Administrativo Quantidade e suficiéncia de colaboradores para a IES
Atividades Pedagogicas Uso de recursos tecnoldgicos/reorganizacao de disciplinas
¢ duracdo da aula
Coordenagdo de curso Planejamento de agdes e processos de avaliacdo no curso
AMBIENTE EXTERNO
Vetores Fatores Analisados
Articulagdo do curso junto ao mercado de trabalho | Relagdo entre teoria e pratica
Uso do TCC como resultado de aplicacio Avaliar a aplicabilidade dos trabalhos de conclusdo de
curso para o mercado
Divulgag¢io de curso Formas de utilizagdo para divulgacdo do curso
Redagdo profissional Uso . de. ‘normas .de redagdo ¢ metodologia para
contribui¢do profissional
Projetos voltados  comunidade externa Atividades aplicadas para resolugdo d,e . problemas
externos, como exemplo, no setor agropecuario
Capacidade empreendedora Uso de praticas e atividades empreendedoras, voltadas
para o mercado de trabalho

Fonte: Elaborado pelo autor.

Essa ferramenta fornece dois valores que sao a relagdo entre as Forgas e as Fraquezas e a
relacdo entre as Oportunidades e as Ameacas, de forma a situar o curso em analise num Mapa
de Posicionamento SWOT. O quadrante em que o curso se encontra identifica a situagdo,
conforme Figura 2, ou seja, torna-se necessario estabelecer a relagdo entre fatores positivos da
instituicdo com a prospeccdo de oportunidades, bem como aliar os fatores negativos com as
supostas ameacas a qualidade do ensino, de forma a desenvolver agdes estratégicas que atenuem
as fragilidades e potencializem as fortalezas, a partir dos cenarios de desenvolvimento,
crescimento, manutengdo ou sobrevivéncia da organizag¢do (Dantas; Melo, 2008).

Convém destacar que a analise SWOT, utilizada na pesquisa, ¢ utilizada como elemento
suporte e diagndstico aos resultados avaliativos advindos do CEE, de forma a organizar o
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pensamento e permitir a tomada de decisdes de melhor qualidade e com maior embasamento e
assertividade a instituicdo avaliada. Teixeira e Alonso (2014) reforcam que o planejamento
auxilia no processo de andlise dos fatores que possuem uma alta influéncia nas atividades
desenvolvidas pela institui¢ao, por meio de ferramentas como a analise SWOT.

Os dados foram compilados na plataforma Microsoft Excel, com o propdsito para o
melhor entendimento dos resultados, contemplando ao objetivo proposto.

Figura 2 - Mapa de posicionamento na matriz SWOT.

Pontos Fortes
X
Ameacas

Pontos Fracos
X
Ameacas

Sobrevivéncia Manutengdo

Crescimento Desenvolvimento

Pontos Fortes
X
Oportunidades

Pontos Fracos
X
Oportunidades

Fonte: Adaptado de Dantas ¢ Melo (2008).
3 Resultados e Discussiao
Inicialmente, a partir dos dados do relatorio de avaliagdo do Conselho Estadual de
Educacao, observou-se que o curso de Engenharia Agrondmica possui pontos fortes e fracos,

bem como oportunidades e ameacas, como apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 — Indicadores analiticos utilizados para o curso de Engenharia Agrondémica da FEIS/UNESP.

PONTOS FORTES! PONTOS FRACOS
- Conceito ENADE - Carga horaria/ementa das disciplinas
- Qualifica¢do docente/producao cientifica - Evasdo escolar
- Coordenacao de curso - Atividades de pesquisa e extensdo para a
- Bolsas, estagios e intercambios comunidade
- Infraestrutura (instalagdes fisicas) - Quadro docente/Técnico-Administrativo
- Atividades pedagogicas

OPORTUNIDADES’ AMEACAS
- Articulagdo do curso para o mercado de trabalho - Uso do TCC como resultado de aplicagao
- Projetos voltados a comunidade externa - Divulgagao do curso
- Capacidade empreendedora - Redagdo profissional

Nota: 1> Foram atribuidas notas iguais ou superiores a 7 para os vetores correspondentes aos pontos fortes e
oportunidades, condizentes a avaliagdo do curso.
Fonte: Elaborado pelo autor.
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De acordo com o Quadro 3, evidencia-se que para o estabelecimento dos pontos fortes,
fracos, oportunidades e ameagas, conforme Oliveira (2012), foi preciso efetuar a andlise de
diversos aspectos, dentre os quais os aspectos organizacionais, critérios de avaliacdo pela
comunidade académica, bem como outras informacdes obtidas por meio do conselho de curso
de graduagdo. Ainda assim, as notas foram atribuidas em uma escala de 1 a 10 para cada quesito
avaliado, considerando-se a nota 7 como linha de base preconizada, o que permite inferir em
pontos fortes (para a IES) e consequentes oportunidades (para a sociedade).

Convém destacar que essa analise representa a condi¢do na qual o curso se situa. Assim,
elencados os principais vetores que compdem 0s cenarios internos e externos do curso, torna-
se possivel correlacionar as caracteristicas, com o propdsito de serem direcionadas estratégias
que maximizem o potencial de ensino do curso e/ou reduzam seus riscos e fraquezas.

Sequencialmente, sdo apresentados e discutidos os pontos fortes, pontos fracos, as
oportunidades e ameacas do curso de Engenharia Agronémica da FEIS/UNESP.

Para os pontos fortes analisados do curso, reporta-se que a regido de Ilha Solteira possui
expressiva caracteristica de aderéncia ao curso, haja vista que a economia do municipio, apesar
de sua maior parte vir da geracdo de energia, a area rural constitui-se de grandes latifindios
para a monocultura da cana-de-acgtcar e atividade pecuaria, bem como existem loteamentos
implantados pelo INCRA a partir de 2005, além das rocinhas familiares com area média de 0,2
ha e Cinturdo Verde no municipio, ambos implantados pela antiga CESP (Companhia
Energética de Sao Paulo) (Ilha Solteira, 2010). Ademais, a UNESP - Campus de Ilha Solteira
possui Fazenda de Ensino, Pesquisa e Extensdo (FEPE), dividida em trés unidades, sendo duas
no municipio de Selviria/MS e a outra no municipio de Ilha Solteira/SP, perfazendo uma area
total de 1.550 hectares.

No tocante ao conceito ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes),
houve uma evolugdo, caracterizando-se nota 5 (maxima) para o tri€nio avaliado, destacando-se
que a partir dele, ¢ possivel conhecer a qualidade dos cursos de graduacdo oferecidos em todo
o pais, tanto em institui¢des de ensino publicas quanto privadas.

Para a qualificacdo docente/producao cientifica, destaca-se que a maioria dos docentes
efetivos estdo em regime RDIDP — Regime de Dedicagdo Integral 8 Docéncia e a Pesquisa (com
titulagdo acima de doutor), distribuido por seis departamentos; entretanto, ha dificuldade para
os professores substitutos, que ndo possuem tempo para atendimento aos alunos, o que infere
na distribui¢do proporcional de orientagcdes, bem como no compartilhamento de atividades de
gestdo com os demais docentes efetivos em curso, refletindo em um dos postos-chave para a
sobrevivéncia do curso e a manuten¢do de um ensino superior de qualidade.

No que se refere a coordenagdo de curso, mesmo existindo atividades constantes de
melhorias, relatadas em reunides, de forma a atender as demandas contidas na relagdo
aluno/docente, predomina a necessidade de um planejamento anual do curso, conforme relatado
no processo avaliativo, de forma a considerar novas ac¢des para melhoria no ensino, bem como
avaliagdo periddica do conselho de curso (atividades), coordenadoria e docentes.

Quanto a quantidade de bolsas, estagios e intercambios, foi observado uma evolucao
crescente no relato de avaliacdo; entretanto, torna-se necessario otimizar e ampliar a quantidade
de bolsas, bem como o estabelecimento de parcerias com novas empresas € institui¢gdes para
intercambios.

Segundo Cervi e Froemming (2011, p. 1-2), convém ressaltar que:

[...] essa parceria ¢ fundamental, pois todos os alunos, independente do curso,
necessitam de experiéncia pratica, de convivéncia com a realidade para poder formar-
se no ensino superior. Esse intercambio de informagdes, por meio da troca de
experiéncia, eleva a qualidade percebida dos cursos superiores e contribui com
melhorias para as empresas que cedem campo de estagio.
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Para o vetor infraestrutura, observou-se em relato que as instalagdes fisicas da
universidade em geral sdo boas, com disponibilidade de salas de aula, laboratdrios e biblioteca,
destacando que as salas de aula e a biblioteca sdo compartilhadas com os cursos de zootecnia,
engenharia elétrica, civil e mecanica, licenciaturas em matematica, fisica e biologia, porém com
necessidade de novas salas para melhor atender a demanda de alunos do curso, bem como
adaptacgdo para portadores de necessidades especiais/canhotos, assim como novos e constantes
investimentos para essa finalidade na IES.

Quanto as atividades pedagogicas, ja € factivel o uso de aporte tecnologico, sobretudo
em decorréncia da atual pandemia da COVID-19, com novos olhares para a educagao superior,
além da reorganizacdo do lecionamento/atualizagdo de disciplinas e aulas expositivas limitadas
a uma hora de duracdo, e que ja esta em fase de aprovacdo pelas instancias superiores da
universidade, no que tange a estrutura de uma nova matriz curricular para execucao a partir de
2023, incluindo-se a extensdo como parte curricular em algumas disciplinas.

Em relagdo aos pontos fracos, observou-se inicialmente uma carga horaria elevada, com
tempo de formagdo proximo de 6 anos, bem como a necessidade de reestruturar parte do
conteudo da ementa das disciplinas, de forma a considerar maior flexibilidade de tempo para o
académico realizar o estdgio obrigatorio, desenvolver seu TCC (trabalho de conclusdo de
curso), bem como cursar disciplinas obrigatorias de forma mais adequada.

Diante disso, no atual cendrio, conforme j& citado anteriormente, ja estd em fase de
execucdo para a nova matriz curricular do curso de Engenharia Agrondmica, que propde uma
reducdo percentual de 8,4% da carga horaria (CH), anterior de 4.815 horas de atividades para a
atual de 4.410 horas, além de curricularizar aspectos relacionados a extensdo nas disciplinas.

Em relacdo a evasdo escolar, que ocorre quando um aluno deixa de frequentar a
universidade (caracterizado o abandono escolar), existem alguns fatores condicionantes, dentre
os quais foram constatados: dificuldade na aprendizagem, falta de voca¢do ou maturidade,
problemas familiares, estilo de vida na cidade ou problemas financeiros. Nesse sentido, para o
curso de Engenharia Agrondmica em questdo, posteriormente a referida avalia¢do, ja no periodo
de 2019 a 2022, houve um aumento progressivo de até 82% dos ingressantes que evadem da
IES.

Vale destacar que tal ocorréncia acarreta impactos negativos ndo s6 para o curso e a [ES,
mas também para os académicos e, de forma mais ampla, para a sociedade. Pesquisas de Lobo
(2012) inferem que o aluno que ndo chega a diplomacgao gera prejuizos tanto para a sociedade
quanto para o sistema educacional.

Por outro lado, existem instituicdes de ensino superior que buscam minimizar a evasao,
por meio de programas que visem a integra¢do proativa do aluno, por meio de agdes que
oportunizem as integracdes pessoal, social e académica do estudante, dentre elas: servico de
apoio e orientagdo psicologica aos que convivem com situagdes tragicas ou com problemas
pessoais graves (como ja existe na FEIS/UNESP, por meio da Se¢do Técnica de Saude), como
por exemplo, o programa “Mente Saudavel e Fortalecida”, além da integracdo com a
comunidade, na busca de uma boa relagcdo com a universidade, porém nem sempre essas agdes
sdo sistematizadas.

No que concerne as atividades de pesquisa e extensdo para a comunidade, ocorre uma
boa participagdo dos discentes e docentes, como na abordagem expositiva de alguns eventos
académicos, como o CIC (Congresso de Iniciacdo Cientifica), Semana do Meio Ambiente,
dentre outras. Por outro lado, existe uma lacuna em ndo deixar transparente os principais
projetos desenvolvidos no curso em questdo, bem como as principais linhas de pesquisa,
incluindo-se novas parcerias.
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Reforga-se que a extensdo ndo esta restrita a realizacao de cursos e conferéncias, com a
finalidade de construir conhecimentos uteis a vida individual e coletiva, mas também objetivar
a apresentagdo de solugdes para os compromissos sociais e a propagacao de ideias e principios
de interesse nacional (Felippe et al., 2013).

Por fim, quanto ao nimero de docentes e técnicos-administrativo, constatou-se a
dificuldade de reposi¢cdo do quadro pela universidade, em razao de restricdes orcamentarias da
UNESP e ao tempo para contratacdo. Entretanto, posteriormente a analise do relatorio de
avaliagdo da CEE, houve uma melhoria expressiva no referido quesito, sobretudo a partir de
2022. Nesse contexto, o conselho universitario da UNESP aprovou para or¢amento de R$3,78
bilhGes, com retomadas de investimentos em infraestrutura nas unidades universitarias e de
contratacdo de servidores, por meio de concursos publicos, sendo previstos 300 novos docentes
e 330 novos servidores técnico-administrativos para as unidades no Estado (Mazzitelli, 2021).

Para o vetor de oportunidades condizentes ao curso avaliado, constata-se que a
articulagdo do curso para o mercado de trabalho apresenta melhor estruturagdo para permitir
formar em menor tempo (apds reestruturagdo curricular), pois qualquer aumento no periodo
ideal de formagdo implica em custo para a sociedade. Nesse sentido, também se observa bom
desempenho dos académicos do curso de Engenharia Agrondmica, por meio de visitas técnicas
as empresas da regido, de forma a observarem seu funcionamento e os problemas reais pelos
quais as empresas passam para tentar encontrar solugdes cabiveis, conforme preceitos teodricos
e cases em sala de aula.

Ainda nesse sentido, tal articulagdo pode ser realizada por meio de palestras realizadas
na universidade pelos empresarios ou egressos ja inseridos no mercado de trabalho, em que
seriam colocadas em pauta questdes do cotidiano que estivessem relacionadas com os assuntos
estudados.

Destaca-se que a institui¢ao de ensino superior deve permitir que o académico busque
qualificagdo e preparo para o mercado de trabalho, ou seja, com a formagao académica, podera
agregar novas informagdes e conhecimentos adequados ao seu perfil (Voese, 2007).

Para os projetos voltados a comunidade externa, embora constatado em atividades
extensionistas, ampliar parcerias em pesquisa € extensdo em nivel nacional e internacional
torna-se relevante, como por exemplo, por meio de praticas difusionistas, como o projeto de
extensdo PROEX, intitulado “Agro em destaque”, com visibilidade mundial, por meio das redes
sociais e Spotify, bem como divulgacdo em emissora de radio regional.

Nesse sentido, mais uma vez ressalta-se a necessidade de implementar a
curricularizagdo da extensdo nas instituicdes de ensino superior, ja prevista no PNE — Plano
Nacional de Educacgdo e regulamentada pela Resolucdo n® 7 MEC/CNE/CES, de 18 de
dezembro de 2018. Assim, na UNESP, implantada a partir de 2022, a curricularizagdo possui
relagdo com a proposta de atribuir créditos as acdes extensionistas, mas incorpora ao debate
também um olhar sobre o papel da extensdo na formagao do aluno.

Segundo Severino (2007), a extensdo universitaria deve ser entendida como o processo
que articula o ensino e a pesquisa, criando um vinculo entre a Universidade e a sociedade, no
sentido de levar essa contribui¢do do conhecimento para sua transformagdo. Segundo essa
perspectiva, as experiéncias propiciadas por acdes da extensdo universitaria irdo contribuir
decisivamente para a formagdo dos estudantes, em diferentes aspectos: pessoal, social,
comunitario e profissional (Siveres, 2013).

No tocante a capacidade empreendedora, o estimulo ao empreendedorismo ja se faz
presente no curso em atividades de pesquisa e extensdo aos alunos de graduagao, por meio de
atividades da empresa junior, bem como a parceria do Sebrae junto a IES para projetos da IES,
considerando a inser¢do de futuros profissionais para o mercado de trabalho.

Nesse contexto, Volkmann et al. (2009, p. 8) inferem que:

Revista Estudos Aplicados em Educacio | v. 8 | €20239254 | jan.-dec. | 2023. https//doi.org/10.13037/reae.vol8.e20239254

@ @@ Copyright: © 2023, the authors. Licensed under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution-
BY NonCommercial-NoDerivatives License 4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/). p- 10

NC  ND



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://www.redalyc.org/journal/5141/514162470027/html/#redalyc_514162470027_ref16
https://www.redalyc.org/journal/5141/514162470027/html/#redalyc_514162470027_ref18

Analise SWOT aplicada a partir de um processo avaliativo do curso de Engenharia Agronémica: um estudo de caso

[...] o empreendedorismo e a educagdo sdo duas oportunidades que precisam ser
alavancadas e interligadas para desenvolver o capital humano necessario para
construir as sociedades do futuro, uma vez que o empreendedorismo € o motor que
alimenta a inovagdo, a geracdo de emprego e o crescimento econdmico e social.

Por fim, para o vetor ameagas, sdo destacadas para o curso em questdo, dentre elas o
uso do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) como resultado de aplicagdo, o qual deve possuir
melhor orientagdo sobre metodologia cientifica, normas de redagdo e citagdes bibliograficas
para apresentagdo no ultimo ano de curso, de forma que possa gerar um produto ou melhoria
de processo aplicado ao segmento agropecuario. Vale destacar que ja foi aprovado pelo
Conselho de Curso a elaboragdo do TCC em formato de artigo, o que favorece a publicacio das
pesquisas geradas durante o curso. Os estudos cientificos podem constituir ferramentas que
contribuem para a melhoria do mercado regional, por meio de estudos de casos de empresas
que seriam utilizados como uma “consultoria” prestada por um académico.

No que se refere a divulgagdo do curso de Engenharia Agrondmica, observa-se uma
limitacdo na veiculagdo em midias, bem como o baixo envolvimento com a comunidade
externa, como por exemplo, na divulgagdo em escolas do ensino médio, além das redes sociais,
fato este que ja esta sendo discutido para o planejamento atual da coordenagao de curso.

Escolas e universidades, outrora passivas na organizacdo e apresentacdo de seu
"produto" no mercado, no atual cendrio estdo determinadas a tornarem-se mais ativas na
conquista de um espaco desse mercado, estimuladas por um didlogo mais préximo, presente e
possivel também no ambiente digital, apontando para um significativo crescimento na
utilizagdo de estratégias de marketing (Nascimento; Leal; Soares Neto, 2019).

Finalmente, a redacdo profissional, de forma semelhante ao TCC, sobretudo necessita
de melhorias em normas de redagdo técnica para fortalecer a formagao profissional. O mapa de
posicionamento do curso de Engenharia Agrondmica pode ser mais bem visualizado na Figura
3, o que expressa uma graduacgdo com potencial de desenvolvimento (maior relacdo entre forcas
e oportunidades), com atividades propostas de melhoria continua para o sucesso e referéncia na
IES.

Figura 3 - Mapa de posicionamento SWOT para o curso de Engenharia Agrondmica da FEIS/UNESP.

10
§ "CRESCIMENTO" "DESENVOLVIMENTO"
g atividades/projetos frageis, mas com atividades/projetos fortes com potencial
< potencial de recuperagao. de continuagao de sucesso.
£
]
=
=
g
s
&=
g
£
D
&~
£ '.'S.OBREVIYENCIA". "MANUTENCAOQ" atividades/projetos
2 atividades/projetos frageis fortes que se encontram sob ameaca.

condenadas a desaparecer.
0
0 . . 5 10
Baixa Relagiao Forcas/Fraquezas Alta

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4 Conclusoes

Os resultados da pesquisa evidenciaram que o planejamento e atividade avaliativa sdo
indispensaveis para o curso de Engenharia Agrondmica, devendo acontecer de maneira
organizada e sistematica, considerando que a formagao académica apresenta fun¢ao primordial
para novos profissionais, atualizados em fun¢do de novas demandas da sociedade.

A analise SWOT, a partir de dados abstraidos de um relatorio de avaliagdo emitido pelo
Conselho Estadual de Educagdo, em sua perspectiva analitica, propicia um melhor
direcionamento para a melhoria continua em seu estagio de desenvolvimento, com potencial de
sucesso. Assim, observa-se que o curso de Engenharia Agronomica da UNESP/FEIS apresenta
inumeras oportunidades que podem ser potencializadas em decorréncia do atendimento das suas
maiores limitagdes, sobretudo em razdo de esforcos continuos para deliberagdo de recursos da
reitoria para contratagdo de capital humano, melhoria na infraestrutura do ensino e divulgagao
do curso para o vestibular, muitas das quais ja se encontram em processo de melhoramento,
bem como do novo PPP aprovado com reestruturagdo da carga horéria do curso.

Diante do exposto, a avaliacdo deve ser permanente, ndo somente como forma de
politica publica evidenciada pelos 6rgdos oficiais de avaliagdo, mas ter como identidade,
reflexdo, responsabilidade e compromisso nos conselhos de curso, com o proposito de
aperfeicoar e manter niveis de exceléncia para uma universidade publica e gratuita.

Finalmente, torna-se conveniente que os demais cursos integrados ao Campus possam
efetuar uma avaliagdo integrada, de forma a fortalecer a IES, com beneficios para ela mesma e
para a sociedade que dela usuftrui.
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