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T

A teoria aponta que a associacao entre empresas, particularmente as espacialmente aglomeradas, favorece o desenvolvimento
regional, gerando externalidades tanto positivas quanto negativas. Nesse sentido, focando as externalidades positivas
presentes em aglomeracoes, o objetivo deste artigo foi verificar a existéncia de externalidades positivas em um aglomerado
de fundicao, bem como a intensidade de tais externalidades. Para atender a tal objetivo, utilizou-se da estatistica descritiva,
por meio de frequéncias, anélise de médias e cruzamento de dados. Os resultados mostram que algumas externalidades,
mesmo presentes, ainda nao conseguem conferir maior competitividade para as empresas da regido. Porém, acoes podem
ser desenvolvidas para melhorar os beneficios proporcionados pelo aglomerado, atraindo empresas e investimentos.
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ABSTRACT

The theory indicates that the association between firms, particularly among spatially clustered, promotes regional
development, generating both positive and negative externalities. In this sense, focusing on the positive externalities
present in a clusters, this paper aims to verify the existence of positive externalities in a cluster of foundry, as well as the
intensity of such externalities. To meet this goal, we used descriptive statistics through frequency analysis and crossing
data. The results show that some externalities cannot provide greater competitiveness for firms in the region. However,
actions can be developed to enhance the benefits provided by the cluster, attracting businesses and investments.
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1. INTRODUCAO

Nas duas ultimas décadas tem-se observado um
aumento no numero de pesquisas sobre aglomeracoes
geograficas de atividades econdmicas. A expectativa é
gue essas aglomeracdes melhorem o desempenho das
firmas devido a um maior acesso a recursos especia-
lizados e ao conhecimento (MCCANN; FOLTA, 2009).

As definicdes mais correntes referentes a esses aglo-
merados sao aquelas relacionadas aos distritos indus-
triais, milieu innovateurs, clusters e arranjos produtivos
locais (APLs). Muitas dessas definicdes se voltam para
aspectos relacionados ao tamanho do aglomerado,
proximidade, tipo de empresas e setores, e a coope-
racao e a competicao no aglomerado.

Independentemente da nomenclatura utilizada,
0 que se mostra interessante é o aproveitamento de
sinergias geradas pelas interacoes das empresas geo-
graficamente aglomeradas, que podem fortalecer suas
chances de sobrevivéncia e crescimento, constituindo-se
em importante fonte de vantagem competitiva.

Segundo Schmitz (1997), a acao conjunta desenvol-
vida pelas empresas localizadas em uma mesma regiao
gera eficiéncia coletiva, isto é, ganhos improvaveis de
serem realizados quando a empresa atua de modo
isolado. Como consequéncia, pode-se entender que
as empresas espacialmente proximas buscam a asso-
ciacao entre si como forma de obtencao de recursos
que nao possuem ou como acesso a formas de apri-
moramento que sejam mais econdmicas.

A obtencao de ganhos de eficiéncia gerados pelo
aproveitamento dessas sinergias é conhecida como
externalidade. Para Humphrey e Schmitz (1996), exter-
nalidade é o efeito secundéario gerado em uma atividade
qualquer, podendo ser positiva, quando desejada, e
negativa, quando indesejada.

Diante do apresentado, o foco deste trabalho
foram as externalidades positivas possiveis de serem
geradas em uma situacao de aglomeracao. A teoria
aponta que a associacdo entre as empresas, parti-
cularmente as espacialmente aglomeradas, favorece
o desenvolvimento regional, gera beneficios orga-
nizacionais, entre outros. Diante de tal afirmacao,
o objetivo da pesquisa foi verificar a existéncia de

externalidades positivas em um aglomerado de fun-
dicao, localizado na cidade de Claudio (MG), bem
como a intensidade de tais externalidades.

Segundo a Associacao das Industrias Metaldrgicas
de Claudio (ASIMEC, 2011), o municipio conta com
aproximadamente 92 empresas associadas que atuam
no ramo de fundicdes, entre metalurgicas, prestado-
ras de servicos e as proprias fundicdes. Devido a essa
quantidade, ao volume de producao e a geracao de
emprego, a cidade é considerada o maior polo indus-
trial do setor de fundicdo artesanal da América Latina.

A identificacdo das externalidades positivas pre-
sentes no aglomerado possibilitara o desenvolvimento
de acoes que fortalecam as externalidades deficientes
do aglomerado, aumentando os beneficios propor-
cionados pela regido e, consequentemente, o seu
desenvolvimento.

2.  REFERENCIAL TEORICO

A posicao competitiva de uma regidao nao se define
apenas por meio de esforcos isolados de seus agentes
econdmicos, mas por intermédio do desenvolvimento
de um ambiente institucional e industrial favoravel
a absorcao de tecnologia, adaptacao e criacao de
soluces originais, conectando fontes locais e exter-
nas de conhecimento com o sistema produtivo local
(PRAZERES, 2004). Nesse sentido, o referencial tedrico
apresenta os conceitos relacionados as aglomeracdes
produtivas e as externalidades positivas passiveis de
serem geradas nesses ambientes.

2.1. Aglomerac¢oes de empresas

Segundo Lastres e Cassiolato (2003), o termo aglo-
meracao — produtiva, cientifica, tecnolédgica e/ou
inovativa — tem como aspecto central a proximidade
territorial de agentes econdmicos, politicos e sociais
(empresas e outras organizacoes e organizacoes publi-
cas e privadas). Apesar de distintas entre si, muitas
vezes as abordagens e 0s conceitos de aglomerados
apresentam fortes similaridades no que se refere a
estrutura, a operacdo e aos atores envolvidos. Suas
diferencas estariam relacionadas as especificidades dos
casos empiricos analisados e ao peso dado a determi-
nadas caracteristicas ou vantagens dos aglomerados.
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Para Puga (2010), uma concentracao espacial de
atividade econémica pode ser vista como um sinal
de aglomeracao econémica. Surgem entao diversos
conceitos para essas aglomeracdes: cluster, milieu
innovateurs e APLs, sendo que o aspecto central de
qualquer aglomeracao seria a proximidade territorial
de agentes econdmicos, politicos e sociais (LASTRES;
CASSIOLATO, 2003).

No Brasil, a nomenclatura usualmente utilizada,
principalmente pelos 6érgaos governamentais —
Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG),
Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada (IPEA),
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior (MDIC) e Servico Brasileiro de apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE) —, é APL. De acordo
com Britto (2002), uma das principais caracteristicas
do APL é a sua capacidade de operar como instan-
cia de mediacao entre a firma e o ambiente externo.
Especificamente, os APLs podem ser caracterizados
como redes interorganizacionais aglomeradas terri-
torialmente (HOFFMANN et al., 2006), isto é, ha uma
relacdo entre as empresas visando o alcance de objeti-
vos comuns coletivamente acordados (SOUZA, 2003).

Partindo desse principio, Britto (2002) aponta que
um APL possui trés propriedades basicas: presenca
de economias externas especificas, balanceamento de
principios de cooperacao e competicao, e balanco entre
regras mercantis e de regulacao social.

Independentemente da nomenclatura, uma
questao importante associada a esse termo é a for-
macao de economias de aglomeracao, ou seja, as
vantagens oriundas da proximidade geografica dos
agentes, incluindo acesso a matérias-primas, equi-
pamentos, mao de obra e outros. Considera-se que
a aglomeracao de empresas amplia suas chances
de sobrevivéncia e crescimento, constituindo-se em
relevante fonte geradora de vantagens competitivas
(LASTRES; CASSIOLATO, 2003).

Schmitz (1997) afirma que o agrupamento de empre-
sas abre oportunidades para ganhos de eficiéncia que os
produtores individuais raramente podem obter. Assim,
uma aglomeracao estaria ligada a uma concentracao
geografica e setorial de empresas, a partir da qual sao
geradas externalidades produtivas e tecnolégicas indu-
toras de um maior nivel de eficiéncia e competitividade.

2.2. Externalidades positivas

Para Humphrey e Schmitz (1996), externalidade é
o efeito secundario gerado numa atividade qualquer,
podendo ser positiva, quando desejada, e negativa,
guando indesejada. Segundo Vasconcellos e Garcia (2008),
as externalidades/economias externas sao observadas
guando a producao ou o consumo de um bem acarreta
efeitos positivos ou negativos sobre outros individuos ou
empresas e isso nao se reflete nos precos de mercado.

Diante disso, o conceito de economias externas
pode referir-se aos beneficios que as firmas obteriam
pelo fato de operar em uma situacao de aglomeracao
industrial (KELLER, 2008), ou seja, beneficios resultan-
tes da simples aglomeracao geogréafica de empresas
(SILVA; FERNANDES, 2007). Um problema, porém, é
que as externalidades sao dificeis de serem quantifi-
cadas, ainda que verificaveis (ERBER, 2008).

O conceito de externalidades foi inicialmente intro-
duzido por Marshall (1920), ao considerar que eco-
nomias externas poderiam ser conseguidas pela con-
centracao de muitas pequenas empresas similares em
determinadas localidades. A proposicao de Marshall
(1920) é de que a concentracdo geogréafica de empre-
sas que atuam em atividades semelhantes pode suprir
as deficiéncias de escala por meio da especializacao
produtiva, gerando, assim, economias externas.

Johansson (2005) considera que ha externalidades de
duas naturezas: as pecunidrias e as tecnoldgicas. As pri-
meiras podem ocorrer por meio de transacoes de mercado
ou por meio de vinculos interorganizacionais (quase mer-
cados). Sdo exemplos as reducdes dos custos de transacao
nas atividades de compra de matérias-primas, vendas e
distribuicao. Pode-se dizer que essas seriam mais tangiveis.

As externalidades tecnolégicas sao obtidas apenas
via transacdes fora do mercado e sdo as que influenciam
os custos de producao. Os fluxos de conhecimento e
suas decorréncias em termos de desenvolvimento de
produto, conhecimento e identificacdo de tendén-
cias de mercado e tecnologias sao os exemplos mais
comuns, 0 que caracteriza esse tipo de externalidade
como mais intangivel JOHANSSON, 2005).

Cientes das diferencas entre essas naturezas, Lemos,
Santos e Crocco (2003) apresentam uma classificacao
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das externalidades segundo a escala territorial (nacio-
nal, regional ou local). As externalidades territoriais em
escala local sdo economias externas as firmas ou ao APL
em seu conjunto e internas ao lugar em que se localiza.
Ainda que os APLs estejam localizados em um mesmo
espaco regional, as condicées do ambiente urbano local
podem resultar em externalidades locais diferenciadas.

Assim, as externalidades territoriais em escala local
possuem uma dimensao produtiva, relacionada as
formas de organizacdo da producdo; uma dimensao
inovativa, atinente a organizacao do arranjo coope-
rativo; uma dimensao transacional, ligada as formas
de governanca e coordenacao; e, finalmente, uma
dimensao urbana, atinente ao territério urbano, que
vai muito além de um aglomerado produtivo especiali-
zado (LEMOS; SANTOS; CROCCO, 2003). Localmente,
é possivel verificar quatro tipos de externalidades: mar-
shallianas, schumpeterianas, transacionais e jacobianas.

As externalidades marshallianas seriam aquelas
ligadas a dimensao produtiva. Krugman (1991) con-
sidera trés fatores de externalidades marshallianas
para explicar o fenébmeno da localizacdo: concentra-
cdo do mercado de trabalho, insumos intermediarios
e externalidades tecnoldgicas. Keller (2008) destaca
as vantagens de se fazer parte de uma aglomeracéao,
a saber: trabalhadores especializados, facil acesso aos
fornecedores de matérias-primas e insumos diver-
S0s, servicos especializados e disseminacao de novos
conhecimentos. Categorias que vao ao encontro das
externalidades marshallianas.

As externalidades schumpeterianas estariam rela-
cionadas com uma dimensao inovativa, ou seja, com
uma busca sistematica de inovacdo. Nesse sentido,
dentro de um aglomerado, a forca de trabalho recebe
treinamento constante e a capacidade gerencial tende
a se elevar com o passar do tempo. As externalidades
schumpeterianas podem ser caracterizadas pelo ele-
vado numero de pessoas engajadas em atividades de
designer e inovacao e mao de obra qualificada (LEMOS;
SANTOS; CROCCO, 2003). Sua relevancia deriva do fato
de que recursos baseados em conhecimento e inova-
cao sao importantes fontes de vantagens competitivas
para as empresas (SERRA; FERREIRA; COSTA, 2007).

As externalidades transacionais, como o proprio
nome indica, tratam da dimensao transacional. Dessa

forma, seu principal ativo sao as trocas frequentes e
recorrentes de informacdes e os conhecimentos rele-
vantes entre os atores locais, tanto nas formas verticais
(transagdes via mercado ou via hierarquia) quanto nas
formas horizontais (governanca bilateral).

A tendéncia é que APLs cujos atores realizam trocas
de informacoes com menor frequéncia possuam for-
mas de governanga menos evoluidas. Alternativamente,
APLs cujos atores realizam trocas de informacoes
continuas possuem formas de governanga mais estru-
turadas (LEMOS; SANTOS; CROCCO, 2003).

As externalidades jacobianas, ligadas a uma dimen-
sdo urbana, derivam de economias de urbanizacdo
cuja dinamica de reproducao depende da qualidade
e escala da economia da aglomeracao urbana em seu
conjunto, que envolve ativos especificos que ultrapas-
sam os contornos da aglomeracao do arranjo em si
(LEMOS; SANTOS; CROCCO, 2003).

Essas economias de urbanizacao correspondem as
externalidades positivas que as inddstrias propiciam,
pelo simples fato de se localizarem em uma determinada
cidade. Elas sao internas a regido urbana, mas exter-
nas as empresas ou industrias que delas se beneficiam
(SILVA, 2004). Diante dessa definicdo, duas categorias
de economias de urbanizacao podem ser visualizadas:
as instituicoes de apoio as empresas presentes no APL
e o investimento publico no setor e na regiao em que
0 APL esta inserido.

As instituicoes de apoio podem ser publicas, priva-
das ou publico-privadas. Monteiro et al. (2006) defen-
dem a existéncia de externalidades positivas devido a
presenca dessas instituicdes, como a diminuicao da
informalidade e da pirataria, 0 aumento da coope-
racdo, as melhorias na qualificacao profissional e a
conquista de novos mercados.

De maneira fortuita, as externalidades, indepen-
dentemente de sua dimensao, podem ser decorrentes
das trocas comunicativas informais ocorridas na comu-
nidade, ou ser fruto de decisdes coletivas tomadas
deliberadamente. Nesse sentido, torna-se importante
apresentar o conceito de externalidades de rede.

As externalidades de rede decorrem dos vinculos
entre organizacoes. Para Britto (2002), a externalidade
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em rede procura entender como determinada rede
de relacoes afeta as decisdes tomadas pelos agentes
econdmicos fundamentais dos mercados. Tal conceito
vincula-se ao de acao conjunta. Segundo Schmitz
(1999), a acdo conjunta desenvolvida pelas empresas
localizadas em uma mesma regiao gera eficiéncia cole-
tiva, isto é, ganhos improvaveis de serem realizados
guando a empresa atua de modo isolado.

Essa eficiéncia coletiva é definida como a vantagem
competitiva derivada de economias externas e acoes
conjuntas (SCHMITZ; NADVI, 1999), podendo ser pas-
siva — vantagem que cai no colo do produtor, origi-
nando-se das proprias externalidades da situacao de
aglomeracao, espontanea, nao planejada — ou ativa—
vantagem buscada de forma deliberada por meio da
acao conjunta, aquela que requer esforcos conjuntos
dos agentes econémicos (KELLER, 2008). Assim, a efi-
ciéncia coletiva, decorrente das economias externas
e da acao conjunta, constitui um ativo especifico do
APL capaz de gerar rendas diferenciais (ERBER, 2008).

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como exploraté-
ria. Segundo Malhotra (2008), a pesquisa exploratoria é
indicada quando pouco se sabe a respeito da situacao
-problema. Assim, uma vez que o objetivo da pesquisa foi
verificar a existéncia de externalidades positivas no aglo-
merado de fundicdo, pouco se sabia sobre a realidade a
ser pesquisada, sendo necessario definir o problema com
maior precisao e identificar os cursos alternativos de acao.

Para atender ao objetivo proposto no artigo, foi rea-
lizada inicialmente uma coleta de dados secundarios
sobre o setor de fundicao no aglomerado em estudo.
A partir deste estudo, definiu-se a populacdo-alvo da
pesquisa, caracterizada como “empresas dos setores
de fundicdo de ferro, fundicdo de aluminio e meta-
lirgicas”. Dados da Relacdo Anual de Informacoes
Sociais (RAIS) mostram que a cidade de Claudio pos-
sufa, em 2004, 57 industrias de fundicao registradas,
responsaveis pela geracao de 2.030 empregos formais.
De acordo com a ASIMEC (2011), em 2011, havia 61
empresas do setor de fundicdo associadas.

Buscando uma amostra fidedigna a realidade do setor
no aglomerado, optou-se por uma amostra aleatéria

composta por empresas registradas, associadas ou nao
a ASIMEC. A técnica de amostragem caracterizou-se
como nao probabilistica por conveniéncia, sendo os
elementos selecionados por sua conveniéncia, por
voluntariado, ou ainda acidentalmente (MAROCO,
2007). Nesse sentido, das 61 empresas associadas a
ASIMEC, 30 participaram da pesquisa.

De posse dessas informagdes, desenvolveu-se o
instrumento para obtencao dos dados primarios. O
instrumento escolhido foi o questionario estruturado
somente com questdes fechadas. O questionario foi
dividido em trés partes:

1) caracteristicas da fundicdo — tempo de mercado
e numero de funcionarios,

2) caracteristicas do mercado — segmento, mercado
consumidor e fornecedor, canais de distribuicao;

3) externalidades positivas.

Para formular a terceira parte do questionario, foi
utilizado o modelo analitico proposto por Oliveira
(2011), acrescido das externalidades de rede, como
apresenta a Figura 1.

Segundo o modelo, as externalidades sao divididas
em nove categorias:

1) acesso a mao de obra especializada;

2) acesso a fornecedores, servicos especializados
e clientes (FSC),

3) compartilhamento de informacodes e
conhecimentos;

4) inovacao;

5) expansao de mercado;
6) legitimacao;

7) instituicoes de apoio;

8) investimento publico;

9) acdes conjuntas.
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Acao Conjunta (Externalidades de rede)

Dimensao

Acesso a FSC
Acesso a mao de obra especializada

Dimensao
Transacional

Produtiva
(marshallianas)

Acesso a FSC
Acesso a mao de obra especializada
Expansdo de mercado
Inovacao

Dimenséao

Legitimacao
Compartilhamento de informacdes e conhecimentos

Inovacao
Expansdo de mercado

(transacionais)
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Dimensao

Inovativa
(schumpeterianas)

Instituicdes de apoio
Investimento publico

Urbana
(jacobianas)

Fonte: adaptado de Oliveira (2011).
FSC: fornecedores, servicos especializados e clientes.

Figura 1: Externalidades positivas presentes em um aglomerado.

O questionario de coleta de dados foi estruturado
em uma escala verbal de quatro pontos (discordo total-
mente, concordo pouco, concordo muito, concordo
totalmente), do tipo Likert, na tentativa de verificar o
grau de concordancia com as afirmativas propostas.
Quanto maior o grau de concordancia, mais forte seria
a presenca da externalidade. Dessa forma, as afirmati-
vas foram construidas de maneira que o respondente
verificasse a existéncia (ou ndo) de determinado bene-
ficio proporcionado pela regiao.

A Tabela 1 demonstra a relacao existente entre as
dimensdes de externalidades, as categorias supracitadas
e as variaveis utilizadas na elaboracao do questionario.

Para a aplicacao dos questionarios, foram feitas
visitas as empresas (aplicacao in loco), realizando-se
entrevistas pessoais com os proprietarios. O software

escolhido para andlise dos dados foi o Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS).

Os resultados obtidos nos questionarios foram ana-
lisados por meio da estatistica descritiva. Observou-se
como as fundicoes percebem o ambiente no qual estao
inseridas, ou seja, se elas conseguem perceber que
as variaveis aqui listadas realmente podem ser inclui-
das como externalidade positiva do APL em estudo
(OLIVEIRA, 2011).

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise dos dados foi dividida em duas fases.
Inicialmente, buscou-se caracterizar o setor de fundi-
¢ao da cidade de Claudio, bem como as empresas que
fizeram parte da amostra da pesquisa. Em um segundo
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Tabela 1: Dimensdes, categorias e variaveis de analise.

Dimensao

Categoria

Variaveis

1. Produtiva

1.1. Acesso a mao
de obra especializada

Abundancia de mao de obra

Mao de obra operacional e gerencial qualificada

Custo da méo de obra local

1.2. Acesso a FSC

Facilidade de acesso aos compradores e distribuidores

Facilidade de acesso ao crédito

Qualidade dos prestadores de servico locais

Qualidade dos fornecedores locais de matéria-prima

Decisao de escolha entre prestadores locais ou regionais

Decisao de escolha entre fornecedores locais ou regionais

2. Inovativa

2.1. Inovacao

Geracdo de novos produtos e processos produtivos

Parcerias para desenvolvimento de produtos e processos

Presenca de mao de obra especializada

Presenca de assessoria tecnoldgica

2.2. Expansao de mercado

Facilidade para acessar novos mercados

Aumento no nimero de clientes em outras regides do pais

Expansao das vendas para além das fronteiras nacionais

3. Transacional

3.1. Compartilhamento de
informacao e conhecimento

Interacoes com fornecedores e clientes

Interacoes com entidades e outras firmas locais

Importancia das fontes locais

Incentivos para participacdo em feiras e eventos

Favorecimento para entrada de novas empresas

3.2. Legitimacao

Associacao da localidade a marca — mercado consumidor

Associacdo da localidade a marca — mercado fornecedor

4. Urbana

4.1. Instituicdes de apoio

Atuacao das associacoes locais

Atuacao das instituicoes de ensino locais

Atuacao das instituicdes financeiras

Atuacao dos érgaos publicos (administracdo municipal)

Atuacao dos érgaos publicos (SEBRAE)

4.2. Investimento publico

Infraestrutura disponivel

Infraestrutura favorece entrada de novas empresas

Taxas e impostos especiais

5. Acbes conjuntas

5.1. Parcerias

Parceria com concorrentes

Parceria com fornecedores

Parceria com clientes e prestadores de servicos

FSC: fornecedores, servicos especializados e clientes; SEBRAE: Servico Brasileiro de apoio as Micro e Pequenas Empresas.
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momento, procedeu-se, por meio de uma analise des-
critiva, a verificacdo da existéncia de externalidades.

4.1. Claudio e o setor de fundicao

No ranking mundial, a fundicao brasileira ocupa uma
posicao de destaque, sendo o Brasil o sétimo maior
produtor, possuindo duas das cinco maiores fundicoes
do planeta, e um dos trés paises que ministram curso
superior especifico para fundicdo (cujos produtos sao
reconhecidos internacionalmente pela sua elevada
tecnologia e qualidade) (ABIFA, 2008).

A cidade de Claudio, conhecida como “cidade
carinho”, foi fundada em 31 de agosto de 1911 e
estd posicionada na regiao centro-oeste de Minas
Gerais, distante 139 km da capital mineira. Segundo
Castro e Antonialli (2005), a primeira siderurgica da
cidade entrou em atividade em 1948, com o obje-
tivo de produzir ferro-gusa. Em 1952, surgiu a pri-
meira fundicao de Claudio, a Mitre e Amorim Ltda.
Nos anos de 1986 e 1986, varios funcionarios das
fundicoes decidiram se tornar empresarios e abriram
suas proprias fundicdes, o que levou a um aumento
de empresas atuantes no setor.

Em Claudio, a maioria das industrias fundidoras de
ferro iniciou com a linha artesanal (moveis para jar-
dins, grades para acabamento, caixas de correio, entre
outros). Posteriormente, tais indUstrias passaram a tra-
balhar com outras linhas, como a linha doméstica, de
saneamento basico, esportiva e mecanica (CASTRO;
ANTONIALLI, 2005).

Menezes et al. (2012) observam que as fundicoes da
cidade de Claudio possuem caracteristicas produtivas
semelhantes, nao importando seu tamanho, proces-
s0s ou tipos de metais com os quais trabalham. Nesse
tipo de empresa, a maioria dos produtos fundidos é
feita para atender aos pedidos, e ndo para estoque;
portanto, muitos modelos de pecas fundidas sao “uni-
cos”, nao tendo sido produzidos antes.

Segundo Castro e Antonialli (2005), o municipio
de Claudio faz parte do APL das fundicdes da regido
centro-oeste de Minas Gerais. Para os autores, a
constituicdo do APL foi uma grande contribuicdo
para os empresarios de Claudio, ja que comecaram

a despertar para uma nova realidade e diferentes
necessidades, como a importancia da capacitacao
gerencial e a preocupacao de se preparar para atuar
no mercado internacional.

Ainda, de acordo com Prazeres (2004), o seg-
mento de fundicdo do centro-oeste mineiro apre-
senta todas as condicdes para a consolidacao de
um préspero APL. Existe um numero consideravel
de empresas com caracteristicas proprias, localiza-
cao estratégica, disponibilidade de mao de obra e
apoio das instituicoes e comunidade. Essas empresas
tém grande importancia no desenvolvimento local,
possuem especializacao produtiva e geram numero
expressivo de empregos.

Atualmente, a cidade de Claudio conta com um
posto tecnolégico avancado do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), que contribui de
maneira relevante para o setor. O SENAI nao contribui
apenas com analises laboratoriais, contribui também com
cursos de aperfeicoamento, favorecendo todo o aglo-
merado. Pode-se citar ainda a Cooperativa de Compras
das Industrias Metaldrgicas de Claudio (COCIMECQ),
a Associacao das Industrias Metaldrgicas de Claudio
(ASIMEC) e a Cooperativa de Economia e Credito
Mutuo dos Metalurgicos de Claudio (COPERMEC).

4.2. Caracterizacao da amostra

A amostra da pesquisa foi constituida de 30 empre-
sas atuantes no setor de fundicdo. De acordo com 0s
dados obtidos, a média de permanéncia no mercado
das empresas é de 24 anos, tendo a empresa mais nova
10 anos e a mais velha 34 anos. Esses dados permitem
concluir que as empresas pesquisadas sao bem esta-
belecidas no mercado, e provavelmente gerenciam o
negdécio de maneira tradicional.

Seguindo o critério utilizado pelo SEBRAE (2004) para
classificacao segundo o porte das empresas (nUmero
de empregados), é possivel observar o predominio de
médias e grandes empresas no aglomerado, uma vez
gue a média obtida foi de 100 funcionarios, tendo a
menor empresa 32 funciondrios e a maior 650.

Com relacao as caracteristicas de mercado, notou-se
baixa participacao no mercado internacional, tanto
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na venda de mercadorias (menos de Y4 da produ-
cao vai para esse mercado) quanto na compra de
matéria-prima e insumos. O mercado de maior des-
taque para vendas foi o nacional, que recebe mais
da metade da producao dessas fundicdes.

J& no mercado de compras, observa-se destaque
para compras regionais. Considerando que a principal
matéria-prima das fundicdes é o minério de ferro e que
a cidade nao possui recursos naturais, era esperado
gue o principal mercado fosse o regional. De acordo
com Castro e Antonialli (2005), o minério de ferro vem
de outros municipios, como Divindpolis e Sete Lagoas.

O principal canal de distribuicao sao os represen-
tantes de vendas. Importante destacar que 12,5%
das empresas pesquisadas ja usam a internet para
realizar suas vendas, o que possibilita uma maior
rapidez no processamento de pedidos e no atendi-
mento aos clientes, uma vez que o principal mercado
de vendas é o nacional. A maioria das empresas pes-
quisadas atua no segmento de fundicdo em geral,
havendo destaque também para as areas de molde
(25%) e de moveis (16,7 %).

4.3. Externalidades positivas presentes no
aglomerado

Inicialmente, foi analisada a existéncia de exter-
nalidades marshallianas, correspondentes a dimen-
sao produtiva. Com relacdo a abundancia de mao
de obra, 75% dos entrevistados apontam que nao
existe excesso, e sim falta, sendo necessario admitir
funcionarios de outras cidades para suprir as neces-
sidades no setor, intensivo em mao de obra. Ainda,
as empresas apontam que a presenca do aglomerado
de fundicdes na cidade de Claudio traz uma grande
oportunidade de empregos, porém as empresas ainda
possuem um alto indice de rotatividade.

Com relacao a qualificacdo da méao de obra, 80%
concordam que existe qualificacdo, porém nao é sufi-
ciente, considerando a necessidade do setor. Quando
guestionados sobre o custo de mao de obra, a maio-
ria acredita que o custo é alto, porém a elevacao do
custo estaria mais relacionada a falta de mao de obra
do que a sua especializacao.
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Ainda na dimensao produtiva, considerando o acesso
a FSC, grande parte dos entrevistados concorda pouco
com o facil acesso a esses trés itens. Ainda, a maioria
aponta que é mais vantajoso contratar prestadores
e fornecedores fora do aglomerado. Esse resultado
vai de encontro ao apontamento feito por Castro e
Antonialli (2005), que apresentam como deficiéncia
do aglomerado a falta de industrias correlatas e de
apoio que sejam competitivas no mercado.

Passando para a dimensao inovativa, que apresenta
as externalidades schumpeterianas, observou-se que as
respostas ficam divididas ao analisar se o ambiente
estimula a geracao de novos produtos. A maioria das
empresas nao realiza parcerias para desenvolver novos
produtos e processos, porém uma parte das empresas
j& se atentou para o beneficio de estabelecer tais par-
cerias. Grande parte das empresas (70%) aponta que
ha pouca mao de obra especializada e pouca asses-
soria tecnoldgica disponivel.

Ainda na dimensao inovativa, considerando a
expansao de mercado, observa-se que metade das
empresas aumentou seu mercado no ambito regio-
nal e oito comecaram a atender ao mercado inter-
nacional. Importante ressaltar que as empresas que
comecaram a atender no exterior sentem facilidade
ao acessar novos mercados. As empresas que ainda
ndo atuam no mercado internacional apontam que
ndo o fazem pelo fato de ndo haver uma estrutura
adequada de apoio gerencial, e até mesmo pela
impossibilidade de aumentar a producao. Com rela-
cao a facilidade para atender aos novos mercados,
50% das empresas acreditam que existe essa facili-
dade, e a outra metade acredita que nao.

Trata-se agora da dimensao transacional.
Analisando a categoria “Compartilhamento de
informacdo e conhecimento”, nota-se que 70%
das empresas buscam interacdo com fornecedores
e clientes para compartilhar informacdes pertinen-
tes, porém apenas 45% compartilham informacées
com entidades locais e outras firmas.

Entendendo que grande parte dos fornecedores
e clientes nao é local e que poucas informacoes sdo
compartilhadas com os agentes locais, é possivel afir-
mar que as principais informagdes e conhecimentos
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necessarios para o desenvolvimento do negécio nao
vém de fontes locais. Tal fato é confirmado nas res-
postas, em que 58% das empresas consideram poucas
as informacoes obtidas no aglomerado. Enfatizando
tal fato, a maioria (75%) acredita que as informa-
coes existentes nao favorece a entrada de novas
empresas. Ainda, 55% afirmam que o aglomerado
possui incentivos para participar de feiras e eventos.
Com relacao a categoria “Legitimacao”, a maioria
acredita que associar a localizacao a sua marca nao
impacta nem nas vendas nem nas compras.

Analisando a dimensao urbana, que trata das exter-
nalidades jacobianas, observa-se que, com relacao ao
investimento publico, o ponto que mais se destaca é
a disponibilidade de algumas taxas e impostos espe-
Ciais as empresas do setor. A maioria das empresas
(70%) aponta que a infraestrutura disponivel nao
favorece o desenvolvimento do negdcio e a entrada
de novas empresas.

Sobre as instituicdes de apoio, foi possivel perce-
ber que as opinides ficam divididas quando se trata
da atuacao das associacoes locais, dos 6rgaos publi-
cos e do SEBRAE. J& na atuacdo das instituicdes de
ensino, nenhuma empresa discorda da atuacao de tais
instituicoes, com destaque para atuacao SENAI, que
reforca o fato de 60% das empresas considerarem
essas instituicbes muito ou totalmente atuantes para
o setor. Todas as empresas concordam que ha atuacao
das instituicdes financeiras, porém 38% consideram
que essa atuacao ainda é pequena.

Por fim, analisando as externalidades em rede,
observou-se que a maior parceria existente é com
os clientes e prestadores de servico. Para as empre-
sas entrevistadas, a parceria com os fornecedores
ocorre, mas 58% delas apontam que tais parcerias
ainda sao poucas. Com relacao as parcerias com 0s
concorrentes, apenas 28% consideram as mesmas
relevantes. As parcerias com 0s concorrentes acon-
tecem no compartilhamento da producao e nas
informacodes sobre a mao de obra.

O compartilhamento da producao ocorre quando
uma das fundicdes nao consegue atender ao pedido
de um cliente na data prometida; para assegurar a
satisfacao do cliente, tal fundicao estabelece uma

parceria com outra fundigao, para que a mesma
produza o restante das pecas. Com relacdo a mao
de obra, as empresas comunicam-se umas com as
outras dizendo o motivo pelo qual o funcionario foi
dispensado, para que a outra empresa nao cometa o
mesmo erro ao contratar o funcionario dispensado.

Com a andlise dos resultados das frequéncias reali-
zada, passou-se para a categorizacao das externalidades
do aglomerado. Para categorizar as externalidades,
tomou-se como referéncia a média obtida por variavel,
de forma a situa-la dentro de um continuum que variou
entre um minimo (1) e um méaximo (4). Analisou-se
ainda a mediana de cada variavel, para comprovar a
categorizacao. O intervalo que divide os grupos foi
definido de forma percentilica.

Assim, as externalidades foram categorizadas em
quatro grupos: Externalidade Inexistente (intervalo de
1,00 a 1,75); Externalidade Fraca (intervalo de 1,76
a 2,50); Externalidade Média (intervalo de 2,51 a
3,25); Externalidade Forte (intervalo de 3,26 a 4,00).
O Quadro 1 apresenta os resultados encontrados.

Analisando as dimensdes, nota-se que a mais defi-
ciente é a dimensao produtiva, que apresentou uma
externalidade inexistente e as outras fracas. Entendendo
gue o setor de fundicdo possui como foco o sistema
produtivo e é um setor intensivo em mao de obra, pos-
siveis acdes poderiam melhorar os beneficios gerados
pelo arranjo. Dentro da realidade do aglomerado em
questao, a atuacao da COCIMEC e da COPERMEC seria
de fundamental importancia para reforcar o acesso
aos compradores e ao crédito.

Na dimensao inovativa, apesar de o setor nao ser
intensivo em inovacao, novas ideias sao necessarias
para o desenvolvimento de produtos e principalmente
para a reducao de custos nos processos produtivos.
Ponto que melhoraria a percepcao dos beneficios
do arranjo seria a presenca de mao de obra espe-
cializada e de assessoria tecnoldgica. Instituicoes
como a Federacao das Industrias de Minas Gerais
(FIEMG) possuem aparato necessario para auxiliar
as industrias nesse sentido.

Na dimensao transacional, um ponto importante
seria a melhora da imagem da regido perante o mercado

Gestdo & Regionalidade - Vol. 30 - N° 89 - mai-ago/2014




Pamella Gabriela Oliveira Pugas, Renata dos Santos Fernandes

Quadro 1:

ntensidade das externalidades.

Dimensao

Externalidade

Inexistente

Fraca

Média

Forte

Produtiva

Abundancia de mao de obra

Mao de obra qualificada

Custo da méo de obra local

Acesso aos compradores e distribuidores

Acesso ao crédito

Qualidade dos prestadores de servicos

Qualidade dos fornecedores

Escolha entre prestadores locais ou regionais

Escolha entre fornecedores locais ou regionais

Inovativa

Estimulo para geracao de inovacao

Parcerias para novos produtos e processos

Presenca de mao de obra especializada

Presenca de assessoria tecnolégica

Facilidade para acessar novos mercados

Aumento de clientes em outras regides do pais

Expansao para além das fronteiras nacionais

Transacional

Interacoes com fornecedores e clientes

Interacoes com entidades e outras firmas locais

Importancia das fontes locais

Incentivos para participacao em feiras e eventos

Favorecimento para entrada de novas empresas

Associacdo da localidade a marca — consumidor

Associacao da localidade a marca — fornecedor

Urbana

Atuacao das associacoes locais

Atuacao das instituicdes de ensino locais

Atuacao das instituicdes financeiras

Atuacdo dos 6rgaos publicos (administragdo
municipal)

Atuacéo dos 6rgaos publicos (SEBRAE)

Infraestrutura disponivel

Infraestrutura favorece novas empresas

Taxas e impostos especiais

Acbes conjuntas

Parceria com concorrentes

Parceria com fornecedores

Parceria com clientes e prestadores de servicos

SEBRAE: Servico Brasileiro de apoio as Micro e Pequenas Empresas.
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consumidor e fornecedor, fortalecendo a imagem da
regido como maior polo fundicdo da América Latina e
aumentando a legitimacao da regiao. Esse trabalho pode
ser feito pelos érgaos publicos, pelas associacoes locais
e pelas proprias empresas. Outra melhoria significante
seria facilitar a troca de informacdes entre as entidades
e as empresas que sao concorrentes. Novamente, as
instituicdes locais tém papel fundamental, propondo
eventos que promovam tais interacdes, fortalecendo
a importancia das fontes locais de informacoes e a
abertura de novas empresas.

Na dimensao urbana, um ponto que melhoraria
os beneficios proporcionados pelo aglomerado seria
a melhoria da infraestrutura disponivel. As empresas
apontam que a infraestrutura favorece apenas a entrada
de pequenas empresas, que muitas vezes ndo conse-
guem atender a demanda de determinados clientes.
O reforco da atuacao das instituicoes da regiao tam-
bém é de suma importancia, pois consequentemente
favorece a melhora de outras externalidades presentes
nas dimensdes produtivas, inovativas e transacionais.

Por fim, na acao conjunta seria necessario melho-
rar as parcerias com os fornecedores e com os con-
correntes. Logicamente que a vontade de estabelecer
parcerias deve partir dos proprios interessados, porém
instituicdes como a ASIMEC e a COCIMEC podem tra-
balhar para reforcar a importancia da cooperacao para
regido, o que refletird na competitividade das empresas.

5. CONCLUSAO

Durante algum tempo, os estudos sobre aglomera-
cdes preocuparam-se com a classificacado de arranjos
de diversos paises, analisando se 0s mesmos possuiam
caracteristicas que os identificavam como um cluster,
APL ou outras denominagdes. Por meio desses estu-
dos observou-se que cada regido (ou polo) possuia
suas particularidades e caracteristicas diferentes, e
gue muitas vezes, apesar da importancia da atividade
econdmica para o desenvolvimento da regiao, nao era
possivel conceder o “titulo” a essas regides produtoras.

Preocupado mais com o aumento da competitivi-
dade do setor e a importancia do mesmo para o desen-
volvimento regional, este trabalho tentou ir além de

puras classificacoes. Esta pesquisa buscou analisar a
presenca de externalidades positivas em uma aglome-
racao do setor de fundicdo, bem como a intensidade
de percepcao de tais beneficios.

Partindo do principio de que as externalidades
garantem uma maior eficiéncia e competitividade para
aregiao e consequentemente para as empresas inseri-
das nela, conclui-se que, para o setor de fundicao da
cidade de Claudio, algumas externalidades, mesmo
presentes, ainda ndo conseguem conferir uma maior
competitividade para as empresas da regiao. Porém,
acoes podem ser desenvolvidas para melhorar os bene-
ficios proporcionados pelo aglomerado.

Pode-se concluir ainda que independentemente de
a regiao receber ou nao o titulo de cluster, APL, polo
ou outros, nao se pode negar sua importancia econo-
mica para regiao e nao se pode deixar de analisar os
pontos que a tornam mais competitiva, favorecendo
consequentemente o desenvolvimento regional.

Uma limitacao dos resultados encontrados pode
estar relacionada a um problema apontado por
Erber (2008): as externalidades sao dificeis de serem
quantificadas, ainda que verificaveis. Assim, mesmo
existindo a externalidade, analisar a sua intensi-
dade ainda é um desafio. Fica entdo a contribuicao
deste trabalho e a sugestao para futuras pesquisas.
Propbe-se uma pesquisa com as instituicbes atuantes
na regiao, para verificar a intensidade das externa-
lidades sob outro ponto de vista, e um aumento da
amostra, para confirmacédo dos resultados obtidos.
Propde-se ainda a aplicacdo do estudo em outras
realidades, para confirmar o formato metodolégico
utilizado. Por fim, torna-se interessante acompanhar
as acdes propostas, para confirmar se as melhorias
foram efetivas, o que pode ser feito por meio de
um novo estudo em um periodo de tempo posterior.

Saber quais externalidades positivas estao presen-
tes no arranjo e como cada empresa as visualiza tem
grande importancia ndao somente para as proprias
empresas, que podem se beneficiar dessas econo-
mias externas, mas também para o arranjo em si,
que pode trabalhar para que essas externalidades
se tornem um diferencial daquela regiado, atraindo
investimentos e desenvolvimento.
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