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ERLRESUMO,

Objetivou-se neste estudo avaliar a eficiéncia produtiva das empresas prestadoras de servicos de abastecimento de dgua
e coleta de esgoto nos municipios mineiros, selecionados pelo escopo da pesquisa e pela disponibilidade de dados. Para a
realizacao do estudo foi utilizada a metodologia do DEA, com modelo de retornos variaveis a escala e orientacdo produto,
além da estimacao da funcao discriminante. Os resultados encontrados apontaram para um melhor desempenho produtivo
das empresas que sao geridas diretamente pelo setor publico quando comparado ao das autarquias e empresas privadas.
No entanto, apontou-se uma necessidade de investimento tanto em infraestrutura urbana para a expansao dos servicos a
populagao das cidades analisadas quanto na modernizagao das empresas prestadoras de servicos para a capacitacéo da mao
de obra e aquisicao de maquinas e equipamentos para a melhora de seu desempenho produtivo.

Palavras-chave: setor de saneamento basico; empresas prestadoras de servicos; eficiéncia produtiva; metodologia DEA.

ABSTRACT

The objective of this study was to assess the productive efficiency of the companies providing water supply and sewage col-
lection services in the municipalities of Minas Gerais, selected by the scope of the research and data availability. To perform
this study, we used the DEA methodology, with the model of variable returns to scale and product orientation, in addition
to the estimation of the discriminant function. The results obtained pointed to a better productive performance of the com-
panies that are managed directly by the public sector when compared to autarchies and private companies. However, we
pointed out a need for investment in both urban infrastructure for the expansion of services to the population of the cities
analyzed and the modernization of the companies providing services for the training of the workforce and acquisition of
machinery and equipment for the improvement of their productive performance.
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1. INTRODUCAO

O acesso aos servicos de saneamento basico é
condicdo fundamental para a sobrevivéncia e dig-
nidade humana. O déficit na prestacao de servicos
de saneamento basico pode acarretar graves con-
sequéncias para a saude publica, meio ambiente e
cidadania. (HUTTON; HALLER, 2004).

O setor de saneamento basico no Brasil vem
enfrentando grandes dificuldades, tanto na presta-
cao de servicos de abastecimento de agua quanto
na coleta e tratamento de esgoto. No fornecimen-
to de dgua, destaca-se o elevado nivel de perdas,
que chega a 38,8% de toda a agua produzida. Na
coleta de esgoto, apenas 48,1% dos domicilios
brasileiros possuem conexao com a rede de esgoto,
ou seja, mais da metade das residéncias brasileiras
lancam os dejetos em locais nao apropriados, con-
tribuindo, assim, para a poluicao de rios, mares e
lencdis freaticos. Contudo, essa escassez de coleta
de esgoto, além de ocasionar o aumento da polui-
cdo, acarreta diversos problemas socioecondmicos
para a populacao brasileira, como a proliferacao de
doencas." (SAMPAIO; SAMPAIO, 2007; MINISTERIO
DAS CIDADES, 2013).

As externalidades negativas ocasionadas pela
falta de infraestrutura no setor de saneamento ba-
sico no Brasil sao em grande parte explicadas pela
falta de investimentos, o que ocasiona o aumento
com o0s gastos em saude publica, com o elevado
numero de internacdes ocasionadas por doencas
de veiculacdo hidrica. De acordo com o Ministério
da Saude (2000), para cada real investido no setor
de saneamento, 0s municipios economizam cinco
reais em gastos em saude. (SAMPAIO; SAMPAIO,
2007).

Ja que a deficiéncia da infraestrutura nacio-
nal do setor de saneamento basico é algo para ser

' De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (2013),
aproximadamente 80 tipos de doencas sao transmitidas por
meio do contato com dgua contaminada.
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resolvido em longo prazo, uma alternativa de curto
prazo seria a melhoria do gerenciamento das em-
presas prestadoras de servicos de agua e esgoto
para que os recursos disponiveis no pais sejam utili-
zados de maneira mais adequada. Uma alternativa
para se avaliar o desempenho de tais empresas é
verificar se elas estdo sendo eficientes na utilizacao
dos fatores de producao.

Com base nesses dados, o objetivo do artigo é
analisar a eficiéncia produtiva das empresas presta-
doras de servicos de abastecimento de dgua e cole-
ta de esgoto nos municipios mineiros selecionados.
A metodologia utilizada para tal analise consistiu
no método de Analise Envoltéria de Dados.

A delimitacdo territorial deste estudo foram
os municipios do estado de Minas Gerais. A opgao
por essa unidade federativa ocorreu devido a dis-
ponibilidade de dados, a quantidade de municipios
mineiros e a sua constituicao socioecondmica e de-
mografica heterogénea. A analise abrangeu cem
municipios mineiros que possuiam empresas de sa-
neamento que forneciam agua e coletavam esgoto
para as residéncias locais em 2010.

Adicionalmente, as empresas prestadoras de
servicos de saneamento basico foram analisadas
de acordo com a natureza juridica da gestao admi-
nistrativa — administracao publica direta, autarquia,
empresa privada ou empresa publica.

No estado de Minas Gerais ha rede de abas-
tecimento de agua em todos os 853 municipios.
Entretanto, nem toda a populagdo dos municipios
¢ atendida por tal servico, além do fornecimento
de agua ocorrer de maneira diferenciada no esta-
do, segundo a localidade do municipio ou pelo por-
te populacional. De acordo com a Fundacao Joao
Pinheiro (2013), os maiores déficits no abastecimen-
to de agua, em Minas Gerais, ocorrem nas cidades
de pequeno porte (menos que 20 mil habitantes),
onde apenas 65% da populacao é atendida por tal
servico.

J& para o servico de esgotamento sanitario,
ha rede coletora de esgoto em 768 municipios
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mineiros. No entanto, a prestacao de tal servi-
co também varia de acordo com a localidade
do municipio e o porte populacional. O maior
déficit na prestacao de servicos de saneamento
basico ocorre nos municipios mineiros de me-
nor porte. Em cidades com até 20 mil habitan-
tes, apenas 47,8% da populacdo possui acesso
a esse tipo de servico; tal numero se eleva para
61,4%, 72,5% e 90,1% em municipios com po-
pulacdo de 20 mil a 50 mil habitantes, de 50 mil
a 100 mil e acima de 100 mil, respectivamente
(FJP, 2013).

O maior desafio tanto no estado de Minas
Gerais quanto no Brasil é a universalizacdo do
atendimento e modernizacao do setor, o que re-
quer um marco regulatoério. Essa medida regulato-
ria foi iniciada no Brasil pela Lei n® 11.445/20072,
conhecida como Lei do Saneamento. A regulacao
pode ser entendida como uma intervencao do
Estado nas ordens econémica e social em setores
estratégicos, com a finalidade de propiciar eficién-
cia e equidade, traduzidas como a universalizacdo
na provisao de bens e servicos publicos de natureza
essencial a populacao em geral. (GALVAO JUNIOR;
PAGANINI, 2009).

Esse estudo focou apenas as atividades de
abastecimento de agua e coleta de esgoto. Na
proxima secao sao apresentadas algumas carac-
terfsticas do setor e a importancia da regulacao,
na terceira secdo é apresentado o procedimento
metodolégico utilizado, e, por fim, nas duas ul-
timas secdes sao discutidos os principais resul-
tados e apresentadas as consideracées finais do
estudo.

2 A Lei definiu instrumentos e regras para o planejamento,
fiscalizacdo, prestacdo e regulacdo dos servicos prestados a
populacao. A implementacao da regulacao no setor de dgua
e esgoto apresenta enormes desafios. Além do déficit de
infraestrutura, ha também a falta de capacidade politico-
administrativa no gerenciamento das empresas prestadoras
de servicos de 4gua e esgoto a populacao. (GALVAO JUNIOR,;
PAGANINI, 2009).

2. CARACTERISTICAS E REGULACAO DO
SETOR DE SANEAMENTO BASICO

Nesse setor, a concorréncia é inviavel. Nao é
eficaz no sentido econémico nem no sentido es-
pacial a existéncia de duas empresas atuando no
fornecimento de agua e coleta de esgoto em um
mesmo municipio. (MADEIRA, 2010).

Para Jouravlev (2004), as razbes que tornam
o setor integrado verticalmente por uma mesma
empresa sao: i) a impossibilidade de competicao
em qualquer estagio do processo de producao; ii)
a existéncia de consideraveis economias de escopo
(uma vez que a estrutura de distribuicao de agua
¢ utilizada para o tratamento e coleta de esgoto);
iii) a dificuldade de se taxar as diferentes etapas da
producao.

O setor de saneamento basico apresenta al-
gumas peculiaridades que o diferem dos demais
setores de infraestrutura (energia elétrica e teleco-
municacoes). Tais caracteristicas sao apresentadas
a sequir (Tabela 1).

J& que apenas uma empresa atua em todo o
processo produtivo das empresas de saneamento
basico nos municipios do Brasil, tanto no abaste-
cimento de agua quanto na coleta de esgoto, o
setor é caracterizado como um monopdlio natu-
ral. Nesse caso, a demanda é inelastica e ndo ha
ameaca de competicao, de modo que as empresas
prestadoras de servico de saneamento nao pos-
suem qualquer incentivo para reduzir os custos
ou melhorar a eficiéncia produtiva. (JOURAVLEV,
2004). Em contrapartida, a universalidade do aten-
dimento, relacionada ao carater essencial da pres-
tacao dos servicos de saneamento, independe da
capacidade de pagamento dos usuarios. Com isso,
o poder de monopdlio se contrapde ao carater es-
sencial dos servicos, necessitando, assim, de regu-
lacdo para que se possa garantir o equilibrio entre
produtores e consumidores. (FARINA; AZEVEDO,;
PICCHETTI, 1997). Para Galvao Junior e Paganini
(2009), as caracteristicas especificas do setor de
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saneamento basico configuram-se em situacoes
de falhas de mercado, como poder de monopdlio,
externalidades, bens publicos e assimetria de infor-
magcdes, 0s quais justificariam a ocorréncia de uma
regulacao no setor.

Sendo assim, o inicio da tentativa da regula-
mentacdo do setor por parte do Governo Federal
teve origem com o Plano Nacional de Saneamento
(Planasa), instituido em 1969. Tal plano ja estabelecia
a condicao de que o setor deveria ser autossusten-
tado por meio de tarifas que cobrissem os custos de
operacao e manutencao e que gerassem excedentes
para investimentos futuros. (MELO; NETO, 2007).

Em cada unidade federativa foi criada uma
Companhia de Saneamento Basico para receber as
concessdes dos servicos dos municipios que ade-
rissem ao Planasa. Entre os anos de 1968 e 1988,
a Planasa foi capaz de proporcionar uma série de
investimentos no setor, no entanto, a partir de
1990, tal politica governamental foi abandonada
por causa das crises econdémicas consequentes da
década de 1980. (MELO; NETO, 2007).

No periodo entre 1993 e 2006, todas as ten-
tativas de regulamentar o setor de saneamento
basico no pais, tanto pelo Congresso quanto pelo
Poder Executivo, foram abortadas. Somente no
ano de 2007 foi promulgada a medida regulatoéria,
por meio da Lei n° 11.445, a Lei do Saneamento.
Essa Lei permite maior institucionalidade do se-
tor no palfs, com normas que envolvem questoes
como Saude Publica e recursos hidricos. No entan-
to, sua efetividade dependera ainda da capacidade
das unidades federativas e dos municipios de se
adaptar as diretrizes dessa nova legislacao. (MELO;
NETO, 2007).

A regulacdo promovida por tal Lei poderia
proporcionar uma série de beneficios para o se-
tor de saneamento basico no Brasil, como: i) a
geracao de incentivos para praticas eficientes de
gestao, expansao do produto e reducdo de tari-
fas; ii) a maximizacao da qualidade dos servicos e
alavancagem dos investimentos, buscando a mo-
dernizacdo do setor e a universalizacdo dos servi-
cos; iii) o favorecimento da adocao de uma gestao

Tabela 1: Caracteristicas do setor de saneamento béasico

Caracteristicas Repercussoes
Maioria de ativos (redes de dgua e Dificil determinacao do estado de conservacao, custo de manutencao elevado e
esgoto) encontra-se enterrada complexidade para deteccao de vazamentos nas tubulagoes.
< - Poucos ganhos de eficiéncia mediante avancos tecnolégicos e ativos com vida Util
Mudanca lenta no padrao tecnolégico
prolongada.
@ | Qualidade dos produtos de complexa Necessidade de estrutura adequada para monitoramento da qualidade de produtos e
-2 | verificacdo pelo usuario servicos ofertados pelas concessionarias.
Y= | Redes integradas em aglomerados Envolvimento de mais de um ente federado na gestdo dos servicos e expansao da
urbanos infraestrutura associada ao planejamento urbano.
- Atendimento independente da capacidade de pagamento do usuario e geracao de
Essencialidade no uso e consumo de . o . , Y . )
) externalidades positivas e negativas para a satde publica, meio ambiente, recursos
produtos (dgua e esgoto) o
hidricos, dentre outros.
Custo fixo elevado Pouca flexibilidade para a periodizacdo dos investimentos.
. . Monopoélio natural; inexisténcia de usos alternativos e baixo valor de revenda;
Ativos especificos e de longa S . L < L.
maturacao possibilidade remota de saida das concessionarias do mercado (ndo contestavel); e
S pouca atividade para investimentos.
‘s . ! . _ Demais atores do setor dependem da informacao técnica e econémico-financeira
© | Assimetria de informacoes . - S
c disponibilizada pelas concessiondrias.
o T T - PP . "
9 | Demanda inelastica Possibilidade de extracdo de renda significativa pelo prestador de servicos (monopdlio).

Economias de escala Viabilidade da prestacao dos servi¢os por uma Unica empresa (monopolio).

. Custos comuns na operacao de servicos de agua e esgoto e tratamento de esgotos,
Economias de escopo o A . -
tornando mais vidvel a prestacdo dos servicos por uma Unica empresa.

Fonte: Galvao Junior e Paganini (2009).
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profissional e a autonomia administrativa das em-
presas publicas; iv) a limitacdo da interferéncia
politica no setor mediante regras implementadas
independentemente do ciclo eleitoral; v) a garan-
tia de universalizacdo dos servicos de saneamen-
to, evitando que ocorra uma taxacao excessiva aos
consumidores pela prestacao de servicos. (SEROA
DA MOTTA, 2006).

Além disso, é necessario enfatizar a impor-
tancia social para que ocorra de fato a regula-
mentacao do setor de saneamento basico no pais.
Tal observacdo ¢ feita por Melo e Neto (2007)
nas seguintes constatacdes: i) a agua é essencial
para a satisfacao das necessidades basicas huma-
nas, requerendo-se uma dotacdo diaria minima
de consumo; ii) devem-se considerar os multiplos
usos alternativos da agua para o abastecimen-
to urbano, como irrigacao e energia elétrica; iii)
contribui significativamente para o bem-estar da
populacao, tanto diretamente, pelo seu consu-
mo, como pelas externalidades positivas advin-
das do consumo; iv) constitui a mais importante
infraestrutura de inducdo ao desenvolvimento
econémico.

3. METODOLOGIA

Para a realizacdo deste estudo foram utiliza-
dos dois tipos de procedimentos metodoldgicos.
O primeiro, a Analise Envoltéria de Dados (Data
Envelopment Analysis — DEA), que servira para
medir o grau de eficiéncia produtiva das empresas
prestadoras de servicos de dgua e esgoto dos mu-
nicipios mineiros. Em sequida, foi utilizada a anali-
se discriminante para se analisar quais tipos de ca-
racteristicas administrativas e de politicas publicas
municipais sdo capazes de diferenciar os grupos
de empresas que possuem a medida de eficiéncia
técnica produtiva acima e abaixo da média, con-
forme classificacao estabelecida para a separacao
dos grupos.

3.1 Analise Envoltéria de Dados — DEA

A metodologia DEA é uma técnica ndao pa-
ramétrica baseada na programacao matematica,
na qual a medida de eficiéncia gerada é relativa,
ou seja, depende da base de dados utilizada. Além
disso, na literatura relacionada aos modelos de
DEA, uma unidade produtiva analisada é tratada
como uma DMU (decision making unit).

Basicamente, a eficiéncia pode ser separada
em dois tipos: a técnica e a alocativa. O primeiro
reflete a habilidade de uma unidade produtiva de
obter o maximo produto, dado um conjunto de in-
sumos; ja o segundo tipo reflete a habilidade de
utilizar os insumos em proporcdes 6timas, de acor-
do com os precos relativos dos fatores de produ-
cao. A combinacao destes dois tipos de eficiéncia é
a eficiéncia econdmica total.

Nos modelos DEA, dois tipos de orientacao
podem ser seguidos de acordo com as medidas
de eficiéncia: i) orientacdo produto, que da én-
fase ao aumento do produto mantendo-se fixos
0S insumos; ii) orientacdo insumo, que se baseia
na reducao da utilizacdo dos insumos para dado
nivel de producdo j& definido. Neste trabalho,
utilizou-se a orientacao produto, pois é desejavel
expandir o atendimento de servicos de abasteci-
mento de dgua e de coleta de esgoto a popula-
cao das cidades analisadas, dada a disponibilida-
de de recursos das empresas prestadoras desses
Servicos.

Uma pressuposicdo fundamental na técnica
DEA é que, se uma empresa prestadora de servico
de agua e esgoto é capaz de ofertar determinado
ndimero de unidades de servicos de saneamento,
utilizando certo numero unidades de recursos, ou-
tras também podem fazer o mesmo caso estejam
operando eficientemente. Desse modo, as empre-
sas classificadas como eficientes sao consideradas
benchmarks para as ineficientes, servindo de refe-
réncia por apresentarem uma melhor utilizacao dos
recursos disponiveis.
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Os modelos DEA podem assumir retornos
constantes e variaveis a escala de producao. Este
estudo considerara que ha retornos variaveis a
escala. Tal modelo foi proposto por Banker et
al. (1984) e é apresentado de acordo com o se-
guinte problema de programacao matematica
(Equacado 1):

MAXg ; ¢MAX,; ¢

sujeito a

—¢y; +YAL=0 (1)
x;—XAL=0

NiA=1

Az=0

N,;A"= 1 é uma restricdo de convexidade e
N, é um vetor de algarismos unitarios na ordem
de (n X 1). A medida 1/¢ representa a eficién-
Cia técnica que varia no intervalo de zero a um.
Ja ¢ varianointervalode 1= g¢ <o, egp—1
corresponde ao aumento proporcional no pro-
duto considerado, mantendo-se a constante uti-
lizacdo dos insumos em questdao. O parametro
A € um vetor (n X 1), cujos valores sao calcula-
dos de forma a obter uma solucao 6tima. Para
uma DMU eficiente, todos os valores de A serdo
zero, enquanto para uma DMU eficiente, os va-
lores desse parametro serdao os pesos utilizados
na combinacao linear de outras DMUs eficientes
que influenciam a projecao da ineficiente sobre a
fronteira calculada.

Além disso, o modelo com retornos variaveis
corresponde a uma medida de eficiéncia técnica
pura, uma vez que estd depurado dos efeitos de
escala de producado. Para a obtencao do valor da
medida de eficiéncia de escala das empresas que
provém o abastecimento de agua e coletam o es-
goto nas cidades mineiras analisadas, tem-se a se-
guinte equacao, extraida do estudo de Ferreira e
Gomes (2009) (Equacao 2).

_ Eficiéncia Técnicargtornos constantes

Eficiéncia g .q1a =

Eficiéncia Técnicarerornos variveis ( )

Para a realizacao desta parte do estudo, foram
consideradas como input as seguintes variaveis:
numero de empregados (X1), extensao da rede de
agua (X2) e extensao da rede de esgoto (X3). Ja as
variaveis output foram a populacao total atendida
com agua (Y1), a quantidade de ligacdes ativas de
agua (Y2), a populacao total atendida com esgo-
tamento sanitario (Y3) e a quantidade de ligacoes
ativas de esgoto (Y4).

3.2 Analise discriminante

A analise discriminante permite elaborar uma
“regra” (funcao) de discriminacao de grupos, ob-
jetos, itens ou individuos com base em um numero
grande de variadveis. Sendo assim, a analise discri-
minante inicia-se a partir de grupos previamente
definidos e investiga qual variavel possui maior po-
der de discriminacao entre os grupos (HAIR JUNIOR
et al., 1995). Dessa forma, utilizou-se esse método
para verificar quais caracteristicas administrativas e
tipos de politicas publicas municipais sao capazes
de diferenciar as empresas prestadoras de servico
de saneamento basico que possuem a medida de
eficiéncia acima e abaixo da média.

Além disso, ¢ um método que cria uma ou
mais variaveis Y, que sdo uma combinacao linear?
das varidveis que servem de base para a analise.
Desse modo, Y, é a funcao discriminante que assu-
me a seguinte forma (Equacao 3):

Y =a X,+a,X, +.+a,X, 3)

e Yj=escores da variavel binaria Y;

3 Um dos motivos de se ter utilizado uma funcédo linear
consiste em sua forma simples e interpretacao clara dos
efeitos de cada varidvel independente. Para maiores
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e an = coeficientes ponderados cujos valores
sao estimados pelo método discriminante;

e Xni = varidveis que servem como discrimi-
nadoras entre os grupos de elementos para
0s quais 0s escores sao computados.

A variavel Y assume valor O para o grupo de
empresas que possui a eficiéncia técnica pura abai-
xo da média e valor 1 para o que possui acima da
média.

Neste estudo, as variaveis Xni sdo represen-
tadas pela: despesa total com os servicos; receita
total com os servicos; indice de coleta de esgoto
(expressa em porcentagem); indice de perda de
agua na distribuicao (expressa em porcentagem);
indice de produtividade dos empregados (relacdao
entre a quantidade de residéncias conectadas ao
sistema de abastecimento de agua e coleta de es-
goto por pessoal préprio das empresas responsa-
veis para o atendimento de tais domicilios)*; gas-
to per capita com saneamento (valor gasto pela
prefeitura do municipio com saneamento basico
rural e urbano); gasto per capita com desenvol-
vimento econémico (valor gasto pela prefeitura
do municipio nas subfuncées de desenvolvimento
cientifico, tecnolégico e de engenharia, difusao
do conhecimento cientifico e tecnolégico, entre
outras).

A funcdo discriminante é estimada de forma
a maximizar a separacao entre os grupos (hete-
rogeneidade) e a igualdade dentro de cada gru-
po (homogeneidade) a partir da seguinte equacao
(Equacao 4):

‘M“A—M|:0 &)

4 As férmulas de criacdo das varidveis — indice de coleta
de esgoto, indice de perda de agua na distribuicdo e
indice de produtividade dos empregados — seguem na
Relacao de Indicadores da base de dados do SNIS (Sistema
Nacional de Informacbes sobre Saneamento) e estao
disponiveis em:  http://www.snis.gov.br/PaginaCarrega.
php?EWRErterterTERTer=29.

e M = matriz intergrupos;
* A = matriz de dispersao intragrupos;
* = raizes caracteristicas de M4,

Deve-se destacar que essas funcoes sao ex-
traidas em ordem decrescente de importancia, o
que significa que a primeira funcao é a que extrai o
maximo da variancia intergrupos, a segunda extrai
a variancia remanescente, e assim sucessivamente.
Associada a cada funcao existe uma raiz caracte-
ristica que representa a porcao da variancia total
intergrupos explicada pela funcéo.

Para a aplicacdo de testes de significancia
as funcoes discriminantes lineares, os seguintes
pressupostos devem ser observados: a) as obser-
vagoes em cada grupo sao escolhidas ao acaso;
b) a probabilidade de um individuo desconhe-
cido pertencer a um dos grupos é a mesma; C)
as variaveis discriminantes tém distribuicdo nor-
mal; d) as matrizes de covariancias dos grupos
sdo iguais; e) as populacoes diferem quanto as
médias.

Para a estimacdo da funcdo discriminante al-
guns testes foram realizados. O primeiro deles,
denominado Wilk's Lambda, mostra se a funcao
realmente serve para discriminar os grupos selecio-
nados. Também foi utilizado o teste do qui-quadra-
do para verificar se a funcao estimada é apropriada
para a analise discriminante.

3.2 Bases de dados utilizadas

As informacbes das empresas prestadoras
de servico de saneamento bdsico nos munici-
pios mineiros foram extraidas da base de dados
do SNIS (Sistema Nacional de Informacbes sobre
Saneamento), para o ano de 2010. Além disso,
foi utilizada a base de dados da Fundacdo Joao
Pinheiro para a obtencao de informagdes das poli-
ticas publicas exercidas pelas prefeituras dos muni-
Cipios mineiros analisados.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Analise da eficiéncia técnica e de escala
das empresas de saneamento basico

As cem empresas de saneamento basico ana-
lisadas variam de acordo com a natureza juridi-
ca e atuam apenas nos municipios em que estao
localizadas as sedes administrativas, sendo elas
gerenciadas pela administracdo publica direta,
autarquia, empresa publica e empresa privada
(Tabela 2).

Na maior parte dos municipios analisados, as
empresas prestadoras de servicos de saneamento
sao geridas por sociedades autarquicas e pelas pro-
prias prefeituras. Desse modo, sao apresentados os
resultados de eficiéncia técnica pura e o tipo de
retorno a escala das empresas, segundo o tipo de
gestao, a fim de verificar qual deles tem obtido me-
lhor desempenho (Tabela 3).

Para Ferreira e Gomes (2009) a melhor situa-
cao operacional de uma empresa é quando esta é
eficiente e esta operando com retornos constantes
a escala, pois assim ela esta utilizando os recursos
sem desperdicios e em escala 6tima. Dessa forma,
a partir das informacoes da Tabela 3 pode-se cons-
tatar que do total de cem empresas analisadas ape-
nas quatro estao nesse patamar desejavel, sendo
eficientes produtivamente e operando em escala
6tima, com retornos constantes.

Quando se analisa as empresas por natureza
juridica, em uma comparacao entre as autarquias e
as de administracao publica direta, que compdem
a maior parte da amostra analisada, as empresas
que sdo geridas pelas prefeituras apresentaram os
melhores resultados em termos de eficiéncia téc-
nica pura e em escala (Tabela 1A). Nozaki (2007)
ressalta que cada tipo de gestdo de empresas de
saneamento apresenta suas caracteristicas peculia-
res e que as diferenciam em varios aspectos, como

Tabela 2: Quantidade e informacdes das empresas prestadoras de servicos de saneamento de acordo com a

natureza juridica nos municipios mineiros analisados

Tipo de empresa Quantidade Informacgoes
Qicrjerrt]émstragao pablica 32 Secretarias, departamentos ou outros érgdos da administracao publica direta.
Entidade com personalidade juridica de direito publico, criada por lei especifica, com
Autarquia 65 patrimoénio préprio, atribuicoes publicas especificas e capacidade de administrar-se sob
controle federal, estadual ou municipal.

. Empresa com capital predominante ou integralmente privado, administrada

Empresa privada 2 . .
exclusivamente por particulares.

. Entidade paraestatal, criada por lei, com personalidade juridica de direito privado, com

Empresa publica 1 . . o . . )
capital exclusivamente publico proveniente de uma ou mais entidades.

TOTAL 100

Fonte: Elaborado a partir de informacées do SNIS (MINISTERIO DAS CIDADES, 2013).

Tabela 3: Quantidade de empresas prestadoras de servicos de saneamento dos municipios mineiros, segundo
o grau de eficiéncia, o tipo de retorno a escala e a natureza juridica

. Eficiéncia Técnica Pura Tipo de retorno a escala
Tipo de Empresa o "
Eficiente Ineficiente Crescente Constante Decrescente
Adm. publica direta 8 24 5 2 25
Autarquia 6 59 3 1 61
Empresa privada 2 2
Empresa publica 1 1

Fonte: Resultados da pesquisa.
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na forma de administracao, de fiscalizacao, de res-
ponsabilidades, de deveres, entre outros fatores
gue exercem grande influéncia sobre o desempe-
nho do prestador. Sendo assim, é necessario que
as entidades publicas exercam fiscalizacao e acom-
panhamento sobre o desempenho da prestacao
de servicos de saneamento de tais empresas, au-
tarquias e empresas privadas para que, assim, nao
ocorram problemas de assimetria de informacoes
entre as partes envolvidas, ou seja, entre o 6rgao
publico e a empresa prestadora do servico.

Quando se analisa o desempenho das duas
empresas privadas atuantes, percebe-se que am-
bas foram ineficientes tanto em termos técnicos
guanto em escala em relacdo ao grupo analisado.
Estas empresas atuam nas cidades de Paraguagu e
Bom Sucesso, que sao municipios de pequeno por-
te (com populacao de até 25 mil habitantes). Melo
e Neto (2007) observam que a prestacao de servi-
Cos como saneamento basico sdo financeiramente
superavitarias em municipios de grande porte (com
populacdo acima de 100 mil habitantes). Também
observam a necessidade de altos investimentos a
serem realizados no setor, fatores estes que deses-
timulam a entrada da iniciativa privada na area de
saneamento bdasico em municipios de pequeno e
médio porte. Com isso, Vargas (2005) observa que
nesses casos existe a necessidade de uma interven-
cao governamental na forma de parceria com essas
empresas privadas, ou seja, a formacdo de uma PPP
(parceria publico-privada). A partir de tal parceria, é
possivel que haja uma melhora no desempenho de
tais empresas na prestacdo dos servicos de sanea-
mento a populacdo de tais cidades, ja que, assim,
sera possivel a ocorréncia de um feedback entre as
partes envolvidas na prestacao de servicos.

Outra questdo importante a se discutir esta re-
lacionada ao tipo de retorno de escala em que a
maior parte das empresas prestadoras de servico
de saneamento estd operando, que é o decres-
cente, conforme mostrado na Tabela 1A. Ferreira
e Gomes (2009) observam que, nesses casos, é

recomendavel que a empresa diminua o volume
de producao ou adote um tipo de tecnologia mais
avancada. No caso da reducao do volume de pro-
ducao, esse tipo de estratégia é invidvel, uma vez
que iria restringir o acesso de pessoas aos servi-
cos de agua e esgoto e também iria de encontro a
meta do Governo Federal de universalizacao desse
tipo de servico. Entdo, o caminho mais adequado
para as empresas analisadas seria a modernizacao
do setor, ou seja, aumentar os investimentos em
infraestrutura e em equipamentos para a execucao
do trabalho, além da capacitacdo dos funcionarios
dessas empresas.

As caracteristicas do setor, de elevada neces-
sidade de investimento em infraestrutura urbana
para a expansao de servicos de atendimentos a
populacao e de especificidade dos ativos, desesti-
mulam a entrada da iniciativa privada, e com isso
é necessaria a intervencao governamental na for-
ma de concessao de garantias e incentivos (como
linhas de financiamentos e isencdo de impostos)
para que o setor privado seja estimulado a investir
no setor de saneamento bésico, tanto no estado
de Minas Gerais quanto no Brasil, conforme ocor-
reu nos setores de distribuicao de energia elétrica e
telecomunicacdes. JOURAVLEV, 2004).

De acordo com a Tabela 3, existem os casos das
empresas eficientes tecnicamente, mas que estao
operando com retorno crescente a escala. Ferreira
e Gomes (2009) observam que neste caso nao exis-
tem insumos sendo utilizados em excesso, mas o
volume de producao esta abaixo da escala 6tima.
Sendo assim, é possivel que se aumente o abasteci-
mento de agua e coleta de esgoto sem comprome-
ter o desempenho produtivo, para que assim uma
parcela maior da populacdo seja atendida. Essa
situacdo ocorre nos municipios de Conceicao de
Ipanema e Sao Sebastiao do Rio Verde.

Para complementar a analise dos resultados,
na Figura 1 é exposto um grafico de dispersao com
0 posicionamento das empresas de acordo com 0s
valores obtidos para a eficiéncia técnica pura e de

Gestdo & Regionalidade - Vol. 30 - N° 90 - set-dez/2014




EFICIENCIA PRODUTIVA DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
E COLETA DE ESGOTO NOS MUNICIPIOS MINEIROS

escala. Para a analise foi realizado o seguinte pro-
cedimento: foram calculadas as médias dos valo-
res das eficiéncias técnicas e de escala de todas as
empresas, classificaram-se as empresas em grupos
abaixo e acima da média, e elas foram agrupadas
em quadrantes (Quadro 1). Os valores médios das
eficiéncias técnica pura e de escala foram 0,69 e
0,81, respectivamente.
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Figura 1: Posicionamento nos quadrantes de
desempenho das empresas de saneamento de
acordo com os valores das eficiéncias técnica pura
e de escala

Fonte: Resultado da Pesquisa

O inciso VIl do art. 23 da Lei n° 11.445/2007
estabelece que a entidade reguladora deve avaliar
a eficiéncia e a eficacia dos servicos prestados pelas
empresas do setor de saneamento basico no pais.
(BRASIL, 2007). A aplicacao de incentivos fiscais e
tarifarios a fim de se estimular a eficiéncia produti-
va das empresas prestadoras de servico de abaste-
cimento de agua e coleta de esgoto, ou a “regula-
¢ao por incentivos”, acaba por ser uma alternativa
para se promover o desenvolvimento e a moderni-
zacao do setor. (PIRES; PICCININI, 1999; MADEIRA,
2010). O procedimento utilizado na Figura 1 pode
ser usado como ferramenta pelas entidades regula-
doras para se avaliar o desempenho produtivo das
empresas de saneamento no pafs.

As empresas que estdo localizadas no qua-
drante IV sdo as que apresentaram os melhores
resultados em termos de desempenho produtivo
na prestacao de servicos de saneamento as po-
pulacbes das cidades atendidas. Sendo assim,
as entidades publicas, por meio de incentivos
fiscais a estas empresas, poderiam estimula-las
a nao apenas manter tal patamar, mas buscar

Quadro 1: Informacdes sobre os critérios de divisdo das empresas de saneamento nos quadrantes da Figura 1

Quadrante Critério de Classificacao
| Valores da eficiéncia técnica pura abaixo da média e a de escala acima da média;
I Valores da eficiéncia técnica pura e a de escala abaixo da média;
Il Valores da eficiéncia técnica pura acima da média e a de escala abaixo da média;
\Y, Valores da eficiéncia técnica pura e de escala acima da média.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quadro 2: Municipios atendidos por empresas de saneamento localizadas nos quadrantes Il e IV

Quadrante Il

Quadrante IV

Mata; Carmo do Cajuru; Carmopolis de Minas; Conselheiro
Pena; Cérrego Fundo; Fortuna de Minas; Ipanema; Itaguara;

Nova Ponte; Oliveira; Ouro Preto; Pains; Patrocinio; Pimenta;
Pocos de Caldas; Sabindpolis; Sdo Joao Batista do Gléria;
Senador Firmino; Sete Lagoas; Tupaciguara.

Arantina; Bom Sucesso; Cachoeira do Prata; Caeté; Carmo da Cambuguira; Carmo de Minas; Claraval; Conceicsio de Ipanema;

[tabira; Juiz de Fora; Lima Duarte; Machado; Manhuacu; monte

ltalna; Japaraiba; Lagoa da Prata; Lambari; Mantena; Muriaé; Carmelo; Nepomuceno: Olimpio Noronha; Paraguacu: Pirapora:

Cristina; Dom Vicoso; Eléi Mendes; Governador Valadares;

Presidente Bernardes; Reduto; Sacramento; Santa Cruz de
Minas; Sao Francisco do Gléria; Vicosa.

Fonte: Resultado da pesquisa.
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Quadro 3: Municipios atendidos por empresas de saneamento localizadas nos quadrantes | e llI

Quadrante |

Quadrante Il

.Acaiaca; Aguanil; Bandeira do Sul; Campo do Meio; Capitao
Andrade; Carrancas; Coqueiral; Goiabeira; Ipiacu; Jequeri;
Lagoa Formosa; Nova Belém; Ouro Fino; Recreio; Rochedo de
Minas; Sao Geraldo do Baizio; Sao Jodo da Mata; Sao Jodo do
Manteninha; Senador Cortes; Soledade de Minas; Taparuba;
Tombos; Turvolandia; Vermelho Novo.

Aimorés; Araguari; Barbacena; Bocailva; Campo Belo;
Carangola; Conceicdo das Alagoas; Formiga; ljaci; Itabirito;
[tanhandu; Ituiutaba; Paraguaios; Passos; Piumhi; Raul Soares;
Sao Lourenco; Sao Sebastido do Rio Verde; Trés Pontas; Uberaba;
Uberlandia; Unai.

Fonte: Resultado da pesquisa.

resultados ainda melhores em termos de eficién-
Cia produtiva.

Por outro lado, as empresas que estdo loca-
lizadas no quadrante Il sdo as que precisam me-
lhorar a forma de operacdo de atendimento a
populacdo dos municipios em que atuam. Uma
punicao taxativa por parte das entidades publi-
cas a estas empresas serviria como alternativa de
forca-las a sairem de tal condicao indesejavel. O
Quadro 2 contém a listagem dos municipios com
empresas prestadoras de servicos de abasteci-
mento de agua e coleta de esgoto pertencentes
aos quadrantes Il e IV.

As empresas que estao localizadas nos qua-
drantes | estdo obtendo bons resultados apenas
em termos de escala de producao, isso signifi-
ca que elas estao utilizando com desperdicio os
fatores de producao necessarios para o forneci-
mento dos servicos de abastecimento de agua e
coleta de esgoto as populaces atendidas. Ja as
gue estao no quadrante lll estao utilizando da
melhor forma apenas os fatores de producao.
Neste caso, estas empresas necessitam de uma
reorganizacao dos planos de producao para a
prestacdo dos servicos de saneamento basico,
para que em médio e longo prazo possam ex-
pandir tais servicos com o aproveitamento de
economias em escala.

No Quadro 3 é informada a listagem dos muni-
cipios que possuem as empresas prestadoras de ser-
vico de saneamento localizadas nos quadrantes | e Il.

Além disso, vale informar as empresas pres-
tadoras de servicos de saneamento que foram

consideradas benchmarks para as demais. Essas
empresas sao as que atuam nos municipios de
Presidente Bernardes e Cristina, aparecendo como
referéncia para as demais 46 e 38 vezes,* respecti-
vamente (Tabela 1A).

4.2 Funcao discriminante padronizada

A estimacdo da funcao discriminante para os
grupos de empresas que possuem eficiéncia técni-
ca pura abaixo e acima da média foi realizada uti-
lizando os dados das eficiéncias técnicas pura com
retornos varidveis a escala das empresas seleciona-
das (Tabela 1A). Como sao dois grupos e sete vari-
aveis, existe a possibilidade da existéncia de apenas
uma funcao discriminante.®

Definidas as variaveis para a estimacao da fun-
cao discriminante, é necessario verificar quais des-
sas variaveis mais contribuiram para diferenciar as
empresas prestadoras de servicos de saneamento
gue possuem as eficiéncias técnicas puras abaixo e
acima da média (Tabela 4).

> Na Andlise Envoltéria de Dados, as empresas que sao
classificadas como eficientes localizam-se na fronteira de
eficiéncia, e as demais, ineficientes, localizam-se fora dela.
Sendo assim, para que as empresas ineficientes possam ser
projetadas na fronteira de eficiéncia é necessario que haja
uma referéncia, que sdo os benchmarks. Nesse estudo, a
empresa de saneamento que atua na cidade de Presidente
Bernardes apareceu como referéncia para outras 46
empresas que foram ineficientes, e a empresa que atua na
cidade de Cristina apareceu como referéncia para outras 38
empresas ineficientes.

6 O numero de funcdes discriminantes é determinado pelo
min {parametros, nimero de grupos — 1}.
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Tabela 4: Varidveis que mais contribuiram para
discriminar os grupos de empresas de saneamento
gue sao mais ou menos eficientes

Variaveis L‘;Vn!:z:a Estatistica F | Significancia
Despesa total 0,869 14,745 0,000
COM 0s Servicos

indice

produtividade 0,829 10,012 0,000
empregados

Fonte: Resultado da Pesquisa.

As variaveis que mais discriminam os grupos de
empresas de acordo com o grau de eficiéncia téc-
nica pura (abaixo e acima da média) sao a despesa
total com os servicos e o indice de produtividade
dos empregados. Por meio do teste de qui-quadra-
do (Tabela 5) é possivel verificar se a funcao é apro-
priada para a realizacao da andlise discriminante.

Tabela 5: Teste de significancia da funcao
discriminante

Teste da Wilk’s Qui- P
Funcdo Lambda | quadrado ] et
1 0,829 18,203 2 0,000

Fonte: Resultado da Pesquisa.

Pelo teste de qui-quadrado, a funcao é significa-
tivaa 1%, ou seja, ela é apropriada para a analise dis-
criminante. Sendo assim, na Tabela 6 sdo apresenta-
dos os resultados obtidos para a funcao discriminante.

Tabela 6: Funcao discriminante padronizada para
as variaveis selecionadas

Variaveis Coeficientes
Despesa Total com os Servicos 0,521
indice Produtividade Empregados 0,862

Fonte: Resultado da Pesquisa.

A funcado discriminante aparece apenas com
duas variaveis que foram significativas para expli-
car a diferenciacao de eficiéncia técnica pura (abai-
X0 e acima da média) entre empresas prestadoras
de servico de saneamento. Por meio da andlise dos
coeficientes da funcdo, constata-se que as empre-
sas prestadoras de servico de dgua e esgoto que
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realizam um maior dispéndio nas atividades opera-
cionais da firma — como gastos em mao-de-obra,
energia elétrica, de manutencao da infraestrutura da
rede de abastecimento de agua e coleta de esgoto,
de aquisicdo de produtos quimicos para o tratamen-
to da agua; despesas administrativas, dentre outros
dispéndios de curto prazo — tendem a ser as mais
eficientes na prestacao de servicos de saneamento.
Ja as empresas que possuem uma melhor pro-
dutividade dos empregados também tendem a ser
mais eficientes na prestacao de servicos de abaste-
cimento de agua e coleta de esgoto nos municipios
analisados. Esse resultado corrobora a afirmacao de
Nozaki (2007) de que na maioria das empresas de sa-
neamento ha falta de recursos financeiros e técnicos
necessarios para a conducao das atividades, além da
falta de pessoal qualificado e de equipamentos ne-
cessarios e adequados para a execucao do trabalho,
o que afeta diretamente o desempenho da mesma.
Sendo assim, uma estratégia de curto prazo
para a melhoria do desempenho das empresas de
saneamento basico seria o de capacitacdo dos em-
pregados, tanto no gerenciamento administrativo
guanto na area operacional, para que estes utilizem
melhor os recursos disponiveis das empresas. Esta
capacitacao deveria ficar a cargo do setor publico,
por meio de entidades como o SEBRAE (para a area
administrativa) e o SESI/SENAI/FIEMG (para a area
técnica-operacional), para os municipios de Minas
Gerais. Além disso, deveriam ser criadas linhas de
créditos especificas, pelo BNDES, para que tais em-
presas pudessem modernizar o sistema produtivo,
na forma de aquisicdo de maquinas e equipamen-
tos e também para suprir a falta de recursos neces-
sarios para a conducao das atividades produtivas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar detersidoinstituidaa Leido Saneamento
em 2007, ha desafios que deverao ser superados
para que se possa universalizar o atendimento dos
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servicos de saneamento basico a populacao brasilei-
ra, como o enorme déficit na prestacao desse tipo
servico em diversas localidades brasileiras, as desi-
gualdades regionais existentes no pais quanto ao
acesso a servicos de abastecimento de agua e cole-
ta de esgoto, a limitacao dos investimentos publicos
em expansao e manutencao dos sistemas de agua e
esgoto, a baixa qualidade desse tipo de servico e a
falta de capacidade de pagamento por tais servicos
por parte das populacdes mais pobres.

O Plano Nacional de Saneamento Basico
(PLANSAB), instituido a partir da Lei do Saneamento,
deve sequir a pratica da intersetorialidade, ou seja,
a articulacdo dos programas e acbes do setor de
saneamento no pais deve ocorrer em consorcio
com o desenvolvimento de outros setores, como o
de habitacao social, regularizacao fundiaria, saude
publica, recursos hidricos, preservacao ambiental e
promocao e inclusao social.

E necessario que as agéncias reguladoras do
setor de saneamento basico, tanto a ANA (Agéncia
Nacional das Aguas) quanto a ARSAE (Agéncia
Reguladora dos Servicos de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario do Estado de Minas
Gerais) auxiliem as prefeituras dos municipios mi-
neiros nos seguintes aspectos: na construcao de
um sistema de informacoées dos servicos prestados
pelas empresas de saneamento; no estabelecimen-
to de mecanismos de interacao social; na fixacdo
dos direitos e deveres dos usuarios; na fiscalizacao
das empresas de saneamento contratadas; na de-
finicdo dos sistemas de cobranca, composicao de
taxas e tarifas e politicas de subsidios.

Apesar de se ter avaliado somente as empresas
prestadoras de saneamento basico de alguns mu-
nicipios mineiros, os resultados alcancados podem
refletir a realidade de muitas localidades brasileiras.
Com relacao ao tipo de gestdao administrativa de
tais empresas, as que sao gerenciadas diretamente
pelo setor publico foram as que apresentaram os
melhores resultados em termos de eficiéncia pro-
dutiva em comparacao as demais, as autarquias e

as empresas privadas. Isso pode ter ocorrido por
causa da assimetria de informacdes existentes entre
o setor publico (concedente do contrato de servico
de saneamento) e as empresas prestadoras (con-
tratadas a partir de um processo licitatério para o
servico de saneamento) e pela falta de fiscalizacdo
por parte das entidades publicas na averiguacao do
desempenho produtivo dessas empresas apos o fir-
mamento do contrato de concessao.

Em curto prazo, é necessdria a elaboracdo de
politicas publicas que promovam a capacitacao ad-
ministrativa e técnico-operacional dos funcionarios
dessas empresas para que assim haja a possibilidade
melhorar o desempenho produtivo de tais empresas
na prestacao de servicos de abastecimento de agua
e coleta de esgoto. Além disso, devem-se conceder
linhas de crédito especificas para a modernizacao
das empresas por meio da aquisicao de maquinas e
equipamentos. Ja em longo prazo, as politicas pu-
blicas devem focar os investimentos em infraestru-
tura urbana, principalmente nos municipios de pe-
queno e médio porte, para expandir os servicos de
abastecimento de agua e coleta de esgoto.

Apesar de se ter analisado apenas o servico
de abastecimento de &gua e coleta de esgoto, ha
também outro desafio para o setor de saneamen-
to basico, que é o tratamento do esgoto coletado
nos municipios brasileiros. Sua falta contribui para
0 aumento da poluicao dos rios e mares brasileiros
e também para a proliferacdo de doencas de veicu-
lacdo hidrica. Sendo assim, sugere-se a realizacao
de pesquisas para a mensuracao de eficiéncia das
empresas de saneamento na provisao deste tipo de
servico a sociedade brasileira.

Outra pesquisa que poderia ser realizada é a
comparacao da eficiéncia produtiva entre as em-
presas prestadoras de servicos de saneamento basi-
co de abrangéncia local (geralmente administradas
pelas prefeituras, autarquias e empresas privadas)
com as de abrangéncia regional (empresas ligadas
as Companhias de Saneamento Basico Estaduais,
gue no caso mineiro é representada pela COPASA).
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Tabela 1A: Resultados encontrados na pesquisa

MINISTERIO DAS CIDADES. Sistema Nacional de
Informacées sobre Saneamento (SNIS). Disponivel em:
<http://www.snis.gov.br/PaginaCarrega.php?EWRErter-
terTERTer=29>. Acesso em: 1 jul. 2013.

VARGAS, M. C. O negécio da &gua: debatendo
experiéncias recentes de concessdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario a
empresas privadas no Brasil. Cuadernos del Cendes, v.
22,n.59, p. 69-88, 2005.

Cidade Tipo %Z’;‘r’n’:'r'::;rag“ DMU | ETRC | ETRV | EE | "'P° dees::;‘:rm 2| Benchmark
Acaiaca APD 31 0,52 0,54 0,96 Decrescente 2
Aguanil APD 40 0,35 0,39 0,90 Decrescente 2
Aimorés Autarquia 85 0,52 0,79 0,66 Decrescente 6
Araguari Autarquia 20 0,69 0,88 0,78 Decrescente 6
Arantina APD 24 0,30 0,40 0,76 Decrescente 2
Bandeira do Sul Autarquia 62 0,42 0,43 0,97 Decrescente 2
Barbacena Autarquia 64 0,66 1,00 0,66 Decrescente 64
Bocaiuva Autarquia 5 0,70 0,90 0,77 Decrescente 12
Bom Sucesso Empresa privada 99 0,47 0,66 0,71 Decrescente 6
Cachoeira da Prata APD 4 0,49 0,68 0,72 Decrescente 2
Caeté Autarquia 36 0,39 0,54 0,71 Decrescente 2
Cambuquira APD 12 0,93 1,00 0,93 Decrescente 12
Campo Belo Autarquia 78 0,70 0,89 0,78 Decrescente 6
Campo do Meio Autarquia 73 0,62 0,66 0,93 Decrescente 2
Capitdo Andrade APD 25 0,59 0,59 0,99 Decrescente 2
Carangola Autarquia 51 0,72 0,94 0,77 Decrescente 6
Carmo da Mata Autarquia 72 0,24 0,35 0,68 Decrescente 6
Carmo de Minas Autarquia 18 0,69 0,70 0,98 Decrescente 6
Carmo do Cajuru Autarquia 49 0,45 0,65 0,69 Decrescente 2
Carmopolis de Minas Autarquia 70 0,33 0,42 0,79 Decrescente 6
Carrancas APD 9 0,49 0,58 0,83 Decrescente 2
Claraval APD 10 0,90 1,00 0,90 Decrescente 10
if;’;}f;‘éao das APD 45 0,67 085 | 0,79 Decrescente 2
Conceicao de Ipanema APD 3 0,95 1,00 0,95 Crescente 3
Conselheiro Pena Autarquia 97 0,45 0,61 0,75 Decrescente 6
(continua)
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Tabela 1A: (continuacéo)

Cidade Tipo ‘:’i‘:‘r’n':'r’::‘;’ag” DMU | ETRC | ETRV | EE | "'P° dees::;‘:"w @ | Benchmark
Coqueiral Autarquia 61 0,47 0,51 0,92 Decrescente 2
Cérrego Fundo Autarquia 93 0,27 0,44 0,62 Decrescente 2
Cristina APD 6 1,00 1,00 1,00 Constante 6
Dom Vicoso APD 13 0,67 0,76 0,89 Crescente 2
El6i Mendes Autarquia 39 0,76 0,90 0,85 Decrescente 6
Formiga Autarquia 26 0,45 0,72 0,63 Decrescente 6
Fortuna de Minas APD 91 0,28 0,38 0,75 Decrescente 2
Goiabeira APD 34 0,43 0,46 0,93 Decrescente 2
Governador Valadares Autarquia 88 0,89 1,00 0,89 Decrescente 88
ljaci APD 23 0,67 0,89 0,76 Decrescente 2
Ipanema Autarquia 30 0,43 0,57 0,75 Decrescente 6
Ipiacu APD 58 0,31 0,36 0,84 Decrescente 2
[tabira Autarquia 98 0,63 0,71 0,88 Decrescente 6
[tabirito Autarquia 95 0,46 0,69 0,67 Decrescente 6
[taguara Autarquia 76 0,28 0,41 0,68 Decrescente 6
[tanhandu APD 15 0,65 0,82 0,80 Decrescente 2
[talina Autarquia 79 0,38 0,57 0,67 Decrescente 6
[tuiutaba Autarquia 69 0,58 0,79 0,74 Decrescente 6
Japaraiba APD 35 0,36 0,47 0,78 Decrescente 6
Jequeri Autarquia 38 0,50 0,53 0,96 Decrescente 2
Juiz de Fora Empresa publica 94 1,00 1,00 1,00 Constante 94
Lagoa da Prata Autarquia 32 0,51 0,65 0,78 Decrescente 6
Lagoa Formosa Autarquia 86 0,58 0,67 0,88 Decrescente 2
Lambari Autarquia 67 0,42 0,60 0,69 Decrescente 6
Lima Duarte Autarquia 60 0,62 0,74 0,85 Decrescente 6
Machado Autarquia 42 0,85 0,93 0,91 Decrescente 2
Manhuacu Autarquia 47 0,70 0,76 0,91 Decrescente 2
Mantena Autarquia 55 0,41 0,66 0,62 Decrescente 6
Monte Carmelo Autarquia 71 0,57 0,70 0,81 Decrescente 6
Muriaé Autarquia 59 0,52 0,65 0,80 Decrescente 6
Nepomuceno Autarquia 56 0,66 0,82 0,81 Decrescente 6
Nova Belém Autarquia 22 0,51 0,61 0,84 Crescente 2
Nova Ponte APD 100 0,30 0,43 0,69 Decrescente 6
Olimpio Noronha APD 21 0,65 0,75 0,87 Decrescente 2
Oliveira Autarquia 90 0,54 0,67 0,80 Decrescente 6
Ouro Fino Autarquia 53 0,58 0,68 0,85 Decrescente 2
Ouro Preto Autarquia 19 0,28 0,47 0,59 Decrescente 6
Pains Autarquia 29 0,43 0,57 0,75 Decrescente 2
Papagaios APD 77 0,65 1,00 0,65 Decrescente 77
Paraguacu Empresa privada 92 0,58 0,70 0,84 Decrescente 2
Passos Autarquia 43 0,72 1,00 0,72 Decrescente 43
Patrocinio Autarquia 96 0,52 0,67 0,77 Decrescente 2
Pimenta Autarquia 54 0,36 0,61 0,60 Decrescente 2
(continua)
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Tabela 1A: (continuacéo)

Cidade Tipo ‘:’z‘:‘r’n':'r'::‘;’ag” DMU | ETRC | ETRV | EE | "'P° dees::;‘:’m @ | Benchmark
Pirapora Autarquia 80 1,00 1,00 1,00 Constante 80
Piumhi Autarquia 28 0,51 0,82 0,62 Decrescente 6
Pocos de Caldas Autarquia 89 0,38 0,62 0,61 Decrescente 41
Presidente Bernardes APD 2 1,00 1,00 1,00 Constante 2
Raul Soares Autarquia 87 0,49 0,75 0,65 Decrescente 6
Recreio Autarquia 46 0,45 0,50 0,89 Decrescente 2
Reduto APD 17 0,79 0,79 1,00 Crescente 2
Rochedo de Minas APD 1 0,53 0,66 0,81 Decrescente 2
Sabindpolis Autarquia 81 0,36 0,51 0,70 Decrescente 2
Sacramento Autarquia 84 0,65 0,80 0,82 Decrescente 6
Santa Cruz de Minas APD 8 0,88 1,00 0,88 Decrescente 8
é{igrganosco do APD 82 0,70 072 | 0,97 Crescente 2
Sao Geraldo do Baixio APD 48 0,66 0,66 1,00 Decrescente 2
éallgriJ;)ao Batista do Autarquia 33 0,44 0,57 0,78 Decrescente 6
Sao Jodo da Mata APD 11 0,38 0,38 0,99 Decrescente 2
ﬁ;ﬂﬁ?}?ﬂﬂg Autarquia 37 0,42 0,46 0,91 Decrescente 2
Sao Lourenco Autarquia 57 0,67 0,87 0,76 Decrescente 6
\S/Z‘r’ dseebaSt'éo do Rio APD 14 0,58 1,00 | 0,58 Increasing 14
Senador Cortes APD 44 0,47 0,51 0,93 Decrescente 2
Senador Firmino Autarquia 66 0,39 0,51 0,78 Decrescente 2
Sete Lagoas Autarquia 75 0,46 0,64 0,73 Decrescente 41
Soledade de Minas APD 16 0,44 0,53 0,84 Decrescente 2
Taparuba Autarquia 68 0,22 0,24 0,89 Decrescente 6
Tombos Autarquia 7 0,62 0,62 1,00 Crescente 2
Trés Pontas Autarquia 52 0,59 0,77 0,77 Decrescente 6
Tupaciguara Autarquia 27 0,43 0,61 0,71 Decrescente 6
Turvolandia APD 74 0,43 0,44 0,97 Decrescente 2
Uberaba Autarquia 83 0,74 1,00 0,74 Decrescente 83
Uberlandia Autarquia 41 0,55 1,00 0,55 Decrescente 41
Unaf Autarquia 63 0,64 0,83 0,78 Decrescente 6
Vermelho Novo Autarquia 65 0,42 0,47 0,89 Crescente 2
Vicosa Autarquia 50 0,61 0,70 0,88 Decrescente 2

Fonte: Resultado da pesquisa.

Nota: APD — Administracdo Publica Direta;
ETRC - Eficiéncia Técnica de retornos constantes;
ETRV — Eficiéncia Técnica de retornos variaveis;

EE — Eficiéncia de Escala.
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