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Resumo

Os produtores rurais, independentes do tamanho das propriedades ¢ das condigdes financeiras,
sdo os principais alicerces da cadeia produtiva cafeeira. Para manter-se produzindo ¢ necessario
que tenham rentabilidade em seu empreendimento. Este artigo tem como objetivo analisar a
estrutura e a dindmica da cadeia produtiva do café, seus agentes e os inter-relacionamentos ao
longo do sistema, através das técnicas de bibliometria e sociometria. Através dos resultados da
pesquisa percebe-se que os produtores rurais de café estdo buscando atuar de maneira mais
eficiente nos processos de producdo, sejam na producdo convencional ou organica. Mas, a
grande preocupacdo dos cafeicultores estd relacionada com os fatores externos a producao e
que ¢ de dificil controle, envolvendo principalmente a comercializagdo de seus produtos. Os
estudos apontam a necessidade de os 6rgdos de apoio ao sistema produtivo de café auxiliarem
os produtores nos mecanismos de agregag¢do de valor ao produto, como a producdo de cafés
especiais, certificagdes, dentre outros. Atuando, principalmente, nos processos de
comercializagdo a fim de maximizar as receitas superando os custos adicionais pela qualidade
a mais produzida.

Palavras-chave: cadeia produtiva; comercializa¢ao; produtores.

Abstract

Rural producers, regardless of the size of properties and financial conditions, are the main
foundations of the coffee production chain. To keep producing, it is necessary that they have
profitability in their enterprise. This article aims to analyze the structure and dynamics of the
coffee production chain, its agents, and the interrelationships throughout the system, through
the techniques of bibliometry and sociometry. Through the results of the research, it is clear
that rural coffee producers are seeking to act more efficiently in production processes, whether
in conventional or organic production. But the great concern of coffee growers is related to
factors external to production, which are difficult to control, mainly involving the
commercialization of their products. The studies point to the need for bodies supporting the
coffee production system to assist producers in the mechanisms of adding value to the product,
such as the production of specialty coffees, and certifications, among others. Acting mainly in
the commercialization processes in order to maximize revenues overcoming additional costs
for the most produced quality.

Keywords: productive chain; commercialization; producers.
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1 INTRODUCAO

Os produtores rurais, independentes do tamanho das propriedades e das condi¢des
financeiras, sdo os principais alicerces da cadeia produtiva cafeeira. Para manter-se produzindo
¢ necessario que tenham rentabilidade em seu empreendimento. Porém, existem intimeras
dificuldades enfrentadas, pois a producdo agricola é exposta a condigdes climaticas,
sazonalidade da produg¢do, cujas implicacdes vao desde variagdes de precos, necessidade de
estrutura de estocagem, perecibilidade rapida dos produtos etc. (BATALHA, 2009).

Além disso, precisam saber qual a melhor alternativa de captagdo de recursos
(financiamentos), negociar com os fornecedores a aquisi¢do de insumos, maquinas e
equipamentos necessarios, bem como compreender os principais mecanismos de
comercializagao.

Mesmo sendo eficiente em todos os processos, ainda estdo expostos aos riscos. E a falta
de informa¢do e conhecimento nestes aspectos pode incorrer na inviabilidade do negocio,
interferindo em toda a cadeia produtiva.

O conhecimento do sistema produtivo do café torna-se vital a sobrevivéncia do negocio,
principalmente para encontrar meios de buscar apoio junto aos 6rgdos coordenadores, melhor
metodologia de financiamentos da producdo, adotar mecanismos de aquisi¢do de insumos e
comercializagdo dos produtos de maneira vidvel e precisa, a fim de minimizar riscos,
principalmente os riscos de precos.

Nesse contexto, surge a seguinte indagagdo: como ¢ estruturado o sistema produtivo de
café e quais sdo as suas peculiaridades pelo mundo?

Para responder esse questionamento, este artigo tem como objetivo analisar a estrutura
e a dinamica do sistema produtivo do café. Especificamente, identificar a dinamica da cadeia
produtiva cafeeira, seus agentes e os inter-relacionamentos ao longo do sistema, através das
técnicas de bibliometria e sociometria.

Este trabalho ¢é subdividido em cinco segoes, a introducao, referencial tedrico abordando
sobre agronegocio e sistema produtivo do café; procedimentos metodoldgicos, resultados e
discussao; e as consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Agronegdcio

Em 1957, Davis e Goldenberg, elaboraram o conceito de agribusiness, compreendendo
a soma total das operacdes de producdo e distribuicdo de insumos, as operacdes de produgdo, o
armazenamento, processamento e distribuicdo de produtos agricolas e itens produzidos a partir
deles (MALINSK, 2018).

O conceito de agribusiness passou a ser difundido no Brasil, a partir de 1980, e somente
na década de 1990, que ocorreu a tradugdo para o termo em portugués, agronegocio
(TAVARES, 2018).

O agronegodcio compreende varios processos sequenciais (visao sistémica) e trata-se do
conjunto de atividades e operagdes que ocorrem desde a aquisi¢ao de insumos para a plantagao
e criacdo, a producdo em si, distribuicdo dos produtos até a chegada destes produtos ou servigos
para o consumidor final (AMORIM, 2019).

Assim, a agricultura depende dos servigos e aquisi¢des de insumos para a producao, que
ocorrem antes da producado, e também do que ocorre depois da produgdo, como armazenagem,
industrializacdo, distribuicao fisica dos produtos e comercializagdo. Surge assim, a necessidade
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de compreender o agronegdcio em uma visdo sistémica que engloba os seguintes setores,
conforme Aratijo (2007): antes da porteira, dentro da porteira e apos a porteira.

Amorim (2019), destaca que antes da porteira ¢ composto pelos fatores anteriores a
producdo agropecudria, como os fornecedores de insumos e servigos, como: maquinas,
implementos, defensivos, fertilizantes, corretivos, sementes, tecnologia, financiamentos, etc.;
dentro da porteira: produgdo agricola em si, envolvendo manejo de animal ou solo, irrigagao,
alimentacdo, cultivo e criagdo, etc.; e depois da porteira refere-se as atividades de
armazenamento, beneficiamento, industrializacdo, embalagens, distribuicao, etc.

O que pode ser observado nesse contexto sdo as diversas atividades interligadas e a
necessidade de compreensao da gestdo e da dindmica dos sistemas produtivos.

2.2 Sistema Produtivo

O sistema produtivo apresenta sucessdes de atividades, ligadas verticalmente,
necessarias a producdo de um ou mais produtos correlacionados. Refere-se ao conjunto de
etapas consecutivas pelas quais passam, transferem e transformam os diversos insumos que
ingressam no sistema, em ciclo de producdo, distribuicdo e comercializacdo (MALINSK,
2018).

Atualmente, a terminologia cadeia produtiva tornou-se parte de um processo mais
amplo, os sistemas produtivos. Sistemas sdo estruturas interligadas para coordenar ou realizar
uma determinada fun¢do ou operagao.

A teoria administrativa que trata a empresa como um sistema isolado ¢ menos eficaz.
Ou seja, o conhecimento das partes isoladas ¢ insuficiente para um gerenciamento adequado.
Neste contexto, ¢ preciso saber posicionar a organiza¢cdo no contexto de sistema. Malinsk
(2018), infere ainda que a compreensdo do agronegdcio, em todos os seus componentes € suas
inter-relagdes, ¢ uma ferramenta indispensavel a todos os tomadores de decisdes, sejam
autoridades publicas, agentes econdmicos privados ou produtores rurais.

As atividades econdmicas sdo relagdes concretas entre agentes que contribuem, cada um
a seu modo, na formacao, distribui¢do e apropriagdo de valores criados pelas relagdes ocorridas.
Toda atividade econdmica estd encadeada a outras atividades gerando e recebendo efeitos
desses encadeamentos e com isso produzindo novos valores e afetando o sistema econdmico
como um todo (BARROS, 2018).

O autor supracitado destaca ainda que as cadeias produtivas e de valor, com a
globalizacdo, passaram a formar redes de empresas interconectadas, e com as tecnologias de
comunicagdo e informacdo o espaco territorial de atuagdo tem se tornado nao limitado, escala
planetaria.

A visdo sistémica da cadeia de valor auxilia a compreender o funcionamento da
atividade e a adogdo de praticas estratégicas relacionadas a aquisi¢ao de insumos, tecnologia, a
maneira ideal de captacdo de recursos, bem como a comercializagdo dos produtos. Nesse
sentido, a seguir sera demonstrado o sistema produtivo do café, seus componentes e suas inter-
relacdes.

Figura 1 - Sistema Produtivo do café
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ESTRUTURA DE COORDENACAO — Mercados (fisicos, futuros, de opgdes, swaps), governo (programas governamentais, agencia
de suporte ao agronegécio, etc.), cooperativas, sindicatos, ONGS, etc.

INFRAESTRUTURA E SERVICOS - Trabalho, crédito, transporte, energia, tecnologia, propaganda, armazenagem, etc.
AMBIENTE INSTITUCIONAL - Cultura, tradigdes, educagdo, costumes, etc.

AMBIENTE ORGANIZACIONAL - Associagdes, informagdes, pesquisas, finangas, cooperativas, firmas, etc.

Fonte: Adaptada pelos autores (2020), elaborada a partir de Zylbersztajn e Neves (2000).

O sistema agroindustrial nos mostra as opg¢des de arranjos produtivos locais. No entanto,
ndo ¢ uma estrutura Unica, podendo variar de acordo com a necessidade e preferéncia de cada
integrante da cadeia.

Para a avaliacdo do sistema produtivo do café, conforme figura 1, é necessério avaliar
quantos agentes e setores que existem, compreender as interfaces (se as relagdes sao curtas ou
longas e como estdo estruturadas), ou seja, nas interfaces que ocorrem os maiores problemas de
gestdo. Assim, € preciso conhecer as interfaces que a organizacdo possui, verificar nas
interfaces as informagoes referentes aos problemas existentes (as especificidades), se a empresa
tem dependéncia ou ndo dessa interface (ex. dependéncia de bancos para financiamentos;
dependéncia da industria; conhecer os riscos; incertezas; frequéncia de transagdes e a
dependéncia; racionalidade dos agentes nas negociagdes; acdes oportunistas, etc.).

E fundamental a compreensao do sistema, da cadeia produtiva, da estrutura, dos arranjos
locais, dos cluster para as tomadas de decisdes, principalmente para o produtor rural, na compra
de insumos, na comercializacdo dos produtos, na mitigacao de riscos e na busca de créditos;
para o governo, a fim de tragar politicas publicas para o setor; para os agentes coordenadores e
que compdem o sistema, a fim de planejar, organizar e tomar decisdes assertivas.

3 METODOLOGIA
3.1 Tipos de Pesquisa
Para a construcdo deste estudo foram utilizadas as técnicas de bibliometria que

possibilitam o mapeamento de pesquisa, explorando o acervo dos periddicos relevantes sobre a
tematica, e a sociometria que demonstra os relacionamentos entre os atores envolvidos.
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Os procedimentos de bibliometria e sociometria sdo utilizados nas pesquisas
quantitativas e fundamentais para melhorar o contexto, com aprofundamento na discussdo e no
contetido analisado; favorecem também a visibilidade dos trabalhos de revisao (FERREIRA,
SILVA, 2019).

Ferreira e Sadoyama (2015), explicaram que a bibliometria trata-se de técnicas
quantitativas de analisar produgdes cientificas relacionadas com o tema proposto. Analisam-se
o contetido, envolvendo titulos, palavras-chave, resumos, textos, autores, institui¢des, métodos,
envolvendo autoria e referéncias bibliograficas.

Oliveira e Zambalde (2013), comentaram que a sociometria pesquisa a evolucao e
organizagdes dos individuos e sua posi¢ao no grupo, focalizando as relagdes sociais entre eles.
Baseada na andlise de redes sociais, composta por trés elementos basicos: nés (ou atores)
representam os individuos que compdem um grupo; vinculos (ou relagdes sociais) consistem
em lagos envolvendo dois ou mais noés; e o fluxo que demonstra a dire¢do do vinculo (SOUZA
et al., 2016).

Quanto a abordagem esta pesquisa pode ser classificada como pesquisa quantitativa,
pois utilizaram-se métodos estatisticos na coleta e analise dos dados. Gerhard e Silveira (2009)
relatam que a pesquisa quantitativa recorre 8 matematica e a estatistica para descrever as causas
de um fenomeno ou as relagdes entre variaveis, dentre outras.

Quanto aos objetivos classifica-se como pesquisa descritiva, pois este trabalho busca
investigar uma série de informacdes relacionadas ao assunto da pesquisa. E, relacionado aos
procedimentos € uma pesquisa bibliografica, sendo que a bibliometria e a sociometria t€m como
objetivos o levantamento de referéncias tedricas ja utilizadas.

3.2 Coleta de dados

A coleta de dados abrangeu amostras relevantes relacionadas ao tema de estudo,
selecionados e apresentados na base de dados da Web of Science (WOS). Usando como critério
para busca as palavras-chave “coffee production chain”, “coffee production system” e “coffee
marketing”.

No WOS, inicialmente, delimitou-se a pesquisa para o periodo de 2010 a 2019, e por
titulos, adotando a palavra-chave “coffee production system” foram encontrados 27 artigos. Ja,
com a palavra-chave “coffee production chain” foram encontradas 4 publica¢des; e com a
palavra-chave “coffee marketing” foram encontradas 103 publica¢des, totalizando 134
publicagdes no total. Sendo exportadas todas as publicagdes para o EndNote-online, a fim de
analisar e selecionar as publicacdes mais relevantes sobre o tema proposto. Assim, foram
selecionadas 113 publicacdes que serviram de base para a discussdo e fundamentagdo tedrica
da pesquisa.

3.3 Analise dos dados

Para a andlise dos dados foi montado um banco de dados no Microsoft Office Excel
2016, contendo as seguintes caracteristicas de todas as publicagdes: titulo, nome dos autores,
formacao dos autores, quantidade de autores por publicagcdo, ano de publicacdo, temas de
interesses, instituicdes vinculadas pelos autores, objetivos da pesquisa, consideracdes finais e
conclusdes, e também aspectos metodologicos das publicagcdes. Em sequéncia, os dados
coletados foram tratados através de operagdes basicas de matemadtica, a fim de detectar o
percentual necessario de cada item analisado, servindo de suporte para identificar os resultados
esperados, e auxiliar nas conclusdes finais.
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Adotaram-se os softwares, Ucinet e VOSviewer, eficientes na constru¢do de pesquisas
bibliométricas e sociométricas. O Ucinet ¢ um pacote de software com a fun¢do de criacao e
manipula¢do de matrizes que representa matematicamente as redes, em que os seus elementos
sdo as relagdes. O tamanho do quadrado representa o peso do item, quantidade de publicagdes
sobre o assunto (FERREIRA, SILVA, 2019).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste topico serdo tratados os dados coletados, analisando as 113 publicacdes que
servirdo de base para a discussdo sobre as principais tematicas elencadas ao longo do periodo
de 2010 a 2019, sobre o sistema produtivo cafeeiro.

Quadro 1 - Distribuicdo de artigos por ano

Ano N° de N° de publicac¢oes
publicagdes Antes da porteira Dentro da porteira Ap6s a porteira
2010 09 00 02 07
2011 06 00 01 05
2012 10 00 03 07
2013 10 00 02 08
2014 12 00 02 10
2015 14 01 03 10
2016 12 00 03 09
2017 14 01 04 09
2018 12 00 03 09
2019 14 00 07 07
TOTAL 113 02 30 81

Fonte: dados da pesquisa, 2020

Os dados do quadro 1, demonstram que a preocupagdo dos estudos no sistema produtivo
do café concentra-se na transformacdo, principalmente nos assuntos que permeiam a
comercializa¢do do produto, especificamente a compreensdo do mercado e suas interagdes € a
preferéncia do consumidor, ou seja, o que acontece apos a porteira.

Evidencia-se, ainda, a quase inexisténcia de assuntos envolvendo as relacdes com os
fornecedores de insumos, o que ocorre antes da porteira, todavia ndo podemos inferir que esse
assunto nao estd sendo pesquisado, pois pode ser devido as restricdes de busca da pesquisa.

Com o auxilio do software VOSviewer foi possivel construir as redes de paises, autores
e instituicdes que mais publicaram sobre o tema, no periodo de 2010 a 2019, com base na
delimitacao da pesquisa.

Inicialmente, na figura a seguir, visualizam-se as redes dos paises que estdo publicando
sobre a temdtica em estudo.
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Figura 2 - Redes de Paises
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Fonte: Elaborado pelos autores, com o auxilio do software VOSviewer (2019).

Ao observar arede, verifica-se que, o cluster (1) de cor vermelha ¢ formado pelo vinculo
entre os Estados Unidos, que faz frente com 24 documentos e 358 citacdes, e a Australia; e no
cluster (2) de cor verde estdo o Brasil, com 14 documentos e 16 citagdes, ¢ a Finlandia. Ja o
cluster (3) de cor azul ¢ composto pelo México, com 11 documentos, e 11 citacdes, e
Guatemala; e os demais clusters sdo compostos por apenas um pais, sendo o cluster de cor
alaranjado composto pela Inglaterra, com 11 documentos e 163 citacdes; o de cor rosa pela
Alemanha, com 7 documentos e 29 citagdes; o violeta pelo Canadé, com 4 documentos e 17
citacdes; o marrom claro pela Holanda, com 4 documentos e 40 citagdes; o marrom escuro pela
Etiopia, com 3 documentos e 10 citagdes; o verde claro Tanzania, com 1 documento e 3
citacdes; o violeta claro China, com 3 documentos e 1 citagdo; e o azul claro composto pelo
Mali, com 1 documento e 2 citagdes, além de outros paises com menor relevancia.

Van Eck e Waltman (2018), explicaram que ao visualizar a rede, os itens sdo
representados por circulo ou rétulos. O tamanho do circulo ¢ determinado pelo peso do item
(numero de documentos e citagdes efetuadas), ou seja, quanto mais documentos e citagdes
maior o circulo. A cor de um item ¢ determinada pelo cluster ao qual o item pertence. E quanto
mais proximos dois clusters estdo localizados entre si, mais fortes sdo suas relagdes.

A fim de compreender os estudos sobre o sistema produtivo do café, em uma visdo
sistémica, foram considerados os principais setores do agronegdcio para andlise, sendo eles:
antes da porteira, dentro da porteira e apds a porteira.
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Figura 3 - Rede dos estudos do sistema produtivo do café
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Fonte: Elaborado pelos autores, com o auxilio do software UCINET (2020).
4.1 Antes da porteira

No quesito antes da porteira, foram abordados apenas dois assuntos ao longo do periodo
analisado, sendo o gerenciamento da cadeia de suprimentos e a troca ou barter. Os assuntos
envolvendo o governo estdo atrelados, tanto antes da porteira como depois da porteira,
principalmente envolvendo créditos agricolas e politicas publicas de comercializagao.

As operagdes de troca (barter) sdo instrumentos de negociagdo que possibilitam o
financiamento da producdo por produtores rurais em dificuldades crediticias ou ndo. Facilitam
0 acesso aos insumos produtivos, tais como sementes, fertilizantes e defensivos agricolas,
diante da auséncia de crédito no mercado. Essas operagdes podem ser especificadas como a
comercializagdo de insumos agricolas feitas pelo recebimento de commodities ou montante
financeiro relacionado a um indicador agricola de pre¢o (GARCIA, 2011).

4.2 Dentro da porteira

No ambito dentro da porteira, foram discutidos varios assuntos, sendo que a
preocupacgdo com as condi¢des climaticas, tratos culturais e fertilidade do solo foram mais
disseminados, seguidos da sustentabilidade, agroflorestal e agricultura organica.

A preocupacdo com as condi¢des climaticas ¢ recorrente. Assim, Tucker (2010),
analisou as percepgoes de risco e a adaptacdo dos produtores de café da América Central, em
relacdo aos choques de mercado e as condig¢des climdticas, observando que as respostas
adaptativas foram mais claramente associadas ao acesso a terra do que a percep¢ao de risco.
Por outro lado, Bastianin, Lanza e Manera (2018) avaliaram os impactos economicos do E/
Nino e suas evidéncias do mercado cafeeiro colombiano, demonstrando os impactos nos precos.
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No México, a preocupagdo era com os tratos culturais nos cafés consorciados com a
floresta (ARIAS, et al.,, 2012). Na Costa Rica, a preocupagdo com o conhecimento dos
agricultores sobre como as arvores afetam a produtividade do café e os servigos ecossistémicos
(CERDAN, et al., 2012). E em Gates Ocidentais, Cordilheira na India, o estudo de Nesper et
al. (2017), refere-se ao entendimento se a diversidade das arvores de sombra melhora a
producdo e a qualidade do café nos sistemas agroflorestais, revelando importantes beneficios
dos sistemas agroflorestais para a conservacao da biodiversidade e produgdo de café.

Também, uma experiéncia de produzir café, conforme os desejos do consumidor, com
a preocupacdo com a sustentabilidade merece destaque. Trata-se da produgdo de café na
Reserva da Biosfera Los Tuxtlas, no México, producao de café¢ sombreado e de baixo impacto
ambiental, contudo esse processo produtivo ndo ¢ valorizado e ¢ fortemente afetado pelo
colapso dos precos internacionais (DE LA VEGA-LEINERT, BRENNER, STOLL-
KLEEMAN, 2016).

Enquanto os consumidores demandam por cafés produzidos com responsabilidade
ambiental, de maneira sustentdvel, os produtores rurais buscam atendé-los. Todavia, devido a
assimetria de informagao e precos, os cafeicultores ndo sdo remunerados pelo trabalho em prol
da sustentabilidade do planeta, e por outro lado, esse trabalho gera custos extras, sendo uma
produgdo sustentdvel para alguns, menos para os produtores rurais.

Nesse contexto, também pode-se incluir as certificacdes, com elevados custos para os
produtores rurais. E, no momento da comercializacao, os pregos sdo com base no preco da Bolsa
de Nova lorque, ICE Futures, ndo sendo remunerado pela agregacao de valor ao produto.

Sem contar a maneira de organizacdo dos produtores rurais através de cooperativas e
associacdes, cujos objetivos comuns seriam de auxilid-los, mas, as vezes, sdo explorados em
prol do capitalismo, ou seja, da lucratividade econdmica dessas organizagdes e dos conflitos de
interesses e inexisténcia de governancga corporativa.

4.3 Apos a porteira

A parte mais dificil e arriscada para os negdcios rurais, inclusive a producao de café,
trata-se do segmento apds a porteira. Nele, inclui-se a comercializagdo, que por consequéncia
¢ dependente do mercado, e ndo ha nem ldgica, nem precisao nos resultados, tudo depende, pois
envolvem relacionamentos e interacdes entre os agentes e a existéncia de assimetria de
informagdes, ou seja, uma das partes possui mais informagdes de um produto ou servigo do que
a outra parte.

O foco das discussdes apds a porteira esta relacionado com o mercado. Varios estudos
analisam a potencialidade do mercado de café no mundo, dentre eles, Bantiwalu e Demisse
(2010) analisaram o potencial do mercado da China para o café da Etiopia; e Hill (2010) avaliou
o mercado de café da Uganda e os riscos de precos.

Na Colombia, os estudos concentram-se em analisar as adaptacdes dos agricultores
familiares as novas condi¢des do mercado (Alvarez, 2010), os conflitos locais apos a quebra de
Acordo Internacional do Café¢ (Rettberg, 2010), e as tensdes do mercado organico (GOMES-
CARDONA, 2012). Evidencia-se, ainda, o principal mecanismo de comercializa¢ao do caf¢ na
América Latina, a exportacdo de matéria-prima bdsica, através da pesquisa de Sandoval (2016)
que indaga sobre a competitividade das exportacdes de café da Colombia, Guatemala e México
em direcdao ao mercado americano.

A agregacdo de valor do café, principalmente através da industrializagdo local, deve ser
o foco dos agentes do sistema produtivo de café: governo, cooperativas, produtores e demais
envolvidos. A fim de melhorar a economia interna do pais e a0 mesmo tempo, uma garantia de
pregos justos aos produtores rurais.
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A inseguranca em relagdo aos pregos ¢ uma constante, como exemplo, no mercado de
café de Uganda a preocupacao com riscos de pregos (Hill, 2010), a transmissdo de pregos de
maneira assimétrica, na Etiépia (Alemu, 2011), na Zambia e na Tanzania (Mofya-Mukuka,
Awadu, 2013), e na Franca (Bonnet, Vilas-Boas, 2016), a volatilidade nos precos da commodity
na Africa Oriental (Lukanima, Swaray 2014). Também ha uma énfase no poder de mercado
para a formacao de pregos do café (Igami, 2015), e o papel dos paises emergentes na formagao
de precos (Bohl, Gross e Souza, 2019), bem como a importancia do mercado futuro e de opgdes
(BARABACH, LOBO E SILVA, 2015).

Mesmo o café sendo privilegiado em relacdo a outras culturas, pois existem ferramentas
financeiras que possibilitam que o produtor receba pregos melhores, como as opgdes, por
exemplo, € notdrio e relevante a preocupagdo com a formagdo de precos do café¢. Mas, a
formacao de preco ¢ dependente da estrutura de mercado, € no caso da commodity café trata-se
de um oligopsonio, e quem dita o prego sdo as grandes torrefadoras com enorme poder de
mercado e sdo privilegiadas devido as informagdes assimétricas do mercado de café.

A dependéncia dos produtores rurais, pela comercializagdo do café, prejudica
substancialmente a rentabilidade da propriedade. A saida, para a melhoria de pregos, esta
relacionada aos processos de agregacao de valor ao produto, com a producao de cafés especiais,
a certificacdo e a industrializacdo do produto, mesmo sabendo das injusticas do mercado,
citadas anteriormente.

De 2010 a 2015, os pesquisadores focaram no comércio justo, enfatizando as injusticas
sociais existentes (Topik, 2010), outros defendendo posi¢des contrarias enfatizando a eficacia
de governanga social com base nesse mercado (Schuler, 2011 e Hejkrlic, Mazancova e
Forejtova, 2013), e o relacionamento com a sustentabilidade na visdo dos holandeses
(INGENBLEEK, 2013).

A preocupagdo com a saude por parte do consumidor modificou a dindmica do setor.
Atualmente, os cafés especiais tornaram-se foco dos estudos e de producdo para atender a
demanda de um consumidor mais exigente e informado. Percebe-se a existéncia de
investimentos e foco na producdo de cafés especiais em algumas regides, tais como: Papua,
Nova Guiné (West, 2010), Nicaragua (Donovan e Poole, 2014), Vietnd (Anh e Bokelmann,
2019), Brasil (Guimaraes et al., 2019), Colombia, México, agricultores Maias (Fritsch, 2014),
dentre outros.

Crescem, também, as pesquisas de avaliacdo da qualidade do produto e a presenga de
produtos quimicos nocivos a saude, principalmente os relacionados ao uso indiscriminado de
agrotoxicos, nos paises consumidores. Como a ocorréncia de furano no café no mercado
espanhol (Altaki, Santos e Galceran, 2011), com replica de Stadler (2011) sobre o assunto;
ocorréncia de furano e methylfuran no café no mercado canadense (Becalsk et al., 2016) e
ocorréncia de ocratoxina (Galarce-Bustos et al., 2014), e acrilamida no café associada ao
cancer, nos mercados da Arabia Saudita (Kahn et al., 2017) e Turco (Akgun e Araci, 2019).

Por outro lado, avaliaram a capacidade antioxidante, dcidos fenolicos e contetido de
cafeina de alguns cafés comerciais disponiveis no mercado Romeno (Trandafir, Nour e Ionica,
2013), em Argélia (Belguidoum et al, 2014), e em Arabia Saudita (Al Doghaither et al., 2017),
bem como os tipos de torra e seus efeitos ( Rubach et al., 2014) e Algarni et al., (2018),
demonstraram que os achados da pesquisa indicaram que o aumento da torrefagdo diminui o
contetido de cafeina e a atividade antioxidante.

Por fim, o papel do marketing no sistema produtivo do café, muito usado pelas
agroindustrias, com foco nos relacionamentos (Wollni e Fischer, 2015), pesquisas de satisfagcdo
e comportamento do consumidor (Kongthong et al., 2015) e adocdo de tecnologias de ponta,
como a mineragao de textos (Lima, Castro e Zambaldi, 2016) e de dados (CHIANG, 2018).
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Figura 4 — Palavras-chave usadas nas publica¢des
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Fonte: Elaborado pelos autores com o auxilio do software VOSviewer (2019).

Nota-se, através das palavras chaves contidas nos trabalhos, que os estudos concentram-
se na conservacdo da biodiversidade; na certificacdo, principalmente o Comércio Justo;
assuntos relacionados a qualidade do produto e os impactos a saude; estudo do mercado,
enfatizando o mercado derivativo (mercado a termo, futuro e de opgdes) e gestdo de riscos;
voltados para a percepgao sobre os interesses de consumo, com pesquisa de mercado; e aspectos
inerentes a produc¢do em si, entre outros.

De acordo com os dados da pesquisa foi construido o quadro 2, que demonstra os
principais paises produtores e compradores citados pelos autores.

Quadro 2 - Relagfo de paises produtores e compradores de café

Regido/Paises Produtores de Café Paises Compradores de Café
Minas Gerais e Espirito Santo/Brasil Estados Unidos
Valle del Cauca/Colémbia Espanha
Vera Cruz e Chiapas/México Suécia
Gates Ocidental/India China
Etiopia Franga
TanzAnia, Zambia e Ruanda/Africa Oriental Alemanha
Vietna Repuiblica Tcheca
Reptiblica Dominicana Holanda
Andres Belo, Mérida/Venezuela Arabia Saudita
Indonésia Chile
Timor-Leste Roménia
Guatemala Kwait
Nicardgua Taiwan
Papua, Nova Guiné Republica Sérvia
Costa Rica Pol6nia

Fonte: dados da pesquisa, 2020
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Vale ressaltar que os paises produtores e consumidores citados sdo baseados nos dados
da amostra pesquisada. O consumo se estende praticamente pelo mundo todo, enquanto que ha
produgdo de café em outros paises, como: Honduras, Costa do Marfim, Congo, Angola, Quénia,
Camardes, Zimbabue, Equador, Peru, Paraguai, Antilhas, El Salvador, Nova Caledonia, etc.
(CCMG, 2019).

Torna-se importante visualizar os pesquisadores mais citados e suas parceiras, de acordo
com a amostra, em relagdo ao sistema produtivo de café.

Figura 5 - Redes de Autores mais citados
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Fonte: Elaborado pelos autores com o auxilio do software VOSviewer (2019).

Na figura 5, percebe-se a relagdo dos autores mais citados, no qual as cores representam
os anos de publicacdo. Destaque para os seguintes autores: Hallie Eakin com 111 citagdes;
Christopher Bacon, Barbara Goldoftas, Ian Dougherty, William A. Sundstrom e Maria Eugenia
Flores Gomez com 40 citagdes; Kees Burger com 5 citagdes; Benjamin Bathfield, Pierre
Gasselin, Santiago Lopes-Ridaura e Remy Vandame com 4 cita¢des, dentre outros.

Os pesquisadores mais citados atuam nos Estados Unidos, tendo a sustentabilidade, a
preocupagao social e ambiental como eixo. A professora Hallie Eakin atua no College of Global
Futures, na Universidade Estadual de Arizona, EUA, com foco na sustentabilidade. Suas
publicagdes que merecem destaques, no periodo, t€m como tematicas: Percepcdes de risco e
adaptacdo: produtores de café, choques de mercado e clima extremo na América Central e no
Me¢éxico; Perspectivas das partes interessadas para um sistema alimentar sustentavel;
Governanca de sistemas alimentares em escalas, em tempos de mudangas socioecologicas;
Transformando a governanca em sistemas alimentares integrados; Os limites da reducdo da
pobreza no apoio a adaptagdo as mudancas climaticas, dentre outras.

O professor Christopher Bacon, da Universidade da Califérnia, Santa Cruz, EUA,
contribuiu para uma agenda de pesquisa de acdo participativa em evolucdo que aborda questdes
de governancga agricola e ambiental, sustentabilidade e equidade social. Grande parte da sua
pesquisa compara os sistemas alimentares alternativos e convencionais, usando o café como
um estudo de caso.
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A professora Barbara Goldoftas, atua na Bastyr University, Worcester, EUA,
pesquisando sobre ciéncia e politica ambiental. Ian Dougherty, graduado em estudos
ambientais, pela Universidade Santa Clara, onde atuou em diversas pesquisas, lutando pelos
direitos a satde, preocupagdo ambiental, defesa dos imigrantes, trabalhadores e os menos
favorecidos, atualmente advogado trabalhando com o mesmo enfoque.

O professor William A. Sundstrom trabalha na escola de negdcios, na Santa Clara
University, California, EUA. Suas pesquisas aplicam a andlise de dados para estudar os
determinantes da pobreza e da desigualdade, o impacto das politicas governamentais e a historia
econdmica dos mercados de trabalho, educacdo e instituicdes relacionadas. Os projetos de
pesquisa recentes incluem os determinantes da inseguranca alimentar e hidrica e o impacto das
mudangas climaticas na zona rural da América Central, entre outros.

Maria Eugenia Flores Gomez ¢é psicologa social, atua na Santa Clara University,
Califérnia, EUA. Nos ultimos 10 anos, ela trabalhou com académicos, agricultores e
organizadores de cooperativas usando agroecologia e pesquisa de ac¢do participativa baseada na
comunidade (CB-PAR) para abordar questdes importantes, como seguranga alimentar, direitos
das mulheres, adaptacdo as mudangas climaticas e desenvolvimento econdomico inclusivo.

Kess Burger, professor de economia na Wageningen University, Amsterdam, Holanda,
seus estudos tém como eixo a gestdo da qualidade na cadeia produtiva, seguros agricolas, cadeia
produtiva e mercado de café.

Por fim, Benjamin Bathfield e Pierre Gasselin sdo professores do Instituto Nacional de
Agricultura, Alimentagdo e Meio Ambiente da Franca (INRAE), suas pesquisas envolvem os
seguintes assuntos: café, seguranca alimentar, agricultura sustentdvel, agroecologia, etc.
Santiago Lopes-Ridaura ¢ pesquisador Sénior no Centro Internacional de Melhoramento de
Milho e Trigo, no México, trabalha em estreita colaboracdo com agricultores, organizagdes e
instituicdes de pesquisa e desenvolvimento agricola para ajuda-los a responder quais
intervengdes tecnologicas e politicas s3o mais apropriadas para uma determinada comunidade,
com foco na sustentabilidade. E Remy Vandame, atua no E!/ Colegio de la Frontera Sur,
Meéxico, pesquisando sobre agroecologia e sustentabilidade.

Mas, outras institui¢des foram destaques nas publicagdes sobre a cadeia produtiva do
café, conforme a figura a seguir.

Figura 6 - Institui¢des que mais publicaram sobre a cadeia produtiva do café

Fonte: Elaborado pelos autores com o auxilio do software VOSviewer (2020).
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A figura 6, destaca o International Food Policy Research Institute, sede em
Washingtom, com 3 documentos e 17 citagdes e a Universidade de Amsterdam, com 2
documentos e 18 citagdes, ambos nos EUA; Universidade de Antioquia, sede em Medellin e
Antioquia na Colombia, com 2 documentos e 10 citagdes; Universidade Los Andes, no Chile,
com 2 documentos ¢ 12 citagdes; ¢ as institui¢des brasileiras, CEFET/MG e a UFLA/MG, com
2 documentos e 3 citagdes, a UFMG, com 2 documentos e 1 citagdo, dentre outras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi analisar a estrutura e a dinamica do sistema produtivo do
café, especificamente identificar a dinamica da cadeia produtiva cafeeira, seus agentes e 0s
inter-relacionamentos ao longo do sistema. Ao longo deste estudo foi possivel perceber que o
grande gargalo enfrentado pelos produtores de café ainda estd relacionado ao processo de
comercializa¢do de seus produtos, a gestdo do negdcio e o gerenciamento de riscos, e também
a compra de insumos.

O enfoque dos estudos sobre o sistema produtivo do café concentra-se na transformacao,
principalmente nos assuntos que permeiam a comercializagdo do produto, incluindo a
compreensdo do mercado e suas interagdes, e a preferéncia do consumidor, ou seja, o que
acontece apos a porteira.

Especificamente, antes da porteira foram tratados assuntos envolvendo as relagdes e o
gerenciamento da cadeia de suprimentos e as operacdes de barter, muito utilizada nos dias
atuais. Ja dentro da porteira, a preocupagdo climdtica foi destacada, a preocupacdo com a
sustentabilidade do planeta, produg@o orgénica, preocupacao social, inclusive as certificagdes
sdo assuntos rotineiros.

Através dos resultados da pesquisa percebe-se que os produtores rurais de café estdo
buscando atuar de maneira mais eficiente nos processos de producdo, sejam, na produgio
convencional ou organica. Dentro de cada tipologia, diferentes dindmicas foram encontradas,
adaptacdes as mudangas climaticas, preocupacao com a corre¢do do solo, aspectos relacionados
as pragas e doencgas, compostagem, bem como o uso da tecnologia no campo. No entanto, a
grande preocupacgdo dos cafeicultores estd relacionada com os fatores externos a produgado e
que ¢ de dificil controle, envolvendo principalmente a comercializagdo de seus produtos.

Os estudos apontam a necessidade de os 6rgdos de apoio ao sistema produtivo de café
auxiliarem os produtores nos mecanismos de agregagdo de valor ao produto, como a producao
de cafés especiais, a certificagdo, dentre outros. Atuando principalmente nos processos de
comercializa¢do a fim de maximizar as receitas, superando os custos adicionais pela qualidade
a mais produzida.

Além disso, usar todos os mecanismos de comercializagdo torna-se primordial para
evitar riscos de mercado, devido a sazonalidade de producdo, mercado futuro, de opgoes ¢ a
troca. Fazer seguros, protegendo das condig¢des climaticas e outros riscos inerentes a produgao.

Recomenda-se para futuras pesquisas aprofundar o estudo com o foco nos derivativos e
nas operagdes de mitigar riscos de precos, envolvendo, principalmente mercado futuro, de
opgdes e as operacdes de barter. Além de focar nas relagdes antes da porteira, analisando as
relacdes com os fornecedores de insumos, de tecnologia e os servigos de suporte a produgao.
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